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Torbjorn Widh, Karolinska institutet, och Anna Brunstrom, Karlstads universitet, har bidragit till
arbetsgruppen med kommentarer fran en extern synvinkel. Dessutom har vi haft kontakt med manga
personer i vara egna natverk och diskuterat forskningens nuvarande och framtida behov.

Forskningens behov

Uppdraget for strategigruppen for forskningens behov har varit att lyfta fram generella behov av nya
(och aven befintliga) tjanster och funktioner med anknytning till forskningen i ett femars perspektiv.
Vi har forsokt att som utgangspunkt ha vardagliga behov, gallande alla vetenskapsomraden, men det
har varit latt att diskussionerna hamnat i mer specifika lésningar som det ocksa finns behov av. Vi ger
dock i detta dokument flera exempel pa tjanster som flertalet larosaten kan tankas efterfraga, dar flera
av dem &r passande for gemensam drift i SUNET:s regi.

Basnéatet OptoSunet har en mycket hog kvalitet och kapacitet idag. De allra flesta forskares behov &r
uppfyllda. Vi anser att det inte finns nagon anledning till annat &n att forlanga avtal sa att OptoSunet
fungerar till 2018. Var grupp ser garna att SUNET s styrelse och organisation fortsétter att samarbeta
med NORDUnet i mojligaste man for samordningsvinster och férenklande av nordiska och andra
internationella forskningssamarbeten.

Nar det géller finansiering sa forordar vi enkla modeller for att undvika suboptimering. En enkel
modell skulle kunna vara trafikmétningar som bas for fordelningsnyckel, men ur forskningens behov
sa vore det en kontraproduktiv modell for verksamheten. Nuvarande modell dar avgiften for basnatet
baseras pa varje larosates ekonomiska omslutning anser vi vara rattvis. Det ar rimligt att dedicerade
natforbindelser som nyttjas av forskare med sérskilda behov betalas av respektive laroséte, institution
eller forskargrupp. Vissa tjanster betalas idag bara av de som nyttjar tjansten, vilket &r rattvist om
kostnaden &r betydande. Basnat och bastjénster ska dock finansieras av alla. En stor del av tj&nsterna
bor finnas inom Sverige med god sekretesshantering dven om det inte &r viktigt for alla tjanster. Olika
larosaten bor precis som idag ha uppdrag och tillatas att bygga upp egna specialkompetenser och
sedan dela med sig av dessa till dvriga laroséten.

Vi uppskattar den uppsokande verksamhet som SUNET har gjort dér unika behov har identifierats .
SUNET har da dessutom erbjudit att satta upp t.ex. deciderade natforbindelser. Det géller helt nyligen
Onsala Rymdobservatorium, men &ven SNIC, Eiscat 3D och ESS &r goda exempel.

Generella behov inom alla vetenskapsomraden

Nastan alla forskare och doktorander anvander Internet dagligen i sitt arbete. Genom att SUNET
tillhandahaller ett mycket stabilt hogprestandanat med god bandbredd till de flesta universitet och
hogskolor har dessa forskare darmed utmérkta natforbindelser inom Sverige och med utlandet. Till den
del dessa forbindelser maste anvanda forskningsnét i Europa och USA ar det bara via SUNET som
forbindelsen kan etableras. Denna infrastruktur utgér ryggraden i svensk forskning idag . Det &r
darmed centralt att sakerstélla dess kvalitet och sakerhet. Idag finns dessutom ett antal utbyggda
privata fibernat vilka tillsammans técker in stora delar av Sverige. Dessa nat anvands ocksa i stor



utstrackning av forskare pa resande fot, ute pa faltarbeten eller fran bostaden for att ge atkomst till
universitetens elektroniska resurser, frimst via VPN-tjansten. Parallellt erbjuder mobiloperatdrerna nu
ocksa 3G -tackning 6ver nastan hela Sveriges yta. Ett behov som finns bland forskarna galler just
tillgangligheten till infrastrukturen pa resande fot, i hemmen eller ute pa falt. Eduroam har snabbt
blivit ett mycket uppskattat hjalpmedel for distansarbete och atkomst av elektroniska resurser fran
andra larosaten. En sdker autentisering liknande Eduroam skulle kunna tillgangliggtra universitetens
tjanster och resurser dven till forskarna via privata fasta och mobila nat. En utékning av Eduroam
enligt ovan ar 6nskad.

Att kunna dela ut tillganglighet till databaser dven utanfor universitetet ar ett annat viktigt omrade dar
utvecklingen forvantas vara snabb. Modern 1T-teknik mojliggor fjarrstyrning av avancerade center,
instrument eller speciella apparater eller fjarratkomst till databaser m.m. vid andra universitet. Har kan
SUNET spela en central roll genom att tillhandahalla séker autentisering och gemensamma tjanster.

Forskarna eftersoker framforallt flexibilitet och 6ppenhet. Det ligger i de flesta forskares natur att
forskningsdata ska spridas och goras tillgangligt samtidigt som det inte ska riskera att bli foremal for
kapning eller odnskad spridning. Teknikutvecklingen inom IT sker ofta i eller alldeles i nirheten av
vara mest framstaende forskargrupper och det vore naivt att tro att en strategi skulle kunna férutsaga
var de storsta landvinningarna kommer att géras inom fem ar. Dérfor ar flexibilitet 6nskvard.

Tjanster som efterfragas

Att SUNET utdver nattillganglighet tillnandahaller resurser for tjanster, t.ex. virtuella métesplatser
sdsom Adobe Connect Pro uppskattas generellt av forskare vid vara universitet och hdgskolor. Har tror
vi att SUNET har en viktig uppgift att formedla och tillhandahalla fler sadana centrala tjanster, vilka
det finns behov av fran alla hogre larosaten. SUNET kan spela en mer framtradande roll i framtiden
vad galler upphandling av nya IT-tjanster och ge ett kostnadseffektivt resursutnyttjande. Enkla tjanster
for fildelning har lange eftersokts av universitet och hogskolor. Forskare stélls dagligen infor
svarigheten att dela material med personal fran andra universitet eller organisationer. E-post eller
vanlig kurirpost har traditionellt varit det enda alternativet, men pa senare ar har olika
synkroniseringstjanster sasom Dropbox blivit vanligt forekommande. Att SUNET nu tagit pa sig att
tillhandahalla en sadan synkroniseringstjanst for anstallda och studenter vid universitet och hogskolor
ar mycket lovvért.

En stor del av forskarnas aktiviteter berdr olika typer av projekt. Forskningsprojekt leds ofta av
forskningsledare som ansvarar for maluppfyllelse och tidsplanering. Forskningsprojekt betalar ibland
for kommersiella projektverktyg liknade Projectplace. Med ett gemensamt verktyg underlattas
samarbetet mellan universitet i olika projekt. Verktyget bér kunna vara tillgangligt oberoende av
position med normal Internet-access.

En viktig del av ett universitets forskningsverksamhet &ar att informera omvarlden om
forskningsprojekt och forskares publikationer. Universiteten har med stor sannolikhet redan en
forskningsdatabas i ndgon form. Manga har egenutvecklade verktyg och andra har kommersiella
I6sningar som t.ex. Lulea tekniska hogskola som anvander Pure. Ett gemensamt verktyg skulle
underlatta samarbete och sampublicering mellan forskare vid olika ldroséten. Att publicera artiklar sa
att de &r synliga i fulltext &r ett bra satt att marknadsfora den enskilda forskaren, larosatet och
verksamheten. En tydlig trend dr att fler 1arosaten efterstrdvar Open Access och arbetar for att alla
publikationer gors tillgangliga i elektronisk form. SUNET skulle kunna vara en aktér som bidrar till
Okad access till forskningsresultat. Det ar primart de lagliga aspekterna som behdver hanteras och
samordnas, vilket vi inte berdr i denna rapport.

Bibliometri anvénds i 6kande grad for att méta vetenskaplighet och for att uppskatta publikationers
genomslag, genom berdkning av hur publikationerna citeras och uppméarksammas av andra forskare.
Bibliometriska metoder bygger pa kvantitativa studier av den vetenskapliga produktionen. | forskning
anvands sddana metoder bland annat vid vardering av forskares, larosatens och landers vetenskapliga
produktion. Bibliometrin har kommit att fa en allt storre betydelse for diskussionerna kring
forskningens kvalitet, bade nationellt och internationellt. Det nya system for statsmakternas
resurstilldelning till larosaten som inforts har satt ytterligare fokus pa bibliometrin da storleken pa de



direkta statsanslagen for forskning till en viss del ska avgdras med hjélp av en bibliometrisk indikator.
SUNET kan sttdja nationella direktiv for hur bibliometri ska hanteras och samordnas.

En majoritet av det forskningsmaterial som produceras pa vara universitet och hogskolor ar inte
kénslig att sprida. Det genereras och lagras dock en ansenlig méngd kansliga data som ofrivilligt kan
bli tillgangligt for utomstaende. Det kan handla om potentiella patenterbara data, patientdata eller
direkta industrihemligheter som finns lagrat som en effekt av pagaende gemensamma
forskningsprojekt. Tillgang till en prisvérd och lattanvand krypteringstjanst som mojliggor att filer
krypteras och darmed skyddas skulle uppskattas av manga och det vore ocksa ett sétt att anvanda
forskningsresurser pa ett effektivt satt. Tillgang till en central tjanst for e-signering vore ett annat satt
att stodja vara forskare i en tid da vanlig postgang/fax mer eller mindre helt har forsvunnit fran
institutionerna. E-signering &r en naturlig utveckling och den ersatter tidigare fax och olika former av
kurirpost. Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap, MSB, har produkter och tjanster inom
sakerhetsomradet som kan passa for flera tjanster som namns ovan. Tjansterna behéver ocksa ta
hansyn till skillnaden mellan olika vetenskapsomraden vad galler filformat och liknande.

Initiativet Sweden ScienceNet som idag ger webbatkomst till en samling av forskningsfinansiering for
ett flertal finansiérer kan vara precis det verktyg forskarna behdver for att i en databas samla alla
projekt. I férlangningen kanske alla publikationer dven ryms inom den databasen, om systemet ges
mojlighet att utvecklas vél.

De tjanster som SUNET upphandlar och tillhandahaller maste integreras sa att de blir tillgangliga pa
ett enhetligt sétt via t.ex. Eduroam med samma autentisering for alla tjanster.

Behov av natforbindelser med sarskilt hog kapacitet

Stor, dyr och tung forskningsinfrastruktur byggs upp i allt stérre format och den delas mellan forskare
over stora geografiska omraden. CERN ér ett val kant exempel. CERN producerar data som sedan fors
vidare i en val etablerad lagringsstruktur 6ver Europa. Dessa data anvands for olika analyser och kan
flyttas vid behov. Det vi ser nu och for den kommande perioden é&r att flera sadana infrastrukturer
tillkommer, t.ex. MAX IV och ESS. Inom medicinsk sensorteknik kommer 7-Tesla-magnetkameror att
installeras som nationella resurser och delas mellan forskarvarlden och sjukvarden. Inom sjukvarden
kommer patienter att undersékas pa en plats medan behandlande lakare finns pa annan plats. Detta
scenario pekar mot nya anvandarmonster. Ett annat exempel finns inom 1COS, det sameuropeiska
projektet rorande klimatférandring. Dar byggs nya distribuerade sensornétverk for kontinuerlig
insamling av utbytet av vaxthusgaser mellan mark och lufthavet. Dessa data samlas in, lagras och
analyseras. Aven om detta i sig idag inte leder till datahantering som spréacker nuvarande kapaciteter sa
pekar anda detta och andra liknande installationer pa en utveckling och férandring av innehall rérande
datahantering.

Gemensamt for dessa anldggningar &r stora datamangder och ett behov av flexibelt geografiskt
oberoende resultatpresentation. Dessutom finns sekretesskrav i olika omfattning som stéller krav pa
datahanteringen, t ex att denna maste lagras under speciella former. Det kommer da att utvecklas nya
anvandarmonster for till exempel remote vizualisation” och “remote access” som kommer att stéalla
nya prestandakrav pa det gemensamma universitetsnatet. Dessa exempel ar uttryck for en klar trend.
Stora anlaggningar med vaxande hanteringsbehov, dér natférbindelsen inte bara &r for att fora data till
lagring utan for fa access till data for simulering och interaktiv visualisering under pagaende
simulering vid t.ex. de nationella hogpresterande berdkningscentra. Det &r utomordentligt angeldget att
inte kapaciteten i natet skapar flaskhalsar for nya sadana kommande kreativa arbetssatt.

Trender

En av de tydligaste trenderna i forsknings- och utbildningssammanhang &r just nu intaget av sociala
medier av olika slag, sdsom Twitter, Facebook, LinkedIn, Google+ och Digg. Mdéjligheten att delge ett
budskap gor att information valdigt snabbt kan spridas globalt via det sociala natverket. Méjligheten
att prenumerera pa nyhetsfloden (via t.ex. RSS och ATOM) gor att relevant material kan "serveras”
snarare &n att det behdver sokas upp pa daglig basis, vilket gor att konsumtionstakten av information



kan 6kas. Hur detta kan och bér anvandas ar dock fortfarande ppet och varierar stort. Dock kan det
konstateras att det finns manga kanaler att sprida forskningsresultat och den forskning man vill na ut
med. Som ett led i detta vill man &ven ha access och atkomst (pa sakert satt) till sina data och
information for att snabbt kunna dela denna med kollegor och omvérld. Detta gor att infrastrukturen
bor vara aven mobil sa att man inte ar begransad av fasta nat for sin verksamhet.

Molntjanster som majliggor ovanstaende samt att kunna arbeta varifran som helst &r attraktivt for
framtiden (Doodle, Google docs, Dropbox, etc.). Inom ovanstaende omraden kommer angreppssatten
att mogna éver kommande ar, men héar kan SUNET ha en roll i att koordinera angreppssatt och stétta
med ny infrastrukturupphandling sa att forskare och larosaten kan fokusera karnverksamheten kring
forskningen och atnjuta nyttan av de upphandlade stodverktygen.

Slutsatser

De forskare som arbetsgruppen har varit i kontakt med indikerar att mycket av det SUNET gor idag,
tillfredsstéller i huvudsak de behov som forskarna har idag och de kommande aren. SUNET:s primara
uppgift bor saledes aven i fortsattningen vara att uppratthalla en natinfrastruktur. SUNET ska
sakerstalla fortsatt utveckling av infrastrukturen sa att hog kapacitet och kvalitet kan bibehallas. For att
fanga upp forandringar kring detta b6r SUNET-veckan i framtiden innefatta &ven forskningens behov.

De tjanster och verktyg som har presenterats kring forskningens behov kan med férdel upphandlas
centralt av SUNET for samordningsvinster och méjliggora ett Iagre pris. En 6versyn av marknaden
behdver dock goéras innan en eventuell upphandling genomfors for att se 6ver de specifika behov som
larosatena i Sverige har. SUNET bor stréva efter att underlatta for forskare att arbeta oberoende av
plats med tillgang till den information som normalt finns atkomligt pa kontoret. Pa liknande sétt galler
underlattande for forskare att processa eller samla in data fran instrument pa annan plats inom
SUNET:s nat. Det ar ocksa viktigt att supportfunktionen for framtida tjanster hanteras av SUNET pa
ett bra satt i forhallande till 1T-avdelningarna vid laroséatena for att undvika dkad belastning dar.

Ur forskarnas synvinkel ar placeringen av SUNET som ett organ inom Vetenskapsradet mycket
lyckad; det ger en neutral roll. Vi vill att ett tydliggérande av kopplingen till Vetenskapsradet bor
goras, t.ex. pa bada parters webbsidor.

Illustration

Forskarnas behov av SUNET illustreras ovan av moln med streck av olika tjocklek. Molnen beskriver larosdtena
som dr anslutna till SUNET samt tjanster som SUNET erbjuder. Linjerna beskriver nattrafiken mellan respektive
inom moln. P& huvudlinjerna finns dven knutpunkter utanfér molnen som representerar koppling till évriga nét,
t.ex. 3G och privata fibernat. Illustrationen ar en skiss som kommit fram i vara diskussioner. Den kan forfinas
och forklaras mer i detalj om 6nskemal finns fran 6vergripande gruppen att en illustration ska anvéndas.



