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fort vid styrelsesammantradet (E-méte) den 12 juni 2012.

Narvarande ledamdter:
Ké&re Bremer, Ordférande
Karin Bengtsson

Dan Henningson

Marie Fryklof

Edvin Norling

Ingela Nystrém

Tony Ottosson Gadd
Peter Parnes, fran punkt 6
Per-Olof Rehnquist

Ovriga narvarande:

Borje Josefsson, t.f. forestandare for SUNET
Ann Matzén, sekreterare

Maria Varenius

Forhindrade:
Johanna Berg
Carl-Gustaf Jansson
Hans Wallberg

1. Inledning
Ordfoérande 6ppnade sammantradet och hélsade alla valkomna, sérskilt Borje Josefsson som
vikarierar for Hans Wallberg.

Ordforande inledde med att informera styrelsen om att ledamoten Torbjérn Widh och
studeranderepresentanten Martin Millnert avgatt pa grund av andra ataganden. Nominering av
nya ledamoter hanteras av SUHF och SFS och deras forslag kommer att skickas till Vetenskaps-
radet. Om tidplanen haller kommer beslut att fattas av radet for forskningens infrastrukturer den
13-14 september 2012.

Styrelsen framférde pa forslag av ordféranden en gemensam halsning till Hans Wallberg som ar
sjukskriven.

2. Beslut om dagordning och justeringsperson
Styrelsen beslot att arbeta enligt utsant forslag till dagordning, med tilldgget att som 6vrig fraga
pa begaran av Tony Ottosson Gadd ta upp regler for anslutning till SUNET och avgifter.

Till justeringsperson utsags Edvin Norling.

3. Féregaende métesprotokoll
Styrelsen fann inget att anmérka pa i féregaende motes protokoll.
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4, Statusrapport OptoSunet
Trafik- och tillganglighetsstatistik

En Oversiktlig beskrivning av trafiksituationen inom OptoSunet utifran den trafik- och
tillgénglighetsstatistik finns tillganglig via webben’.

a.

b.

C.

Trafikstatistik
Borje Josefsson informerade styrelsen om trafikstatistiken.

Tillganglighetsstatistik

Borje Josefsson informerade styrelsen om ett kort totalavbrott pd KTH som
intraffade kl. 04:30 pd morgonen den 28 mars. Felet konstaterades bero pa ett
mjukvarufel.

Fiberavbrotten okar alltid under varen pa grund av gravarbeten. | ar har det hittills
endast paverkat redundansen.

En mjukvaruuppgradering i de centrala routrarna har inneburit ett avbrott fér de
icke-redundant anslutna kunderna.

Rapport fran TDC rorande bortkoppling av Umea universitet.

Efter att styrelsen 6nskat information om vilka atgarder TDC har vidtagit for att
undvika den har typen av fel sa har Hans Wallberg fatt foljande svar vilket han
beddmer ska forebygga ett upprepande av problemet: ’Den 9 januari fick vi
bekraftelse fran TDC att de fysiska fiberuppgifterna har verifierats och avstamts med
fiberleverantdrens dokumentation och att TDC har uppdaterat sina stodsystem med
uppgifterna.”

Aktiviteter/évrigt

e Eventuell tveksam avlyssning av SUNET:s nat dar styrelsen 6nskade
information om liknande projekt finns.
Hans Wallberg har lamnat foljande svar pa den fragan: ’Nej, det finns inget
liknande. MonNet ar helt unikt och uppkom eftersom det fanns ett intresse
att gora trafikmatningar for att battre forsta trafiken.

e Pagaende upphandlingar
Borje Josefsson informerade styrelsen om pagaende upphandlingar.

0 eduroam
Det pagar ett arbete med att ta fram avtal med leverantoren.
Driftstart berdknas ske i bérjan av hosten.

0 Enkatverktyg
Kravspecifikationsgruppen med representanter fran 4-5 larosaten har
tagit fram upphandlingsunderlag. Det kommer att skickas ut inom
kort och har en svarsperiod till i bérjan av augusti.

! http://stats.sunet.se/
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e Cross border fiber Sverige-Finland
SUNETSs motsvarighet i Finland, FUNET, gor en utbyggnad mellan Kemi
och Luled. Det ar for att forbattra natkapacitet i den norra delen av norden.

5. Faststéllande av uttag for larosatena ar 2012

Sekreteraren informerade styrelsen om uttaget for larosatena géllande ar 2012.

Johannelunds teologiska hdgskola och Réda korsets hogskola har anslutits till SUNET under
varen och deras avgift kommer att justeras under hosten vilket tas upp vid kommande
styrelsemote.

Styrelsen beslutade att faststéalla uttaget for larosatena géllande ar 2012 enligt bifogat underlag
och gav sekreteraren i uppdrag att informera larosétena.

6. SUNET:s informationsverksamhet
Maria Varenius informerade styrelsen om sitt arbete med SUNET:s informationsverksamhet.

a. Uppdaterad kommunikationsplan
Ett forslag pa en uppdaterad kommunikationsplan har skickats till alla ledamater i
styrelsen.

Styrelsen diskuterade bland annat vilka malgrupper SUNET vander sig till. Nar det géller
larosdtena bor man fora en dialog med de personer som har ett 6vergripande ansvar och inte t ex
enskilda forskare.

Pa grund av tekniska problem och manga synpunkter beslutade ordférande att diskussionen
fortgar via e-post och bordlade fragan till nasta styrelsemote.

7. SUNET :s modell fér inforande och férvaltning av tjéanster
Borje Josefsson informerade styrelsen om SUNET:s modell for inférande och férvaltning av
tjanster. Fragan bordlades vid foregaende styrelsemote.

Styrelsen var néjd med den uppdaterade modellen samt informationen som delgavs dem och
beslutade att faststalla SUNET:s modell enligt bifogat underlag. Styrelsen gav ocksa fore-
standaren uppdraget att tillsatta och leda en affarsplaneringsgrupp som har ansvar for dessa
processer. Gruppen bor besta av 4-5 ledamater.

8. Ansokan om att Chalmers studentkar vill att deras kommersiella verksamhet ska kunna
anvanda sig av befintlig SUNET-anslutning.

Borje informerade styrelsen om den inkomna ansokan fran Chalmers studentkar vilket
bordlades vid féregaende styrelsemote.

Styrelsen efterfragade nagon form av policy for denna typ av verksamhet. Viktigt att man ser
Over det legala for SUNET, framférallt gallande regelverk och randvillkor for att utreda hur det
fungerar ut i organisationerna. Det &r ocksa viktigt att SUNET kan svara ja/nej pa forfragan om
anslutning av organisationer.

Styrelsen gav forestandaren uppdraget att inleda en informell kontakt med Chalmers studentkar
kring den aktuella ansokan och aterkoppla till ordférande.

Nar det gallde fragestallningen kring regelverk och policy beslét styrelsen att bordlagga punkten
till nésta styrelsemote.

Anmalt jav: Tony Ottosson-Gadd
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9. Forslag pa ledamoter till VR:s rekryteringskommitté infor rekrytering av SUNET:s

forestandare.

Ordférande och sekreterare informerade styrelsen om rekrytering av ny forestandare.

En rekryteringsannons ar nu fardigstalld innehallande den kravprofil som styrelsen beslutade
den 12 april 2012. Enligt planerna ska annonsen ga ut torsdagen den 23 augusti och sista
ansokningsdag ar fredagen den 14 september.

Styrelsen beslutade att ge ordférande mandatet att i samrad med VR:s GD Mille Millnert
tillsatta ledaméter till den rekryteringskommitté som ska ansvara for rekryteringen av ny
forestandare for SUNET.

10. Rapportering/uppféljning

a. Upphandling av synkronisering- och lagringstjanst.

Borje Josefsson informerade styrelsen om den nya SUNET-Box tjansten. Avtalet
undertecknades den 23 mars 2012. Avtalsforhandlingarna har varit framgangsrika och det
ar viktigaste ar kanske att det ar svensk lagstiftning som géller och att Box staller upp pa
Datainspektionens krav pa hantering av personuppgifter.

Status

Integrationen mellan SUNET och Box &r pa plats sedan v. 20.

Alla fyra piloterna (LiU, UmU, KTH och Chalmers) &r sedan v. 22 igang
med pilotarbetet och alla siterna har riktiga anvandare i systemet. Chalmers
och LiU har under pilotfasen &ven slappt tjansten till studenterna.

Det finns en demo-site uppe vilket manga ar intresserade av. Idag &r det
anvandare pa tjansten fran bade larosaten och myndigheter.

En styrgrupp har bildats och har féljande representanter: Tony Ottosson
Gadd (Chalmers), Joakim Nejdeby (LiU), Séren Berglund (UmU), Hans
Wohlfarth (KTH), samt Hans Wallberg och Borje Josefsson (SUNET).
Tony och Joakim arbetar med att ta fram ett dokument som ska belysa fragor
kring juridiken och lagring i molnet.

Det sker avstamningar varje vecka med representanter fran Box, Sunet och
larosatena fran pilot-gruppen.

Det verkar inte foreligga nagra hinder att lansera tjansten i augusti som
planerat. De fragestallningar som kommer upp under piloten innebar
forhoppningsvis en smidig start for nya organisationer.

De fran styrelsen som ar intresserade av mer information och framforallt demo-siten kan
kontakta Borje Josefsson.

b. Rapport efter varens SUNET-vecka i Vasteras
Marie Fryklof informerade styrelsen om varens SUNET-vecka.

e Varens SUNET-vecka dgde rum pa Mélardalens hogskola, Vasteras, den 26-29 mars.
Veckan var valbesokt och enligt utvarderingen uppskattad. | utvarderingen framgick
det att deltagarna aven i fortsattningen vill att SUNET-veckan halls pa olika platser

runt om i Sverige. De uttryckte &ven sin 6nskan att fortsatta med en hdst- och

varvecka.
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c. Information infor hostens SUNET-vecka i Malmo
Marie Frykl6f informerade styrelsen om hdstens SUNET-vecka.

e Hostens SUNET-vecka dger rum pa Malmo hogskola, den 22-25 oktober.
Planering infor hostens vecka pagar. Tanken ar att man denna gang ska ha tva
gemensamma halvdagar for alla delarrang6rer och pa sa satt na ut med information
och intressanta &mnen till fler.

11. Métestider for hosten 2012
Foljande motestider galler for hosten 2012:

e Onsdagen den 12 september, kl. 10:00-12:00. E-mote.
e Onsdagen den 5 december 10:00-12:00. Motet dger rum pa Vetenskapsradet.

12. Ovriga arenden och 6vrig information
Tony Ottosson Gadd tog upp att SUNET behdver se dver sitt regelverk eftersom

forutsattningarna for anslutning och tjanster forandras. Det blir t ex fler privata hogskolor och
olika konstellationer av delégare.

Styrelsen beslutade att Tony Ottosson Gadd skickar mer bakgrundsinformation till ordférande
sd att han blir insatt i problemstallningen och att fragan darefter lyfts vid nasta styrelsemote.

13. Nasta mote
Nésta mote ar onsdagen den 12 september, kl. 10.00-12.00. Det &r ett e-méte via Adobe
Connect.

14. Motets avslutande
Ordforanden tackade styrelsen for ett bra mote, 6nskade alla en skén sommar och avslutade.

Vid protokollet:

Ann Matzén

Justeras:

Edvin Norling Kare Bremer



Uttaxering 2012

Ql Q2 Korr Q1+Q2 Q3 Q4
BTH Blekinge Tekniska Hogskola 259 323 259 323 -20132 248 652 107 748
CTH Chalmers 1501026 1501026 147161 1570950 680 745
DU Hogskolan Dalarna 316 068 316 068 -12 364 309 141 133 959
GU Goteborgs universitet 2767335 2767335 -5149 2758179 1195209
HB Hogskolan i Boras 308 373 308 373 -2619 306 330 132 744
HGO Hogskolan pa Gotland 106 839 106 839 -1186 105993 45930
HH Hogskolan i Halmstad 263 457 263 457 1539 263 601 114 225
HHS Handelshogskolan i Stockholm 188 064 188 064 27 204 201 204 87 186
HIG Hogskolan i Gavle 304 269 304 269 -7 433 299 832 129 927
HIS Hogskolan i Skévde 215979 215979 2952 216 942 94 008
HJ Hogskolan i Jénkoping 426 849 426 849 -24 910 413394 179 136
HKR Hogskolan Kristianstad 237 597 237 597 7 299 240 678 104 292
HV Hogskolan Vast 238 989 238 989 -5 495 235677 102 126
IRF Institutet for rymdfysik 17 167 17 167 0 17 167 17 167

JLU Johannelunds teologiska hogskola 0 0 0 7?? ??
KAU Karlstads universitet 537 168 537 168 -23 041 524 382 227 232
Kl Karolinska Institutet 2814672 2814672 -43913 2786043 1207284
KTH Kungliga Tekniska hogskolan 1864 467 1864467 131757 1925829 834 525
LIU Linkdpings universitet 1715727 1715727 27 250 1725255 747 609
LNU Linneuniversitetet 822 630 822 630 -35450 802 968 347 952
LTU Lulea tekniska universitet 765 171 765 171 -20458 753 135 326 358
LU Lunds universitet 3430005 3430005 -45545 3399096 1472940
MAH Malmo hogskola 642 480 642 480 1586 641 745 278 088
MDH Malardalens hogskola 442 266 442 266 -13591 434 427 188 250
MIUN Mittuniversitetet 504 045 504 045 -62 555 471 603 204 360
ORU Orebro universitet 577 683 577 683 2216 577 416 250212

RKH Roda Korsets hogskola 0 0 0 7?? 7??
SH Sédertérns hogskola 359 508 359 508 -10423 353 448 153 159
SLU Sveriges lantbruksuniversitet 1511025 1511025 59637 1537212 666 123
SuU Stockholms universitet 2203527 2203527 -89185 2153742 933 288
THS Teologiska Hogskolan i Stockholm 9786 9786 -649 9441 4089
umu Umea universitet 1950621 1950621 23638 1957782 848 373
uu Uppsala universitet 2715003 2715003 64409 2740707 1187640
Totalt 2012: 30017 119 30017 119 72 550 29981971 13 001 884

Totalt alla Idrosditen for 2012: 103 090 643
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SUNET modell for inférande och forvaltning av tjanster

| den strategi for 2012-2014 som SUNETS styrelse faststallde i december sa sager man att
SUNET ska erbjuda anvéndarvanliga I T-tjanster som stddjer svenska universitet och
hogskolors gemensamma/generel la behov inom forskning, utbildning och administration.

For att kunnaleva upp till detta sa behtver SUNET en modell for hur man fangar upp
behoven av sddana tjanster, prioriterar bland dessa, samt infor tjanster enligt strategins

kriterier, till exempel enligt nedanstéende figur:
SUNETs
aktivitetsplan
| Planering och Behovsanalys >

Syftet med behovsfangstprocessen &r att levereraidéer till forbéttringar for SUNET. Detta kan
innebara fordag till nyatjanster eller funktioner - eller forslag pa tjanster och funktioner som
bor avvecklas. Behovsfangst bor i huvudsak ske s néra kunderna som méjligt och aktiviteter

i denna process bor alltsatill stor del genomforas av SUNETS kunder.

Behovsfangst Forstudie Affarsanalys Prioritering

Syftet med planeringsprocessen &r dels att samordna planering mellan olika tjanster sa att rétt
resurser allokerastill prioriterade forbattringar och dels att underhalla en 6vergripande
aktivitetslistafor SUNET. Dennallista, med prioriteringar, kommer att bestd av nyatjanster,
forstudier och andra forbéttringar som berdr hela SUNET.

SUNETSs styrelse foreslas uppdratill SUNETSs forestandare att tillsétta och ledaen
affarsplaneringsgrupp som har ansvar for dessa processer. Gruppen bor besta av 4-5
ledaméter. En dialog med UNITCF och HITCF bor ske vid urvalet av ledaméter till gruppen.

Denna affarsplaneringsgrupp:

e Ansvarar for Overgripande planering och prioritering av SUNETSs forbéttringsarbete och
tjansteutveckling.

e Mots regelbundet, dock minst 4 ganger per ar - lampligtvis kompletterat med kortare E-
moten med tétare intervaller.

e Ansvarar for 6vergripande affarsplanering och driver behovsfangstprocessen.

e Underhdller och publicerar en prioriterad lista pa nyatjanster samt forbattringsatgarder.

e Samordnar 6vergripande planering med tjansternas styrgrupper och systemforvaltare.

SUNET - Swedish University Computer Network info@sunet.se Tel/Phone +46 90 20 59 100
Www.sunet.se Org nr/Vat no 202 100-5208
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Tjansteomraden

Forestandaren och affarsplaneringsgruppen foresl as fa mandat att handha de tjansteomraden
som SUNET redan idag verkar inom. Om man i behovsfangstprocessen finner att det finns
intresse for att SUNET ska utforatjanster for |arositenainom andra omraden &n de nuvarande
sa hanskjuts sadana fragor till SUNETS styrelse for beslut huruvida ett nytt tjansteomrade ska
inréttas.

Nedanstaende bild visar de tjansteomraden inom vilka SUNET verkar idag, med exempel pa
tjanster inom respektive omrade (potentiellt framtida tjanster & markerade med *).

Samverkan
E-moten
SUNET-play
Listserv
IDM * Telefoni SUNET+
SWAMID ,
Epost-filter
Eduroam
* |IP management
L *Overvakning
COolP
Lagring & NAT ' |
Hosting | Upphandllng&
2o | Licenser
Lobber  Adobe
* Server&Backup
Bastjanster i

FTP Sakerhet

LIR CERT

Ping DNSSEC

Echo * Fordrop

Sekundar DNS
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