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1. Inledning
Ordférande 6ppnade sammantradet och hélsade alla valkomna.
Styrelsen beslutade att ta upp ytterligare tva punkter, se nedan:

e Information om avgifter etc. till 1arosatena
e Martin Millnerts inl&gg till strategin rérande IP-routing

2. Beslut om dagordning och justeringsperson
Styrelsen beslot att arbeta enligt utsant forslag till dagordning samt ovanstaende tillagg.
Till justeringsperson utsdgs Dan Henningsson.

3. Foregaende métesprotokoll
Styrelsen fann inget att anmarka pa i foregaende mates protokoll.

4, Statusrapport OptoSunet
Trafik- och tillganglighetsstatistik

Hans Wallberg gav en &versiktlig beskrivning av trafiksituationen inom OptoSunet utifran den
trafik- och tillganglighetsstatistik som numera finns tillgénglig via webben’.

a. Trafikstatistik
Trafikstatistiken visar inte nagra onormala forandringar i nattrafiken.

! http://stats.sunet.se/
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b. Tillganglighets-statistik

e Den 11 oktober intréffade ett stromavbrott som medforde att Sunet-webben
och ett flertal andra tjanster Iag nere under ca 5 timmar. Ett batteri i systemet
for avbrottsfri kraft som forsérjer SUNET-utrustningen gick sonder vid
strdmavbrottet och den avbrottsfria kraften slogs ddrmed ut. Det medférde
att den dieselmotor-genererade reservkraften inte kom igang pa avsett sétt
och detta ledde till ett totalt stromavbrott i datorhallen med omfattande
storningar for en del av de tjanster som SUNET tillhandahaller som foljd.
For larosatena innebar det aven att de bl.a. forlorade atkomst till e-métes-
tjansten, Adobe Connect. Eftersom det &r ca 400 samtidiga anvandare under
en formiddag sa var det manga slutanvandare som drabbades.

Styrelsen diskuterade atgarder och hur man skyddar sig mot detta. Bristerna
i systemet for avbrottsfri kraft har atgardats och darmed bedoéms riskerna for
ett totalt stromavbrott i datorhallen vara mycket sma.

Det &r svart med redundans med automatik men en l6sning gallande Adobe
Connect &r att satta upp ett antal tomma rum, s.k. néd connectrum.

e Den 7 november intraffade fiberavbrott som drabbade bland annat Umea
universitet. Felet berodde pa att en underleverantor till TDC kopplade bort
forbindelserna.

Hans Wallberg véntar aterkoppling fran TDC.

Styrelsen beslutade att félja upp denna punkt vid nésta styrelsemdte.

c. Inget dvrigt att rapportera

5. Information om revidering av regleringsbrevet
Ordforande informerade om revidering av regleringsbrevet. Ett férslag ar lamnat till
utbildningsdepartementet och Vetenskapsradet véntar pa aterkoppling fran dem.

6. SUNET :s strategiarbete

Per-Olof Rehnquist informerade om forslaget for SUNET:s strategi 2012-2014.

Strategin bestar av 13 principer som konkretiserar verksamhetsidén och anger inriktningen for
hur SUNET bast bidrar till verksamhetsnytta hos universitet och hogskolor. Det utgor det
centrala styrdokumentet som sedan foljs av ett resonerande avsnitt med vissa konsekvenser och
overvaganden som en féljd av strategin. Rapporterna fran de fyra arbetesgrupperna ingar ocksa
eftersom de fyller ett egenvarde och dven ger en god bild av nulaget i fragor relaterade till
SUNET.

Sammanfattningsvis vill l&rosétena att delar av den lokala IT-verksamheten hanteras av SUNET
och att man aven fortsattningsvis koncentrerar sig pa i huvudsak generella behov for alla
larosaten forutsatt att SUNET kan gora det billigare och battre. En fortsatt restriktion i antalet
kunder star fortfarande fast.

En foljd av strategin innebdr att SUNET behdver se dver sin organisation for att béttre kunna
mota efterfragan. SUNET maste aven tillgodose att slutanvandarna far tillrackligt med support,
se t ex l6sningen med Adobe Connect.
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Resultatet av strategin kommer under varen 2012 tas upp i olika forum, bland annat:

e Information till l&roséten och dvriga organisationer om SUNET:s strategi.
Ett e-postbrev med en definierad malgrupp skickas till alla larosaten genom
registratorerna med rapporten som bilaga.

e Information pa SUNET:s webb som presenterar strategin, se foljande lank:
http://www.sunet.se/Om-sunet/SUNETs-strategi-2012-2014.html

e Informationen pa webben bor ocksa utformas sa att den &r latt att fa fram for
slutanvéndarna.

e Forslag att vid SUHF:s forbundsforsamling i var presentera strategin och
framforallt den roll som laroséatena vill att SUNET tar for den lokala 1T-
verksamheten. Tony Ottosson-Gadd kontaktar Fredrik Andersson.

e Hans Wallberg informerar vid ett av radet for forskningens infrastruktur
moten under varen.

e Forskarna efterfragar kopplingen mellan VR och SUNET vilket pa flera
olika satt behdver synliggdras, ex pa respektive webb.

Efter ndgra smarre justeringar i rapporten beslutade styrelsen enhélligt att faststalla SUNET:s
strategi for aren 2012-2014.

Ordférande utryckte ocksa styrelsens stora tacksamhet for det omfattande arbete som
arbetsgrupperna har lagt ned under det gangna aret.

7. Verksamhetsplan 2012
Hans Wallberg informerade om forslaget for verksamhetsplanen infor 2012.
Under 2012 kommer resultatet av strategin borja implementeras.

Det framhdlls att Martin Millnerts inldgg rorande SUNET:s IP strategi hor hemma inom
teknikomradet och bor laggas in som en del av framtida verksamhetsplaner. Det &r ett bra inspel
hur man ska kunna atgarda vissa saker aven om mycket ar last i avtal.

Nar det galler mobil konnektivitet sa ar ett forslag att ha eduroam kopplat till kommersiella
leverantdrer men att SUNET star for kostnaden och trafiken.

Det framholls att larosatena maste informeras om verksamhetsplan, budget och avgifter.

Nér det galler information/kommunikation behdver vi se 6ver hur det kan forbattras. Ett forsta
steg &r att uppdatera den nuvarande kommunikationsplanen vilket kommer att behandlas vid
nésta styrelsemote.

Styrelsen beslutade att godkénna verksamhetsplanen for 2012 efter nagra smérre justeringar
som styrelsen gav Hans Wallberg uppdraget att andra.

Styrelsen beslutade vidare att vid nésta styrelseméte ha med en punkt om kommunikations-
strategi.

8. Budget 2012
Hans Wallberg informerade om forslaget for budget 2012.

Avgifterna for de olika tjansterna samt avgifterna till larosétena ar oforandrade.
Nar utfallet for 2011 ar klart kommer ev. justering att laggas pa budgetposten for

forskning/utveckling.
Styrelsen besl6t att faststalla budgeten for 2012.
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9. Rapportering/uppféljning

9a. Sweden ScienceNet

Hans Wallberg informerade styrelsen om Sweden ScienceNet.

| nulaget finns det inte s& mycket att rapportera.

Vetenskapsradets ledning kommer att traffa representanter for Sweden ScienceNet, bland annat
en av foretradarna, Mats Ola Ottosson pa Uppsala universitet.

9b. Upphandling av synkronisering och lagringstjanst.

Hans Wallberg informerade styrelsen om upphandlingen av synkroniserings- och lagringstjénst.
Det &r ett intressant arbete som dven stéter pa utmaningar, ex att systematiserade persondata inte
far spridas utanfor landets granser.

En kravspecifikation har gatt ut till de leverantorer som fortfarande &r med i
upphandlingsprocessen. Offerter ska vara inne den 17 januari.

9c. Projektet DC-NET

Hans Wallberg informerade styrelsen om kulturarvsinstitutioner och SUNET.

Vid Riksarkivets workshop e-infrastrukturen for kulturarvsinstitutioner” deltog Hans Wallberg
samt Eva Stenskold (VR).

Bada tyckte det var intressant och givande att vara med. Inom detta omrade ar forutséttningarna
inom teknikomradet mycket varierande vilket innebar att en samordning och eventuellt 1T-st6d
ar nodvéandigt.

Eventuellt kommer det att innebdra att regeringen fattar beslut om att Sunet ansvarar for
forbindelser till kulturarvsinstitutionerna. For SUNET:s del innebér det att anslaget behdver
hojas for att kunna tacka kostnaderna.

9d. Hostens och varens SUNET-vecka
Marie Fryklof informerade styrelsen om hostens och varens SUNET-vecka.

e Hostens SUNET-vecka dgde rum pa hogskolan Vast, Trollhattan. Det var mycket
lyckat med bra foredragshallare och lyckade kvallsarrangemang. Det var ca 70-80
besokare vilket ar ett gott betyg eftersom det inte ar helt latt att ta sig dit med
allménna kommunikationer.

e Varens SUNET-vecka dger rum pa Malardalens hogskola, Vasteras, den 26-29 mars.
Eventuellt kommer man hinna med att planera in en punkt om forskningens behov.

Vid veckan i Vasteras kommer dven en utvardering att goras. Eventuellt blir resultatet av det att
SUNET-veckan dger rum en gang om aret istallet for tva.

9e. Vetenskapsradets infrastrukturguide samt uppdraget att utarbeta underlag for
kommande forskningsproposition.

Sekreteraren informerade om “Vetenskapsradets infrastrukturguide samt uppdraget att utarbeta
underlag for kommande forskningsproposition”.

| skrivandets stund sa har Vetenskapsradets infrastrukturguide just godkants av VRs styrelse.
Guiden i sin helhet finns pa VRs hemsida, se lank:
http://www.vr.se/franvetenskapsradet/nyheter/nyhetsarkiv/nyheter2011/nyheter2011/vet
enskapsradetsguidetillinfrastrukturen2012.5.9b19d771342fcdf4fc8000771.html . Dar
hittar man dven information om underlaget for kommande forskningsproposition avseende
prioritering av forskningsinfrastruktur.
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10. Métestider for varen 2012
Foljande motestider galler for varen 2012:

e Tisdagen den 13 mars, kl. 10:00-12:00. Métet pa VR med efterféljande lunch.
e Tisdagen den 12 juni, kl. 10:00-12:00. Motet &r ett e-mote via Adobe Connect.

11. Ovriga arenden och 6vrig information
Styrelsen beslét om att l4gga till féljande punkter i dagordningen.

e Information om avgifter etc. till larosatena
Styrelsen gav sekreteraren i uppdrag att informera larosatena om budgetramar och

avgifter for 2012.
Styrelsen beslot vidare att senast i september varje ar ska ett utskick ske till larosatena

med information om budgetramar och avgifter for kommande ar.
e Martin Millnerts inlagg till strategin rérande IP-routing

Styrelsen beslot att Martin Millnerts inldgg rérande SUNET:s IP strategi hér hemma
inom teknikomradet och bor laggas in som en del av framtida verksamhetsplaner. Se
vidare punkt 7, om verksamhetsplanen for 2012.

12. Nasta mote

Nasta mote ar tisdagen den 13 mars, kl. 10.00-12.00 vilket kommer att &ga rum pa

Vetenskapsradet.

13. Motets avslutande

Ordforanden tackade styrelsen for ett bra méte och avslutade.

Vid protokollet:

Ann Matzén

Justeras:

Dan Henningsson Kare Bremer
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Forord

SUNET (Swedish University Computer Network) har funnits sedan boérjan
av 1980-talet och har utvecklats fran att inledningsvis vara ett forsknings-
och utvecklingsprojekt till att bli en for hogskolorna gemensam organisation
och infrastruktur med uppgift att tillgodose universitetens och hogskolornas
behov av datakommunikation och datatjanster nationellt och internationellt.

Styrelsen for Sunet utgor ett radgivande organ inom Vetenskapsradet
medansvar for Sunets verksamhet enligt den reglering som faststallts av
Vetenskapsradets styrelse (dnr 113-2008-7863), samt enligt den
delegationsordning som faststallts av Vetenskapsradets styrelse (dnr 113-
2008-7863). Styrelsen for SUNET har ocksa fattat beslut (2010-09-30)
kring en arbetsordning for SUNET™.

Foljande verksamhetsplan for SUNET utgar fran, och forutsatter inne-
hallet i, dessa dokument.

Stockholm den 7 december 2011

Kére Bremer
Ordférande i SUNETS styrelse

! hitp://mww.sunet.se/Om-sunet/SUNE Ts-organisation/Styrelsen/Styrdokument.html
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1 SUNET i ett langtidsperspektiv

Sedan 2007 ar SUNET:s senaste nat, kallat OptoSunet, i drift. Det &r ett nat
som tillgodoser universitetens och hogskolornas behov av generell Internet-
kapacitet med hdg tillganglighet samtidigt som det tillgodoser vissa forska-
res eller forskargruppers behov av sarskilda sa kallade punkt-till-punkt for-
bindelser. OptoSunet ar ett framtidssékert nat dar de centrala delarna av na-
tet (fiberoptiska forbindelser och transmissionsutrustning) kommer att till-
godose behoven atminstone till och med &r 2015. OptoSunet &r ett flexibelt
nat som kan anpassas till nya behov och mgjligheter utan att natets centrala
delar behdver forandras.

Genom OptoSunet har svensk forskning och hdgre utbildning ett nét, och
SUNET ér en central del av den svenska infrastrukturen for eVetenskap.
Sarskilt viktigt ar forhallandet att SUNET é&r den enda vagen att na forsk-
ningsnat som inte kan nas av vem som helst via Internet. SUNET ger na-
barhet till alla forskningsnat i Europa och USA, samt till manga andra
forskningsnat i resten av vérlden. Som exempel kan ndmnas att det Euro-
peiska forskningsnatet Géant i sin policy explicit inte accepterar trafik fran
eller via kommersiella operatorer. Detsamma galler i de Amerikanska uni-
versitetens forskningsnatsanknytningar. Genom OptoSunet tillhandahéller
SUNET den infrastruktur som ar nddvéndig for att knyta samman SNIC:s
(Swedish National Infrastructure for Computing) hégpresterande datorer
med varandra och med anvandarna. Det &r ocksa OptoSunet som majliggor
atkomst till manga vetenskapliga databaser.

SUNET:s styrelse har beslutat att ett strategiarbete fér SUNET:s framtida
utvecklingsmojligheter skall genomforas under 2011. Under bérjan av ar
2012 skall forslaget till strategi for SUNET fran 2012 forankras. Strategi-
arbetet ser till de olika delomraden som finns representerade inom hégskole-
varlden; teknikomradet, forskning och utbildning. Darutdver beaktas ocksa
larosatenas generella behov. Speciellt analyseras inom vilka omraden SU-
NET kan och bor inta en utokad roll i samordningen av larosatens I1T-stod,
aven utanfor datakommunikationsomradet, genom att till exempel tillhanda-
halla effektiva IT-tjanster pa nationell niva. Strategiarbetet har en tidshori-
sont pa tre till fem ar.

1.1  Langsiktiga mal

e SUNET har till uppgift att ge universitet och hogskolor god tillgang
till nationell och internationell datakommunikation, och inom till-
gangliga resurser vid varje tidpunkt erbjuda universitet och hogsko-
lor de tjanster som dessa efterfragar inom datakommunikationsomra-
det.

e SUNET skall tillgodose behovet av ett produktionsnat med hog till-
géanglighet for all verksamhet vid hdgskolan. Detta & SUNET:s vik-
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tigaste uppgift. Natet skall betjana forskare, larare, studenter, admi-
nistrativ och teknisk personal.

| den man det generella natet inte formar tillgodose sérskilda behov
inom viss forskning och utbildning skall SUNET medverka till att ta
fram l6sningar som tillgodoser de séarskilda krav som stélls.

SUNET skall som stéd till universitet och hégskolor utveckla och
tillhandahalla IT-tjanster som hdgskolorna ser ett behov av.

SUNET skall verka for ytterligare anvandning av nétet som ett verk-
tyg for all verksamhet inom hogskolan.

SUNET har av Riksdagen erhallit uppgiften att bista organisationer
inom kultur och folkbildning att bygga upp en infrastruktur som ger
dem tillgang till Internet. SUNET tillhandahaller darfor enligt Riks-
dagens beslut avgiftsfritt grundlaggande tillgang till Internet for
konstnarliga hdgskolor, Kungliga biblioteket och centrala statliga
museer. SUNET tillhandahaller dven anslutning for vissa 6vriga
organisationer som bedriver verksamhet av betydelse for eller har
koppling till svensk grundforskning eller hdgskoleutbildning.

Sunets verksamhet 2012

SUNET grundar denna verksamhetsplan pa vad som hésten 2011 ar kant om
ekonomiska forutsattningar, planer och prioriteringar. | denna verksamhets-
plan beaktas forslaget till strategi for SUNET fran 2012 endast i generella
termer for att det ska finnas en beredskap att borja hantera konsekvenserna
av strategin.

SUNET:s verksamhet redovisas i budgetar och verksamhetsberattelser/
arsredovisningar uppdelad pa foljande verksamhetsgrenar:

Administration och samordning
Internationell konnektivitet och samarbete
Drift av nationellt n&t

Investeringar i utrustning

Ovriga tjanster

Utveckling — forskning — utbildning
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2 Administration och samordning

SUNET:s varierade och ofta tekniskt komplicerade verksamhet kraver ett
betydande matt av ledning och samordning, sarskilt som verksamheten &r
stadd i standig utveckling. SUNET har sedan lang tid tillbaka ett avtal med
universitetet i Umed, som tillhandahaller en samordnings- och utvecklings-
ansvarig. Vidare kravs olika former av kansliresurser som tillhandahalls av
Vetenskapsradet.

2.1  FOr ar 2012 har SUNET féljande delmal for verksamhets-
grenen administration och samordning

o Folja upp och vid behov utvéardera rutinerna for faktura- och ekono-
mihantering.

e Péborja anpassning av SUNET:s organisation och bemanning till
den verksamhet som SUNET:s strategi fran 2012 foreslar.

6 (17)
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3 Internationell konnektivitet och samarbete

SUNET har tillsammans med motsvarande organisationer i de évriga nor-
diska landerna (Danmark, Finland, Island och Norge) bildat organisationen
NORDUnet, som numera &r ett danskt aktiebolag - NORDUnet A/S, med de
fem landerna som agare. Avsikten med NORDU et &r inte att ga med vinst
utan att pa ett effektivt och ekonomiskt sétt tillgodose de samarbetande
forskningsnatens behov av forbindelser och tjanster mellan de nordiska lan-
derna och fran Norden till 6vriga varlden. NORDUnet upphandlar férbin-
delser for att vid varje tidpunkt kunna tillgodose samarbetsorganisationernas
kommunikationsbehov till basta méjliga pris. NORDUnet anlitar, liksom
SUNET, NUNOC for driften av férbindelser och utrustning. Aven NORDU-
net har ett nat baserat pa fiberoptiska forbindelser, utrustning for vaglangds-
multiplexering och routrar. Det handlar om redundanta och diversifierade
forbindelser mellan Stockholm, Képenhamn, Oslo och Helsingfors samt
forbindelser till Island. Dessutom finns, bl.a. genom ett samarbete med
holl&éndska SURFnet och kanadensiska CAnet, forbindelser till Amsterdam,
London och till nagra stader i USA. Dessa forbindelser anvéands bl.a. for
samtrafik med Internetoperatérer som ar anslutna till Internet-knutpunkter i
dessa stader. NORDURnet koper Internetkapacitet for att tillgodose sam-
arbetslandernas behov av generell Internetkonnektivitet. NORDUnet &r i sin
tur anslutet till det europeiska forskningsnatet Géant via en nod i Danmark.
Géant bekostas delvis av EU och i évrigt genom bidrag till budgeten fran de
anslutna landerna. NORDUnets budget finansieras genom bidrag fran de
fem samarbetande forskningsnéten.

Det finns dven andra organisationer an NORDUnet som tillhandahaller
tjanster av vikt for SUNET, utan att sjalva driva nat eller tillhandahalla néat-
tjanster. SUNET ar medlem i TERENA, som ar ett samarbetsorgan for de
europeiska forskningsnéten och bl.a. gor utredningar, samlar statistik om
forskningsnat och driver tekniska projekt. SUNET koper ocksa en del saker-
hetsrelaterade tjanster av TERENA.

3.1  FOr ar 2012 har SUNET fdljande delmal for verksamhets-
grenen internationell konnektivitet och samarbete

o Fortsatta och vidareutveckla samarbetet och den internationella
konnektiviteten inom NORDUnet
o Fortsétta 6vrigt internationellt samarbete

7 (17)



SUNET:s verksamhetsplan 2012

4 Drift av nationellt nat

SUNET hyr férbindelser for datakommunikation och anskaffar utrustning
som mojliggdr kommunikation 6ver fiberforbindelser. Investeringarna i
utrustning kommenteras i féljande avsnitt. Till driften hor kostnaderna for
de forbindelser som SUNET hyr. | det nuvarande natet (OptoSunet) &r det i
huvudsak oupplysta fiberforbindelser som levereras av TDC. Inom Stock-
holm hyr SUNET dessutom fiberforbindelser av STOKAB. Forbindelserna
som TDC levererar tillnor alltsa det nat, OptoSunet, som SUNET byggde
upp under 2006 och bdrjan av 2007, och som togs i drift 2007-04-01.
SUNET tillhandahaller sjalv den utrustning som lyser upp fibern och som
ger SUNET madjlighet att till 1ag kostnad producera flera vaglangder. Denna
utrustning benamns transmissionsutrustning eller utrustning for vaglangds-
multiplexering. Forutom ovan ndmnda utrustning anvands kommunikations-
datorer, s.k. routrar, som ser till att Internettrafiken tar avsedd vag. Den
tyngsta posten i driftkostnadsbudgeten for OptoSunet, efter hyra av fiber-
forbindelser, ar underhallsavtalen avseende ovanstaende utrustning.

Forbindelserna och utrustningen ar grunden for sa gott som all verksamhet i
SUNET. For att uppna hog tillganglighet i de tjanster som SUNET till-
handahaller kravs att forbindelser och utrustning ar redundant och diversi-
fierad. Det innebdr att alla fiberforbindelser liksom all transmissionsutrust-
ning och alla routrar ar dubblerad. Forbindelser och utrustning maste Gver-
vakas. Driftansvaret avilar enligt avtal NORDUnets enhet NUNOC.
NUNOC har det totala driftansvaret och svarar for saval “driftorganisation
niva 1” som "IP-drift niva 2”. Driftorganisation niva 1 svarar for att ver-
vaka natet och Gvrig utrustning 24 timmar om dygnet 7 dagar i veckan aret
runt, l6ser fel enligt dokumenterade procedurer eller rapporterar mer komp-
licerade problem till fiberleverantdrer, utrustningsleverantorer eller IP-drift
niva 2. NUNOC har enligt avtal ocksa ansvar for att utfora ett antal tjanster,
narmare beskrivna nedan, som SUNET tillhandahaller for anslutna organi-
sationer. Darutdver svarar NUNOC for drift och administration av utrust-
ning som behovs for nét- och serverévervakning, statistikinsamling,
statistikpresentation, dokumentation, intern e-posthantering, anvandaradmi-
nistration, prestandatester m.m.

En post som ocksa avser drift och utveckling av nationellt nat ar uppdraget
till Lulea tekniska universitet att svara for teknisk samordning och teknisk
expertis. En annan post avser ersattning till foretaget Netnod for att SUNET
véxlar trafik med andra Internetoperatdrer via Netnods knutpunkter runt om
i Sverige. Nar det géller vissa storre operatorer utbyter SUNET trafik med
dem via direkta forbindelser (s.k. direkt peering).
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4.1

SUNET:s verksamhetsplan 2012

For &r 2012 har SUNET féljande delmal for verksamhets-
grenen drift av nationellt nat

Uppratthalla stabil drift av OptoSunet och Gvriga tjanster.

Planera hur universitet som har behov av hogre kapacitet an 10
Gbit/s skall anslutas till OptoSunet.

Uppratta punkt-till-punkt forbindelser till de forskare/forskargrupper
som efterfragar denna typ av forbindelser. | detta ingar i vissa fall att
arrangera internationell konnektivitet.

Genomfora anslutning av studentbostadsnat nér detta efterfragas.
Genomfora anslutningar av s.k. externa organisationer och uppgra-
dera forbindelser till existerande organisationer nar detta efterfragas
och beslutats.

Stimulera svenska universitet och hdgskolor att forbattra sina cam-
pusnat sa att de inte ar flaskhalsar i forsoken att uppréatta snabba och
sékra forbindelser dnde till &nde.

Undersoka i vilken man SUNET kan stétta larosatena i det fortsatta
inforandet av IPv6. SUNET har lange arbetat for att mojliggora en
smidig 6vergang till allman anvandning av IPv6-protokollet, men
trots detta har IPv6-anvandningen hittills forblivit marginell. SU-
NET och dess kunder forfogar idag 6ver ca 1 miljon IPv4-adresser.
Med tanke pa att Sveriges universitet har cirka en halv miljon stu-
denter och kanske 50 000 Gvriga anvéandare, sa ar det inte ens 2 IP-
adresser per person! Detta i en situation nar allt fler personer har
bade en natansluten dator och en natansluten s.k. smart telefon samt
dessutom en s.k. surfplatta eller pekplatta som ocksa ar ansluten till
natet. Till det kommer anvandning av IP-adresser for servrar, skriva-
re mm. Att fa fler IPv4-adresser nu ar omajligt.

Erbjuda stod at forskare och forskningsanlaggningar med speciella
krav pa natkapacitet och konnektivitet (superdatorcentra, nationella
anlaggningar, hogskolegrupperingar, testbaddsverksamhet, GRID-
projekt, etc.) sa att forbindelser med basta mojliga kapacitet och
funktionalitet kan etableras.

Fortsétta att genomfora och presentera métningar av tillganglighet
och natprestanda.

Samarbeta internationellt kring &nde-till-4nde problematiken med
grupperingar som har sarskilt stora behov av val fungerande forbin-
delser inom Géant men ocksa grupper som har sina samarbets-
partners utanfor Europa. | detta ingar ocksa att studera hoga nat-
verksprestanda pa langa avstand.

Studera vilka konsekvenser kommande teknik och standarder for 40
Ghit/s resp. 100 Gbit/s transmission far for SUNET.
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5 Investeringar i utrustning

| budget- och redovisningssammanhang betraktas amorteringar och réntor
avseende anskaffad utrustning som en egen verksamhetsgren, fastdn denna
typ av kostnader belastar den arliga budgeten for SUNET och egentligen
skulle kunna inkluderas i begreppet "Drift av nationellt nat”. Det skulle i sa
fall bli den absolut stdrsta kostnadsposten under den rubriken.

Under 2006 och 2007 gjordes mycket stora investeringar i routrar och trans-
missionsutrustning for OptoSunet. Under 2012 kommer ytterligare utrust-
ning att anskaffas for att realiserade specialférbindelser som vissa forskar-
grupper och andra efterfragar. Under 2012 kommer dven ersattningsanskaff-
ning av diverse aldre utrustning att genomfdras. En mindre del utrustning
redovisas inte som investeringar, for vilka Vetenskapsradet tar upp lan, utan
som forbrukningsinventarier.
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6 Ovriga tjanster

SUNET, liksom NORDUnet, driver en rad tjanster utéver de grundlaggande
nattjanster som ar intimt forknippade med eller en integrerad del av Internet-
protokollen och som praktiskt taget alla Internetoperatorer tillhandahaller.

6.1 Urval av de specifika tjanster som SUNET tillhandahaller

6.1.1 Distributionslistor fér E-post

SUNET ger anslutna organisationer mgjlighet att anvanda, och pa ett bek-
vamt satt underhalla, e-postlistor med anknytning till hdgskolevarlden. Det
ar NUNOC som ansvarar for denna tjanst.

6.1.2 SUNET:s webb

| likhet med de flesta organisationer idag tillhandahaller SUNET informa-

tion via en webbplats. Flera av SUNET :s tjanster och samarbetsprojekt har
overgatt till samma webbpubliceringssystem och webbmallar som SUNET
anvander. Dessa kallas internt for SUNET:s samarbetswebbplatser. Driften
av SUNET:s webb och SUNET:s samarbetswebbplatser skéts av NUNOC.

6.1.3 Information

SUNET:s webb &r den primara végen for att sprida information till anvan-
dare och andra. Genom webben &r det aven mojligt att prenumerera pa olika
informationsfléden. Vid behov kan informationsflodet kompletteras med
olika slags produkter for kommunikation och marknadsféring.

6.1.4 SUNET-arkivet

En av SUNET:s aldsta tjanster &r det s.k. SUNET-arkivet. Det & Uppsala
universitet som &r ansvarigt for arkivet, som inte langre enbart ar ett ftp-
arkiv utan i hogre grad tillhandahaller information via http-protokollet (det
grundlaggande protokollet for webben). Idén ar fortfarande att i ett och
samma arkiv tillhandahalla en stor méangd nyttig information av olika slag
genom spegling av flera olika kallor sa att anvandaren slipper att leta pa mer
an en plats. Innehallet i arkivet ar i dag till stor del datorrelaterat och inne-
haller t ex en mangd fritt tillgangliga program, men i princip kan tekniken
anvandas for att ge tillgang till all slags elektronisk information.

6.1.5 Natmotestjansten

Syftet med denna tjanst ar att underlatta och forenkla for anvandare att an-
vanda e-moten. Tjansten ger tillgang till ett system for natbaserade méten
och ger rad om verktyg och hjalpmedel och forsoker stimulera till 6kad
anvandning av natbaserade moten. Styrelsen for SUNET besl6t under 2009
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att ersétta det av SUNET:s kunder anvanda e-motessystemet Marratech med
e-motesprodukten Adobe Connect, eftersom detta bedoms vara en e-motes-
produkt som tillgodoser de viktigaste behoven av e-moten vid SUNET-
anslutna organisationer.

Adobe Connect-installationen har kompletterats med funktioner for att auto-
matisera anvandaradministrationen. Det dr Karlstads universitet tillsammans
med Luled tekniska universitet som ansvarar for anvandarkontakter och
anvandarstod samt for att medverka i utvecklingsarbete for denna tjanst
enligt ett avtal med SUNET. NUNOC har i uppdrag att bl.a. anpassa och
vidareutveckla, tillhandahalla datorutrustning, lagringskapacitet samt svara
for drift av ndtmotestjansten.

6.1.6 CERT

SUNET fo6rfogar over ett s.k. Computer Emergency Response Team
(CERT) som samlar information om och ger rad betraffande hot mot néat och
datorer i form av intrangsforsok eller spridning av virus, maskar, trojaner
m.m. SUNET:s CERT betjanar i forsta hand universitet och hogskolor men
samarbetar med Sveriges IT-incidentcentrum Sitic och med det globala
Forum for Incident Response and Security Teams, FIRST, liksom med flera
CERT-tjanster i andra delar av vérlden. SUNET:s CERT skall se till att
uppréatthalla kompetensen vid ITsakerhetsorganisationen inom hogskolan.

Det ar Uppsala universitet som ansvarar for SUNET:s CERT enligt avtal
med SUNET. SUNET:s CERT arbetar ocksa i nara samverkan med NU-
NOC. | NUNOC:s uppgifter ingdr att undersoka, atgarda och félja upp for
SUNET relevanta incidenter som géller sjalva néatet eller de tjanster som
SUNET tillhandahaller. Endast NUNOC har majlighet att snabbt ingripa pa
central niva mot attacker som hotar stabiliteten i SUNET:s nat.

6.1.7 DNS och registrering av domé&nnamn samt IP-nummer

NUNOC har ansvaret for att hantera den centrala namnserverfunktionen for
SUNET och svarar for koordinering av DNS inom SUNET. NUNOC satter
upp en sekundar DNS-tjanst for ansluten organisation som sa begar, samt
medverkar vid felavhjalpning i DNS. NUNOC handhar dven registrering av
doménnamn samt utdelning av IP-nummer och s.k. AS-nummer for anslutna
organisationer.

6.1.8 eduroam

eduroam ar ett europeiskt samarbete som gor det mojligt att pa ett sakert och
enkelt satt anvanda framst tradlosa nat vid universitet och hogskolor runt om
i Europa. Med eduroam kan en anvandare utnyttja sin identitet, genom den
svenska identitetsfederationen SWAMID, fran hemuniversitetet vid
natanslutning hos universitet som deltar i eduroam-samarbetet. NUNOC
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ansvarar for drift av de svenska s.k. root Radius-servrarna, som ar en central
del i det tekniska system som kontrollerar eduroam-anvéandarnas identitet.

6.1.9 Certifikattjanst, TCS

SUNET-anslutna organisationer kan ga med i SUNET TCS och utfarda
certifikat for sina domaner utan ytterligare avgifter. Tjansten ingar i SU-
NET-avgiften. TCS star for TERENA Certificate Service och ar ett sam-
arbete mellan en rad forsknings- och utbildningsnat i Europa dar man till-
sammans upphandlat server-, klient- och kodsignerings-certifikat.

6.1.10 Tjanst for E-postfilter

E-postfilter ar en tjanst for e-postfiltrering som tillhandahalls av SUNET.
Genom SUNET:s E-postfiltertjanst kan organisationer kontrollera och filt-
rera sina e-postmeddelanden i jakt pa virus och spam. Administratérer vid
en organisation som anvénder tjansten kan enkelt, via ett webbgranssnitt,
justera filtrets egenskaper och installningar for varje domén eller subdoman.

Tjansten anvander sig av programvaran CANit Pro Domain fran Roaring
Penguin Software inc, samt anvandargrénssnitt och federerad autentisering,
utformad och tillhandahallen av SUNET.

6.1.11 SWAMID

SWAMI (Swedish Alliance for Middleware Infrastructure) &r ett samarbets-
projekt kring IT i hégre utbildning och forskning som drivs av SUNET till-
sammans med ett antal universitet och hégskolor. Inom ramen fér SWAMI
har det under namnet SWAMID utvecklats rutiner m.m. rérande hantering
av anvandaridentiteter och identitetsfederationer. Detta &r nu en fungerande
tjanst som anvénds i ett flertal tillampningar. Férvaltning och drift av dessa
tjanster sker i néra samarbete med SUNET och driftsorganisationen NU-
NOC. Sedan hosten 2010 har SUNET:s styrelse forvaltningsansvaret for
SWAMID som tjanst.

6.1.12 Mediadistributionstjanst

Mediadistributionstjansten ar en tjanst dar man kan lagra och konvertera
godtyckliga videoformat for senare visning pa datorer. Tjansten har stod for
federerad autentisering och grupphanterig med hjéalp av SWAMID, sa att
innehallet dels kan sparas till kallan och dels kan nas av en begransad grupp.
Tjansten klarar dven av att distribuera vanligt broadcastinnehall (dvs. helt
vanlig TV) i samma system, med samma teknik. NUNOC har i uppdrag att
tillhandahalla och vidareutveckla denna tjanst.
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SUNET:s verksamhetsplan 2012

For &r 2012 har SUNET féljande delmal for verksamhets-
grenen Ovriga tjanster

Fortsatta att erbjuda befintliga tjanster samt att vidareutveckla dessa
sa att de tillgodoser anvandarnas dnskemal och behov.

Kraftigt utveckla informationstjansten sa att SUNET:s avnamare kan
folja verksamhetens utveckling samt ocksa folja utvecklingen av
tjanster och funktioner.

Informera larosatena om budgetramar och avgifter for kommande ar
senast under september manad.
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7.1

7.1.1

SUNET:s verksamhetsplan 2012

Utveckling — forskning — utbildning
Utvecklingsprojekt

Projektet Infraservices

SUNET:s storsta utvecklingsprojekt &r Infraservice-projektet, som
gar ut pa att driva samordning av infraservicefragor sa att man upp-
nar interoperabilitet mellan olika implementationer och ingaende
tjnster avseende autentisering, auktorisation och policystod. En del
av projektet galler rekommendationer till htgskolorna betraffande
infrastruktur for krypteringsnycklar (PKI) for elektroniska identite-
ter som en komponent i distribuerade system och rekommendationer
om struktur och innehall i koncernkataloger. Detta arbete bedrivs i
en organisation som kallas SWAMI med finansiering fran SUNET
och fran deltagande universitet och hogskolor. Genom SWAMI-
samarbetet och SUNET:s medlemskap i TERENA ger SUNET av-
namarna tillgang till servercertifikat (TCS) for autentisering av bl.a.
servrar. SWAMI har byggt upp en identitetsfederation kallad
SWAMID, och genom att ansluta sig till SWAMID kan SUNET:s
avnamare bli en del av eduroam och utnyttja federerad inloggning
till andra tjanster och funktioner. I uppdraget ingar ocksa att sprida
information om tillhandahallna tjanster och hur ett laroséte kan dra
nytta av nationellt utbyggda infratjanster.

Kostnaden for identitetsadministrationen sjunker da varje larosate
enbart administrerar anvandarna fran det egna larosatet men kan er-
bjuda IT-tjanster for hela federationen.

Kvaliteten i identitetsadministrationen dkar da man bara har ett
konto per anvéndare i federationen. Stdnger man ett konto har den
anvandaren inte langre tillgang till nagot system i federationen.
Kostnaden for att infora en ny IT-tjanst i federationen sjunker da
anvandaradministration och autentisering redan &r klar.

Ansvarig for detta projekt &r Umea universitet.

7.1.2 Paborjade utvecklingsprojekt som kommer att fortsatta under 2012.
e Synkroniserings- och lagringstjanst
Ett projekt har startats for att genomféra upphandling av en syn-
kroniserings- och lagringstjanst for att tillhandahalla den som en
SUNET-tjanst for svenska universitet och hogskolor. Tjansten skall
integreras med SWAMIDs identitets- och grupphantering.
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e Datadistributionstjanst
En tjanst for fildistribution, som pa ett enkelt satt tillater anvandare att
kopiera, framforallt storre, filer mellan varandra utan att anvénda e-post,
utan istallet anvander sig av s.k. bittorrentteknik. Detta ar baserat pa en
decentraliserad och distribuerad fillagrings-tjanst som stdder federerad
autentisering.

e COIP - Collaboration Infrastructure Platform
En fortsattning av SUNET s strdvan att ha bra federerade system for
identifiering av anvandare. COIP ar ett ramverk for att definiera grupper
som kan anvéndas av tjanster i federationen.

7.2  Forskning

7.2.1 Vetenskapsradets guide till infrastrukturen 2011

Vid Vetenskapsradet pagar for narvarande arbetet med den tredje upplagan
av "Vetenskapsradets guide till infrastrukturen 2011”. Den innehaller re-
kommendationer for forskningsinfrastruktur pa lang sikt fran forskningsra-
den och Vinnova. | december 2011 kommer Radet fér forskningens infra-
strukturer fatta beslut om dess innehall. For SUNET:s rakning innebar det
en végledning for kommande forskningsinfrastrukturer som kommer att
behéva SUNET:s nat och tjanster.

7.2.2 Underlag for regeringens kommande forsknings- och
innovationspolitiska proposition

Regeringen har gett Vetenskapsradet i uppdrag att lamna underlag for prio-

ritering av forskningsinfrastruktur for starka svenska forskningsomraden i

relation till 6vriga bedomningar av forskning fran Vetenskapsradet. Under-

laget bor dven behandla laroséatenas ansvar for infrastruktur.

Regeringen bedomer att underlaget ska fungera bade som ett underlag till
dem men aven ocksa for planering och prioritering pa myndighetsniva.

Eftersom detta underlag dven kommer ta med kostnadseffekter sa bor
SUNET ta en aktiv roll i detta arbete.

7.3 Utbildning

Som utbildning raknas bl.a. storre samlingar av tekniker inom universitet
och hdgskolor for att informera och lara ut teknik. Exempel pa detta ar den
aterkommande SUNET-veckan.

7.4  FOr ar 2012 har SUNET féljande delmal for verksamhets-
grenen utveckling/forskning/utbildning

e Borja genomfora arbetet med att realisera den strategi for SUNET
fran 2012 som beslutas.
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Sprida information om strategiarbetets resultat och innehall.

Den s.k. SUNET-veckan har utvecklats till ett viktigt forum for
information och diskussion om IT-fragor av intresse for universitet
och hogskolor, 6vriga anslutna organisationer och SUNET. Veckan
omfattar ett flertal aktiviteter som sker som delkonferenser och déar
varje delkonferens oftast pagar fran lunch ena dagen till lunch nasta
dag. Delkonferenserna avser féljande: Ladok och Swami, tradldsa
nat, e-motarmote, SUSEC (Swedish University information
SECurity group) och SUNET:s TREFpunkt.

SUNET-veckan kommer sjalvklart att ha en viktig plats ocksa i
planeringen for ar 2012. Det finns dnskemal om att komplettera med
en delkonferens avseende forskningens behov av IT-infrastruktur
och IT-tjanster.

Fortsatta att stodja SWAMI-samarbetet och utvecklingen av projekt
som syftar till att fa fram val fungerande system for hantering av
krypteringsnycklar (PKI), autentisering, auktorisation och access-
kontroll samt mobilitet med slutmalet att fa universitet och hégsko-
lor att enas kring en gemensam infrastruktur for séker informations-
hantering. Detta genomfdrs inom ramen for infraserviceprojektet.
Tillsammans med SWAMI verka for att eduroam sprids till fler
svenska universitet och hdgskolor samt att eduroam aven gors
tillgangligt via andra natoperatorer, t.ex. stads- och kommunnét.
Tillsammans med SWAMID fordjupa samarbetet med VHS och
andra myndigheter och organisationer i forsknings- och utbildnings-
sektorn kring kostnadseffektiv anvandning av digitala identiteter.
Fullfélja arbetet med att upphandla och tillhandahalla en syn-
kroniserings- och lagringstjanst.

Fullfélja det utvecklingsarbete som pabdrjats avseende datadistribu-
tionstjanst och COIP.

Ta Over ansvaret for Sweden ScienceNet. Sweden ScienceNet
(http://www.sciencenet.se) ar en nationell databas som byggts upp
for att ge information om aktuell forskning i Sverige. Efter forfragan
fran en grupp intresserade universitet har styrelsen for SUNET i sep-
tember 2011 beslutat att ta ansvar for Sweden ScienceNet under for-
utsattning dels att 6verenskommelse kan traffas med Uppsala univer-
sitet om visst forvaltningsansvar, dels att fullstdndig finansiering kan
erhallas fran regeringen eller fran gruppen av intresserade universi-
tet.

Fortsatta omvarldsbevakningen inom omraden som ar av intresse for
SUNET:s verksamheter.

Bista med underlag infor regeringens kommande forsknings- och

innovationspolitiska proposition.
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Budget sammanfattning

SUNET BUDGET och UTFALL

Budget 2009 Utfall 2009 Budget 2010 Utfall 2010 Budget 2011 Utfall 2011
VERKSAMHETENS INTAKTER
SUMMA VERKSAMHETENS INTAKTER 151560 097| 154 725097 175372449 173160283 163476 658 163 114 413 166 773 880
VERKSAMHETENS KOSTNADER
Administration och samordning
Summa -3 088 400 -2 953511 -2 988 400 -2 919 581 -3 590 400 -3238 634 -4 090 400
Avskrivningar/rantor
Summa -40 729 388 -40 480 113 -40 100 000 -38 792 065 -41 500 000 -37 188 743 -34 372 184
Internationell konnektivitet och internationellt
samarbete
Summa -30 172 000 -30 638 805 -32 898 000 -28 021 904 -30 689 022 -30 699 069 -32 853 030
Drift av nationellt néat
Summa -69 015 500 -65 587 508 -71 449 600 -73 945724 -73 310 987 -72 114 231 =74 475 000
Tjanster utover grundlaggande nattjanster
Summa -7 555 100 -8 327 027 -9 715 000 -9 976 079 -10 655 000 -11 544 669 -10 900 000
Utveckling och forskning samt utbildning
Infraservice/SWAMI -2 525 000 -2 771170 -2 525 000 -2 918 365 -3 200 000 -3 493 365 -3 700 000
Summa -3 425 000 -3244 684 -18 221 449 -17 403 625 -5 095 896 -4 846 187 -10 083 266
SUMMA VERKSAMHETENS KOSTNADER -153 985 388| -151 231 648| -175372 449 -171 058 978 -164 841 305 -159 631 533 -166 773 880
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