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Forord ISOC-SE

ISOC-SE mAR TAGIT som siN UPPGIFT att dokumentera Internethistorien och
dirmed utvecklingen i Sverige. Metoden vi anvint ir den samma som under
den forsta versionen, en forfattare har intervjuat ett antal personer som deltagit
i utvecklingen under den senaste femarsperioden. Forfattarna ansvarar for sin
text och for atergivandet av intervjupersonernas dsikter. ISOC-SE har valt ut
de personer som har intervjuats. Ca 35 ledande personer som under de aktuella
dren arbetat med internet i Sverige.

Version ett for dren 1983-2002 finns intakt i forsta delen av boken. P s sitt
finns hela perioden dokumenterad. Den som vill lisa vad som hint de senaste
fem dren 2003-2009 kan lisa sista avsnittet pd sidorna 158-207.

Internet utvecklas snabbt och anvinds av allt fler organisationer och anvin-
dare. Utvecklingen under de senaste fem aren har varit fenomenal. Vi har i
Sverige i slutet pd 2009 cirka goo ooo dominnamn, en okning frin 100 0oo
dominnamn 2003 och trafiken 6ver vara riksknutpunkter har 6kat flerfaldigt.
Aven kapaciteten i niten har 6kat kraftigt. De senaste fem dren har inneburit
indrade forutsittningar i form av nya affirsmojligheter, 6kad myndighetsregle-
ring, samt bdde hot och mgjligheter for internets vidareutveckling.

Internet dr idag en nédvindig samhillsfunktion f6r minga minniskor och
enligt World Internet Institute (WII) finns det sju miljoner internetanvindare i
Sverige i dldersgruppen 16-74 dr. Av dessa kommer 81 procent dt internet hem-
ifrdn och 75 procent av befolkningen har tillging till bredband. Den vanligaste
applikationerna ir idag e-post med 95 procent. Majoriteten tar del av nyheter,
ddrefter soker man information om tidtabeller, bio, adresser och tv-program,
besoker webbsidor med anknytning till hobby eller specialintresse. 78 procent
av befolkningen 6ver 16 ar anvinder internetbank.

Internet dr en vital del f6r myndigheterna. Medborgarna kan deklarera via
internet och s6ka samhillstjinster 24 timmar per dygn.

Vi kinner en stolthet 6ver att kunna bidra till en uppdatering av den svenska
internethistorien. Den handlar inte om borsbubblor, konflikter, eller skanda-
ler som kan ha intriffat utan forsoker gora en saklig beskrivning som gir pi
djupet och ger ett erkinnande it insatserna frin dem som fortsatt utvecklat den
svenska delen av internet, dess infrastruktur, applikationer och anvindning som
ar sjilva forutsittningen for I'T-nationen Sverige.

Stockholm i september 2009

Osten Frinberg
ordférande ISOC-SE
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Forord ISOC-SE

ISOC-SE HAR UNDER EN LANGRE TID sett behovet att beritta Internets his-
toria i Sverige innan kunskap gér forlorad och de viktiga killorna férsvinner.
P initativ av Hans Wallberg beslots hosten 2002 att engagera tvd oberoende
forfattare for att skriva den svenska Internethistorien med hjilp av tillginglig
dokumentation men framfér allt med anvindning av de levande killor som
fortfarande finns mitt ibland oss. Metoden blev att intervjua ett 35-tal ledande
personer som arbetat med Internet i Sverige for att fi fram en s bra belysning
som mojligt av vad som hint.

Det handlar ménga ginger om firgstarka personer med bestimda asikter
som i boken ocksa har fitt komma fram genom direkta citat. Forfattarna har
dirigenom kunnat sitta lite mer firg pa berittelsen och citaten ger texten liv.
Det ir alltsd inte en strikt neutral och inte heller en entydig och i alla delar
korrekt bild som tecknas av den svenska utvecklingen. Forfattarna tar inte
stillning for den ena eller andra asikten utan later framstillningen spegla de
manga perspektiv man kan ha pd det som hint.

Forfattarna ansvarar for sitt verk och for dtergivandet av intervjupersoner-
nas dsikter. ISOC-SE har bidragit med férslag om intervjupersoner och med
bakgrundsdokumentation men har inte tagit ndgon del i uppliggningen av
intervjuerna, sjilva skrivarbetet eller analysen.

ISOC-SE avser i det kommande att pd motsvarande sitt belysa andra fragor
genom att ge ett uppdrag till oberoende forfattare och ge ut deras verk med
copyright ISOC-SE.

Vi kinner en viss stolthet 6ver att ha bidragit till att vi nu fatt en svensk
Internethistoria som inte handlar om e-handels- och bérsbubblor utan som
gir pa djupet och ger ett erkinnande &t insatserna frin dem som lagt grunden
till den svenska delen av Internet och byggt upp den infrastruktur som varit
och fortfarande ir sjilva forutsittningen for I'T-nationen Sverige.

STOCKHOLM OKTOBER 2003

Osten Frinberg
ORDFORANDE ISOC-SE



Forfattarnas forord

VI HAR VALT ATT KALLA HISTORIEN om den svenska delen av Internet ”De
byggde Internet i Sverige” dirfor att vi lagt tonvikten vid pionjirerna, deras
insatser och versioner av historien. Det gor att det finns gott om citat i texten,
som forhoppningsvis blir mer levande pé det viset. Ndgon objektiv sanning
finns som bekant inte.

Den tekniska utvecklingen har inte varit litt att beskriva pa ett sitt si att
dven tekniskt obevandrade kan forstd. Vir ambition ir att beritta inte enbart
for "de redan frilsta” utan for en intresserad allminhet. Internet vimlar av
for manga obegripliga forkortningar som vi har haft ambitionen att forklara
men som samtidigt tynger framstillningen. For att underlitta forstielsen har
vi lagt in faktarutor och bifogar en lista pd forklaringar av ord och forkort-
ningar.

Vi vill tacka alla de 35 personer som vi talat med for deras 6ppenhet och
beredvillighet att lita sig intervjuas. Ett sirskilt tack till Jan Berner som hjilpt
till med att fa bittre struktur i skildringen av den tekniska utvecklingen.

Inga Hamngren och fan Odbnoff
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Sammanfattning och lisanvisning

HISTORIEN OM INTERNET I SVERIGE spinner over en relativt kort tidsrymd,
knappt 20 ar (om fem ars forhistoria tas med). Men den ir tit av hindelserika
och viktiga utvecklingssteg. Andé var det linge en for allminheten mycket
undanskymd historia.

Vi har valt att géra vér historieskrivning uppdelad i tvd tidsperioder.

Den forsta frin 1983 till 1996 priglades av entusiasm och nirmast ideella
arbetsinsatser. Den andra frin 1997 till 2003 karaktiriserar vi i korthet med
att institutioner och byrikrati tar 6ver for att skapa stabilitet och kontinuitet.

Den forsta tiden av pionjirinsatser dr visentligen koncentrerad till tiden
fore 1991, det ar dd kommersiella Internettjanster borjade erbjudas i Sverige
och det blev litet bredd pa verksamheten.

Men det forsta steget vi fokuserar pd idr att Bjorn Eriksen pd Enea Data
tor 20 ar sedan lyckades ta emot ett e-brev frin Amsterdam. Detta kunde
mycket vil ses som en fotnot i historien om det inte var si att Eriksen tog flera
steg vidare. Han utvecklade e-posten och nigra ir senare registrerade han
landskoden .se. Han fick ett personligt ansvar av den organisation i USA som
delade ut landskoder som toppdominer att forvalta se-dominen si som han
fann limpligt.

Nir Internet blivit mer allmint uppmérksammat och eftertraktat kom detta
av Eriksen envildigt skotta uppdrag att leda till bide missforstand och ilska.
Men innan dess hade Eriksen flyttat sin verksamhet, fortfarande under eget
personligt ansvar, till KTHs center for nitverksoperationer (KTHNOC).
Detta center blev under 198o-talet ett nav for svenskt Internetbyggande. Nit-
verket som strilade ut frin KTHNOC till landets universitet och hégskolor
tick namnet Sunet.

En relativt liten grupp, de flesta tekniker, utvecklade Sunet samt det sam-
mankopplade nordiska NORDUnet till tekniskt avancerade nitverk — med
IP-protokollet — vil i klass med den amerikanska foregingaren. Ett bland
flera uttryck for detta ir att Sverige genom KTHNOC fick tillstind frin
Internetcentrum i USA att sitta upp den forsta rotservern utanfor USA for
dominnamnsregistrering. Genom framsynta teknikers envisa kamp for Inter-
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netprotokollet fick Sverige ett f6rsprang jimfort med 6vriga Europa. Bakom
de framsynta losningarna 1g Peter Lothberg, ett geni, som irriterade alltfor
madnga 1 Sverige.

T hog grad byggde de svenska framgingarna pd hog kompetens samt person-
liga och fortroendefulla relationer till Internetpionjirerna i USA. Detta gir
igen senare nir man fick ett varmt erkinnande som organisator av ett interna-
tionellt IETF-mote i Sverige, bland annat genom att kunna etablera en kraft-
full, internationell link direkt till de medverkande pa deras hotellrum.

Nir Sunet i borjan 19go-talet fick forfrigningar frin kommersiellt hill om
uppkopplingar tog nigra av pionjirerna kontakt med svenska telebolag, som
uppenbarligen togs med verraskning. Efter ett nej frin Televerket till IP-
tekniken kunde Tele2 i mojlighet att bli den forsta svenska kommersiella
Internetoperatéren genom SwipNet.

I vér historieskrivning blir detta en del av en bredare spridning av Internet,
sdvil uti Europa genom Ebone, som genom en organisation, SNUS, for frim-
jande av Internet bland entusiaster dven utanfor KTHNOC. I och med valet
1994 vaknar ocksi nyhetsvirlden upp och ser nyttan av Internet i den snabba
rapporteringen av valresultatet via e-post. Men fortfarande ir det pionjirerna
som star bakom spridningen antingen det giller nitverksutbildning, testning
av hur utrustning opererar tillsammans eller genom seminarier och missor
som engagerar praktikens folk. Teknikerna bland operatorerna skapar en
motesplats for att berika varandras kompetens i Svenska Operatérers Forum
(SOF).

Som en kulmen i denna spridningsprocess kommer webbtjinsterna som
1995 6ppnar Internet for en storre allménhet.

Ar 1997 ir en vattendelare i Internetutvecklingen. Tidigare hingde mycket
av utvecklingsdynamiken pd pionjirernas genomslagskraft. Frin och med
Statskontorets Internetutredning ar 1997 intrider ett skede dir en mer struk-
turerad utveckling efterlyses och steg for steg etableras. Ledande personer i
svensk Internetvirld organiserar sig 1997 i ett svenskt "chapter” av Internet
Society, ISOC-SE, som blir viktigt i den kommande institutionaliseringen av
svenskt Internetarbete.

Den tekniska nitverksdelen pA KTHNOC fick nu sina institutioner i TU-
stiftelsen och bolaget Netnod. Internetutredningens krav pi nationella knut-
punkter holl redan pé att forverkligas genom Netnod med dotterbolag och
utbyggnaden har skett utan storre dramatik.

En konsolidering under mycken turbulens forsoker vi beskriva i avsnittet
om .se. I praktiken limnar Bjorn Eriksen 6ver sitt arbete med att registrera
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dominnamn till ett bolag, NIC-SE, som igs av en stiftelse, IIS. Det ir inget
lite 6verlimnande eftersom Eriksen haft hela sitt regelverk i sitt huvud utan
att ndgon annan haft tillgdng till det. Hans positiva deltagande i starten av
NIC-SE medverkar trots allt till att man i Sverige fir en smidigare 6verging
in 1 minga andra linder med liknande pionjirhistoria.

I avsnittet om .se-historia vill vi finga in debatten och pressbevakningen
och det mer eller mindre sanna skvaller som florerade. En intensiv debatt 6ver
listor pd nitet pagick ocksd. Sjilvfallet piverkade debatten hindelseutveck-
lingen. I slutindan stirktes bade II-stiftelsen och bolaget NIC-SE. Flera av de
personer som idag star for verksamheten 4r nya pa plats men dnda sedan linge
etablerade i den svenska Internetvirlden.

Debatten gillde i hog grad domidnnamnsreglerna, konservativa och restrik-
tiva till en borjan. Vi féljer uppmjukningar 6ver tiden fram till den nya upp-
sdttning regler som tridde i kraft i april 2003.

Avsnittet om det internationella arbetet ger en bild av en politisering, en
byrakratisering och ett allt storre krav pd pengabidrag frin medlemmar i
olika linder. Men vi beskriver ocksa hur svenska Internettekniker har arbetat
iinternationella organ som IETF (Internet Engineering Task Force), diremot
inte hela mingfalden av insatser genom det internationella arbetet i organen.
Vi hoppas dock att det kan ge en uppfattning om hur de arbetar utifrin ett
svenskt perspektiv.

Sikerhetsfrigorna ir virt ett sdrskilt avsnitt darfor att sikerheten i Internet
kan hotas frin alla tinkbara positioner genom nitverkets 6ppenhet. Dirfor
blir ocksd manga insatser for att hoja sikerheten, t ex genom s k brandvig-
gar, en begrinsning av 6ppenheten och dirmed en begrinsning av Internet
som en allminning for exempelvis f6r innovationer. Statskontoret fokuserade
dessa frigor i sin Internetutredning 1997 och i en foljande 1998. Till skill-
nad mot andra linder reagerade den svenska regeringen lingsamt och forst pa
sista tiden har sikerhetsfrigorna fitt en politisk hantering pa regeringsniva.
Problemet var att dessa frigor krivde en helhetssyn som gick tvirs 6ver hért
markerade departementsgrinser.

Ocksi utbildning i avancerat nitverksbyggande, som lag pa en hog niva fore
1997, kom in i ett kritiskt lige nir den limnades 6ver till att hanteras reguljirt
1 universitets- och hogskolesystemet. Hir fanns det hirt bevakade grinslinjer
som forsvirade en smidig fortsittning. Mojligen blir det privata 16sningar som
tar over.

Tidigt kom Sunet att fi sin finansiering via de statliga forskningsfonderna.
Regeringen Bildt 6ppnade dessutom den nyskapade KK-stiftelsen med gamla
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lontagarfondspengar for Internetsatsningar. Men regeringsskiftet 1994 plus
de hirda besparingsitgirderna som 16pt sedan dess forsimrar bl a villkoren
for Sunet framover. Regeringens I'T-kommission har producerat en ling rad
skrifter, minga av hog kvalitet. Men de verkar ha lagts i regeringens byrilida.
Det dr ocksé tydligt att Internetfrgorna har fitt en lingsam och lgt priori-
terad politisk hantering. Ett exempel pé detta dr den misslyckade politiken for
“bredband it alla”. Sent i var historia har Post- och Telestyrelsen (PT'S) blivit
ett statligt organ med ansvar for Internet, méjligen ett hoppfullt tecken.
Internet i Sverige har trots allt fitt ett brett genomslag hos den svenska
allméinheten. Dess unika karaktir frin starten med sin 6ppna tillginglighet
har dock begrinsats allvarligt genom en rad oligopolistiska inslag bade hos
Internet- och teleoperatorer. Det senare dr inget 6verraskande for en ekonom:
vi ser just i utveckling av ny teknik att den fria marknaden for anvindarna
begrinsas genom s k inldsningar. I en avslutande kommentar gor vi en bedom-
ning av hoten mot och méjligheterna f6r idén bakom Internet att 6verleva.
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Inledning: Idén bakom Internet

DEN BARANDE IDEN I UTVECKLINGEN av Internet ir si ny och s ovanlig att
den mott bade oférstiende och motstand i traditionella tinkesitt sdvil i poli-
tiska som i marknadsekonomiska kretsar. De forsta drtiondena av Internets
historia ér firgade av detta. Vi kan avlisa hur foretridarna f6r de nya idéerna
far kimpa och argumentera for sin 6vertygelse. De nir framgéngar i stort
och smitt men de riskerar hela tiden att dras in i ett monopoliserande mark-
nadstinkande, att politiska byrakratier i nitiskt oforstind ligger ut snirjande
regler, eller att deras motiv bli misstolkade. Manga betraktare siger att his-
torien 4r sig lik ndr nya idéer fir sitt genombrott. Men det ovanliga med idén
bakom Internet dr dess relativt snabba genomslag, globalt och lokalt.

Traditionella system for datorkommunikation byggde in intelligens och
kontroll i sjilva systemet. Nitverken var utformade for folk som trodde att de
exakt visste vad nitverket skulle anvindas for. Internet diremot foddes i en
tid nér ett annat tinkande formades bland systemfolk, ett tinkande som satte
6dmjukhet framfor allvetande. De sdg framfor sig nitverksbyggare som inte
hade en klar bild av hur nitverket skulle kunna anvindas. Deras rad var dirfor
en design som byggde in s lite som mojligt i nitverket vilket gav 6ppningar
for utveckling av 6nskade linkar till tillimpningar.

Motiveringen var flexibilitet. Féljden blev 6ppningar fér innovationer. In-
novatorerna behovde inga tillstdnd frin nitverksigaren for att ligga ut til-
limpningar 6ver nitet eller att utveckla nya sitt for sammanlinkningar.

Internet kan teknisk sett betraktas som en samling datornit som #r sam-
mankopplade med hjilp av ett antal datorer (routrar), vilka tilliter dem att
fungera som ett enda stort virtuellt nit. Trafiken i nitet férmedlas via noder
(routrar) som vanligen dr sammankopplade med fasta forbindelser. Trafikvalet
i nitet sker med hjilp av det logiska routingsystemet (vigvalssystemet) som
har till syfte att finna den bista trafikvigen till en viss destination i nitet.
Internet ir ett paketférmedlande nit som anvinder IP-protokollet (Internet
Protocol) for férmedling av trafiken. Eftersom nitverket inte dr optimerat for
en viss tillimpning eller service kom Internet att std oppet f6r nya anvind-
ningar och tjinster.

Hemligheten bakom Internets snabba utveckling ér alltsd att tillvixten och
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fornyelsen kommer underifrin frin anvindarna. Anvindarna var till att borja
med specialister av olika slag. Men de var tillrickligt ménga och utnyttjade
Internet f6r en mingfald indamal, i synnerhet inom forskning och undervis-
ning. Dessa anvindares innovationer berikade Internet och gjorde nitverket
mer och mer tillgingligt. En avgérande insats i den vigen kom genom en fysi-
ker vid det europeiska kirnforskningscentrumet CERN i Schweiz. Han gav
grunden till de allmint tillgidngliga webbsidor for olika informationsuppslag
i text och bilder som vi anvindare idag bliddrar oss fram genom. Detta breda
genombrott brukar man datera till mitten av 19go-talet.

Relativt sent kom kommersiella och politiska intressen in i bilden. Visser-
ligen var det amerikanska forsvarsdepartementet med och lade grunden till
det forskarnitverk som var ursprunget till Internet. Men USA-regeringen
overlit i tvd steg ansvaret pa Internets upphovsmin bland forskarna och deras
organisationer. Principen har varit att inte blanda in kommersiella intressen i
Internets grundliggande 6ppna och decentraliserade struktur.

Givetvis finns och fanns kommersiella intressen i den fysiska infrastruk-
turen for Internet, datorer och utrustning for datorkommunikation. Det ir
intressant att notera att virldens ledande programvaruforetag, Microsoft,
linge inte insig kraften hos Internet utan férsokte lansera ett eget kommuni-
kationsnit f6r Microsoftanvindare vid sidan av Internet. Men nir ett foretag,
Netscape, vann stora framgingare med sin webblisare for Internet sig Micro-
soft sin dominans hotad och lanserade 1995 en med det egna operativsyste-
met integrerad webblisare, varigenom marknaden for webbldsare nist intill
forsvann. Programvaror for Internet utvecklas bide kommersiellt och icke-
kommersiellt. Bland de senare finns det operativsystem, Linux, som Linus
Torvalds i Helsingfors utvecklade 1991 och som sedan spritts fritt foljande
idén bakom Internet. Med alla forbittringar som sedan lagts till Linux efter
samma princip dr nu detta operativsystem ett av de ledande inom Internetan-
vindning och en allvarlig utmanare till Microsofts produkter och tinkande.

Den historia om Internet i Sverige som vi hir skildrar handlar en hel del
om motsittningarna mellan kommersiellt tinkande och Internetutvecklarnas
tinkesitt om en Oppen och tillginglig "allminning”. Den handlar in mer om
de personer som stod for det senare tinkandet och vars motiv ofta blev tol-
kade i kommersiella termer. Det blir ingen enkel historia i svart och vitt. Sa
t ex finns goda argument i bida tankeriktningarna for att just deras inrikt-
ning bist frimjar innovationer och tillvixt. Med i historien finns ocksa frin-
varon av en politisk forstéelse for betydelsen av Internet for samhillsliv och
ekonomi.
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Striden om Internetprotokollet

Forsta e-posten till Sverige

BJORN ERIKSEN AR SVERIGES INTERNETPIONJAR nummer ett. Han fick iging
e-posten och har gjort en nirmast heroisk insats for att registrera domin-
namn i Sverige. Ett arbete som successivt vixte i omfattning, och som han
skotte under nirmare 15 4r.

Den 7 april 1983 klockan 14.02 var ett historiskt 6gonblick i Internet-sve-
rige. Da lyckades Bjorn Eriksen ta emot det forsta e-postmeddelandet i landet.
Det hade sints fran Jim McKie pa European Unix Network (EUnet) i Amster-
dam och var utformat ut sd hir:

SWE_Mail

Return-Path: <mevax!jim>

Date: Thu, 7 Apr 83 14:02:08 MET DST
From: mcvax!jim (Jim McKie)

To: enealber

Subject: Hello

You are now hooked to the mcvax. This is just a test.
Reply, we will be calling you again soon!

Ignore any references to a machine called ”yoorp”, it

”»

is just a test. Mail should go to "mevax!....”.

Regards, Jim McKie. (mcvax!jim).
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Bjorn Eriksen hade anslutit en VAX 780 med operativsystemet BSD Unix
pa programutvecklingsforetaget Enea Data AB i Tiby till den centrala back-
bone-maskinen mcvax — i Amsterdam. E-posten formedlades med UUCP
(Unix User Communication Protocol) via en uppringd telefonférbindelse
med modem. Dirmed startade Bjorn Eriksen den svenska delen av EUnet
som i sin tur var den europeiska delen av Internet.

Bjorn Eriksen var plasmafysiker och hade studerat hos Hannes Alfvén
innan han kom till FOA {6r att mita luftféroreningar och radioaktivitet hos
ABC-stridsmedel. En 18 bitars Digitaldator skotte analysen och Eriksen blev
intresserad av programmering vilket ledde honom vidare till Enea.

Unix hade utvecklats pd Bell Labs som lade ut operativsystemet med 6ppna
killkoder pa nitet. Det vidareutvecklades sedan pd Berkeley-universitetet.
Bell Labs dgdes av det amerikanska telefonbolaget AT&T. Nir AT&T insig
att Unix var en succé stimplades det som varumirke. Dock blev Unix dven i
fortsittningen fritt att anvindas och utvecklas i universitetsvirlden.

I samband med att den europeiska anvindarféreningen EUUG (European
Unix User Group) hade en konferens i Sverige bildades en svensk anvindar-
forening. Sverige lig jimte USA, Holland, Danmark och England lingst fram
1 anvindningen av programvaran UUCP med vars hjilp man kunde kopiera
dokument och sinda e-post via uppringd telefonlinje och modem.

Problemet for Bjorn Eriksen var att det svenska Televerket inte hade nigra
automatiska uppringare. Genom sina kontakter lyckades han kopa tva auto-
matiska uppringare frin Holland, en till Televerket for godkinnande och en
till sig sjilv. Televerket tog ett helt ar pé sig att undersoka och till sist god-
kinna den hollindska apparaten, vilket avsevirt fordrojde mojligheterna att
sinda och ta emot e-post mer reguljirt.

"Det behovdes lite konfigurering, sen gick det att kora via en 1200 baud
uppringd linje. Min Unix backbone-maskin pa Enea var spindeln i nitet och
kopplades till att borja med ihop med KTH, Ericsson och Chalmers.” Modu-
leringshastigheten 1200 baud motsvarar 1200 bit/sek.

Den dator pd KTH som tog emot det forsta e-postmeddelandet 1984 var en
PDP-11 frin Digital Equipment.

Adressen bestod av nodnamn och datoranvindarens namn med utrops-
tecken efter varje del i adressen. Bjorn Eriksens adress var Enea! Ber. Back-
bone-maskinen vid Enea holl reda pa vart e-posten skulle skickas vidare.

Jacob Palme, som dé arbetade pd FOA, erinrar sig att han redan 1982 ord-
nade en e-postkoppling mellan KOM-systemet vid Stockholms datorcentral
for hogre utbildning och forskning (QZ) och Arpanet i USA. SE-banken var



22 DE BYGGDE INTERNET I SVERIGE

med och betalade de mycket hoga trafikavgifterna 6ver Atlanten som krivdes
for att £ Gver ndgra av Arpanets mailinglistor till Sverige via en X.25-f6rbin-
delse. X.25 ir en standard for dverforing av datapaket mellan datorer. Innan
datautbytet borjar sker uppkoppling av en logisk kanal mellan de kommuni-
cerade datorerna. Detta betyder bl a att alla datapaket 6verfors samma vig
genom natet.

Aven EUnet anvinde i bérjan X.25. Danmark hade 1982 som férsta land
i Norden anslutit sig till huvudmaskinen f6r EUnet i Amsterdam. Amster-
dam var i sin tur anslutet till Digital Equipments centrala e-postmaskin med
uppringd telefonférbindelse. Denna forbindelse bots ndgot ar senare ut mot
en fast forbindelse mellan Amsterdam och Seismologiska institutet i USA.
EUnet flyttade sedan sin forbindelse till UUNET/Alternet i Washington
DC, startad av Rick Adams som blev god vin till Bjérn Eriksen. Omkring
1987 gick man over till Internetprotokollet pi en linje mellan Amsterdam och
Washington som var uppgraderad till 64 kbit/s.

.se registreras

Ar 1986 sag Bjorn Eriksen till att landskoden .se for svenska dominadresser
registrerades. Den forsta adressen var enea.se. I USA fanns redan toppdomi-
nerna .com, .edu, .gov, .mil, .org och .net. Organisationen the NIC (Network
Information Center) i USA borjade fordela landskoder som toppdominer till
linder utanfér USA. Det var ett ging universitetsentusiaster som skotte detta
lite ad hoc, lingt ifrin dagens byrikratiska system. EUUG blev intresserad
av denna metod for adressering, eftersom den som hittills anvints blivit alle
otympligare i takt med att antalet adresser och anslutna datorer vixte i antal.

England hade tidigt varit framme och lyckats registrera .uk, vilket inte
stimde med den gingse landskoden. Dessutom skrev engelsminnen till att
borja med adressen bak och fram. De backbone-maskiner som konverte-
rade adresserna forvixlade ibland landskoderna med annat. Landskoden for
Tjeckoslovakien, .cs, kunde exempelvis lisas som computer science. For att
skapa ordning bestimdes att landskoden skulle komma sist. Danmark hade
registrerat .dk 1985 och dret efter registrerades alltsi .se.

Bjorn Erikson rekvirerade firdiga ansokningsformulir for registrering frin
Holland. Han utsags av NIC, som foregick IANA (Internet Assigned Num-
bers Authority), att forvalta .se-dominen pi det sitt han fann limpligt.

"Trafiken till .se gick forst till Amsterdam, sedan till min dator pi Enea.
Vi hade den forsta Unixdatorn som kunde hantera domidnnamn. Det gillde
ocksd att ha nya programvaran Sendmail som skapats av Eric Allman. Fler och
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fler begrep sig pd att konfigurera Sendmail och EUnet gick dirmed 6ver frin
nodnamn till att anvinda dominadresser.”

Frin borjan var det alltsd bara tidiga Unix-anvindare som kunde ha domin-
namn i Sverige. De forsta domidnnamnen som registrerades var universiteten
och hogskolorna. Nu bérjade tecknet @ att anvindas efter datoranvindarens

namn.

Sa bildades Sunet

Det var KTH och andra svenska universitet som dppnade vigen for Internet
i Sverige — inte statligt dgda Televerket. Svenska hogskolor byggde relativt
tidigt upp ett hogskolenit, dven om det tog minga dr att forverkliga. Redan
1980 hade nagra forskare i Goteborg, Stockholm och Uppsala ansokt om stat-
liga pengar for att skapa ett svenskt hogskolenit. Ett forsta Sunet, med andra
protokoll dn IP, etablerades i tv omgangar 1980 och 1985.

Den forsta Sunet-fasen fram till sommaren 1982 dominerades av KTH/
Teletrafiksystem, Uppsala/Teknikum och Chalmers/Datalogi. Pengar kom
frin Styrelsen for teknisk utveckling (STU) och Forskningsridsnimnden
(FRN). Datacentralerna vid universiteten kom med i Sunetprojektet pa refe-
rensgruppsnivd och tog hand om driften allteftersom det fanns nigot att
driva.

Efter 1982 blev det ett hil i finansieringen och utvecklingen gick lingsam-
mare.

Frimst berodde detta pé att industriella TCP/IP-baserade produkter inte
fanns i tillricklig utstrickning for att fa driftsméssiga miljoer i den vilda flora
av datorutrustningar som fanns pé den tiden. Detta enligt Bjorn Pehrson, di
verksam vid Teknikum i Uppsala.

FRN var enligt sin handliggare, Jan Persson, inte n6jd med hur projektet
utvecklats. Det fanns en grundliggande motsittning mellan de initiativta-
gande forskarna och de som stod {or datordriften. Forskarna prioriterade nitet
som testbidd for forskning vilket de driftsansvariga inte sig som viktigast.

Bjorn Pehrson fortsitter: ”Forst 1 andra fasen, som bérjade 1985, var mark-
naden tillrickligt mogen {or att sitta ordentlig fart. FRN gick di in och sat-
sade pengar, slingde ut forskarna ur Sunetstyrelsen och satte Hans Wallberg
som projektledare. Andra Sunet-fasen skottes pé ett mycket kompetent sitt av
de centrala aktorerna.”

Olle Thylander ér vil insatt i hur Internet utvecklats i Sverige. Han ir
sekreterare i sivil Sunet som i de senare bildade organisationerna ISOC-SE
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och Stiftelsen for Internetinfrastruktur (IIS). Nir Sunet byggdes upp fanns
han pa FRN.

”Kanslichefen Jan Persson var mycket driftig. Han hade egna idéer och
kunde initiera projekt. Han tog bland annat in Erik Sandevall i Linkoping i
utredningsarbetet vilket ledde till beslut att finansiera utrustning it Sunet.”

Lars-Erik Thorelli vid KTH, Bjorn Pehrson, Teknikum Uppsala och Sven
Tafvelin, Chalmers, var alltsi pionjirer i den forsta fasen och Hans Wallberg i
den andra. Men inte férridn 1988 skapades den svenska delen av Internet under
namnet Sunet. Samtidigt initierade de nordiska linderna ett universitetsnit,
NORDUnet.

Hans Wallberg var med édven i den forsta fasen som representant for data-
centralen vid Umed universitet. Han betonar vikten av den drivande insats
som Jan Person, FRN, gjorde vid ingingen av den andra fasen. Wallberg
understryker att det for 6vrigt inte fanns nigot centralt intresse frin regering
eller myndigheter av utvecklingen av Sunet. Statskontoret reglerade centralt
universitetens datacentraler.

"Det centraliserade beslutssystemet dndrades tack och lov och vi kunde
knyta ihop 82 datorer i ett nitverk i ett samarbete mellan landets universitets-
datacentraler med hjilp av forskarna vid Nada/K'TH.”

I samband med att Sunet utvecklade sitt universitetsdatanit insdg en person
pé Digital Equipment, Gullik Webjorn, att man kunde offerera universitets-
nitet ett stort DECnet, en nitverksarkitektur framtagen av Digital.

Nitet bestod av VAX-datorer, PDP-11 och DEC10/DEC20 och kordes 6ver
X.25. Samordnad drift och utveckling fick KTH ansvar for genom Sunet-
gruppen som senare blev KTHNOC. Det forsta fungerande Sunet byggdes
genom att man placerade en DECnet-router i var och en av universitetsre-
gionerna som ett stjarnnit (Ethernet LAN). Dessa routrar kopplades sedan
samman av X.25 linkar i 9,6 kbit fran Telia.

Qz

I Sverige skedde en centralisering av datoranvindningen vid landets hogskolor
1968. I Stockholm etablerades Stockholms datorcentral fér hogre utbildning
och forskning eller Computer Centre (QZ) gemensamt for KTH, Karolinska
Institutet (KI), Stockholms universitet (SU) och Forsvarets forskningsanstalt
(FOA). Trots att forskarna vid KTH och SU var 6verens om att en dator av
annan typ och tillverkare skulle anskaffas genomdrev FOA och Statskontoret
inkdpet av en IBM 360, minns Yngve Sundblad. FOA utférde ett omfattande
militdrt berikningsarbete och dess datorcentral var kdrnan i det som blev
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QZ. Verksamheten leddes av en person som tidigare arbetat pa IBM. Regio-
nala system med stordatorer blev det enda tillaitna. Dévarande finansminister
Gunnar String hade bestimt att en regional datacentral skulle finnas i varje
hogskoleregion. Statskontoret hade ritt att avgora vilka datorer hogskolorna
skulle fi anvinda. QZ ansvarade ocksa for anvindningen av X.25- protokollet.

Jacob Palme pd FOA hade i USA upptickt en DEC-dator som utvecklats i
Stanford och MIT som kunde koras interaktivt. P Palmes initiativ statione-
rades en DEC-10 pd QZ 1974, vilket enligt minga var en revolution i dator-
anvindningen.

S4 smaningom skulle DEC-datorer dyka upp dven pd andra stillen. 1979
hade Yngve Sundblad som prefekt for institutionen for numerisk analys och
datalogi (Nada) lyckats stilla en stérre DEC-2020 utanfér QZ. Den kallades
Nadja och anvindes av institutionens kurser. En dnnu stérre DEC-2060, Vera,
installerades 1982 for forskning och doktorandkurser och direfter ytterligare
en DEC-20, Venus som togs 6ver frin institutionen f6r administrativ databe-
handling.

Peter Lothberg tog senare 6ver den DEC-10 som Jakob Palme skaffat 4t QZ
och uppgraderade och installerade den i en egen datorhall pd Rosenlundsga-
tan pd soder i Stockholm.

Via QZ fanns konferenssystemet KOM tillgingligt sedan 1975 och var di
virldsunikt. Minnen bakom KOM var Jacob Palme och Torgny Tholérus.
Den senare skrev koden och ytterligare ett 30-tal personer var inblandade i
utvecklingen av KOM-systemet. Palme uppmuntrade starkt anvindning av
KOM och en spinnande kultur uppstod kring denna kommunikationsform.
Han héller pa med att utveckla KOM-systemet in i dag.

1984 kompletterades Sunets foregingare med EARN genom en tidsbegrin-
sad donation av IBM i hela Europa. EARN var emellertid oerhort kostsamt
genom dyra telefonlinjer. EARN stod f6r European Academic Research Net-
work och hade startats i borjan av 1980-talet med Bl Tnet i USA som forebild.
EARN anvinde ett IBM-protokoll for kommunikation mellan IBM-storda-
torer. Ett nit byggdes upp i Europa med sddana IBM-baserade forbindelser.
Sverige spelade en stor roll i detta nit, som hade sin nordiska huvudnod hos

QZ.
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TCP/IP

1973 hade Robert Kahn och Vinton Cerf i USA bérjat fundera pa hur man
skulle kunna koppla ihop radio och satellit med deras olika bandbredd,
fordrojning och felegenskaper med Arpanets telefonlinjer. Resultatet blev
TCP/IP, vars design gjorde det méjligt att koppla ihop en mingfald av niit-
verk till ett Internet. Denna nya uppsittning protokoll definierade paket-
format och kontrollerade trafiken. Det logiska routingsystemet ser till att
finna bist trafikvig till en viss destination pé nitet. Routinginformatio-
nen skickas i nitet via routingprotokoll. Om det finns alternativa trafik-
vigar kan vid fel pd en férbindelse trafiken snabbt dirigeras om. TCP/IP
specificerade ocksd en mekanism for adresser till 4 miljarder datorer, s k
IP-adresser. Den forsta januari 1983 gick Arpanet 6ver fran det forsta kom-
munikationsprotokollet NCP till TCP/IP. Det betraktas av manga som

Internets fodelsedag.

IP tidigt pa Ericsson

Bo-Erik Sandholm kom till Ericssons metodavdelning fér mjukvarukon-
struktion f6r AXE-vixlar 1977. P4 den tiden var det stordatorer, Univac och
IBM-I6sningar som gillde. Pd Ericsson gick datalogilabbet ETX tidigt in for
en TCP/IP l6sning 6ver X.25-nit mellan Karlstad och Stockholm.

”Vi borjade titta pd mojligheten att utnyttja persondatorer for att editera
programkod istillet for att anvinda Mainframe-terminaler. Detta var innan
IBM hade slippt PCn. Upp- och nedladdning av programkillkoden gjordes
med IBMs batchprotokoll 2780/3780.”

Pi datalogilabbet kunde en VAX 750 BSD redan 1983 tillhandahalla
UUCP-baserad e-post och konferenssystemet News. Ericssons tekniske
direktor Gosta Lindberg hade tagit med sig tidiga SUN-arbetsstationer frin
USA som kunde knytas ihop med VAX-datorn med hjilp av ett IP-nit som
gick i korridoren. Det blev flera nit som knéts ihop som hjilpmedel {6r pro-
gramproduktion f6r AXE. Nitverket vixte organiske till ett TCP/IP-baserat
intranit.

”Med hjilp av IP-tekniken kunde vi s& sméningom knyta ihop SNA-net,
som var IBM-baserat och DECnet, som bestod av VAX-maskiner frin Digital
Equipment.”

Per Hedeland pa datalogilabbet hade kontakt med Bjérn Eriksen och 1986
registrerades dominnamnet ericsson.se. News och e-post via UUCP blev allt
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viktigare for allt fler inom Ericsson. Programmeringshjilpmedelsenheten,
dir Sandholm fanns, fick ansvaret for TCP/IP-nitet.

Roland Hamntorp som byggde nit f6r VAX-maskiner fick i uppdrag att
stodja TCP/IP, berittar Sandholm.

”Nu bestimde vi oss for att ha routrar i stillet f6r bryggor och valde Cisco.
Monica Bouchibane hos Roland Hamntorp skotte Ericssons nitverk med IP-
adresshanteringen, byggde nitverk med Cisco-routrar och hyrde X.25-linkar,
i huvudsak frin Televerket. Fiber var inte sd vanligt vid den tiden. Monica
Bouchibane gjorde en jitteinsats. Nir hon flyttade till Uunet i Holland blev
hon ersatt av fem killar.”

Ericssons TCP/IP-baserade nit omfattade 1988 de svenska enheterna och
1990 iven dotterbolag. Nigon ging 1989 borjade man diskutera att dra en
link frin Eriksson till Sunet for att via IP fi kontakt med universitetsvirl-
den. Allt fler foretag ville koppla upp sig och di togs initiativet att skapa en
kommersiell IP-tjinst, som blev SwipNet. (Se vidare avsnittet Basnit go blev
SwipNet).

Det fanns flera icke koordinerade TCP/IP-initiativ inom Ericsson under
denna tid, men det nit som byggdes av ETX blev Ericssons TCP/IP-back-
bone.

Aven pi andra enheter inom Ericsson anvindes IP-losningar. 1984 blev
Osten Franberg datachef vid Ericsson Information Systems (EIS), och ansva-
rig for att bygga ett internt datanit. Han hade kommit i kontakt med Internet
i USA nir han studerade datavetenskap (Computer Science) vid Boston-uni-
versitetet.

”Vianvinde forst SNA-tekniken frin IBM. Med Internet kunde man knyta
ihop olika datorer i ett nitverk si att de kunde kommunicera med varandra.
1987 insig vi att IP var framtiden nir programvaran Wollongong gjorde det
mojligt. Vi borjade anvinda Internet i konstruktionen av produkter och i pro-
duktionen.”

Den forsta Cisco-routern inkoptes. Det var en AGS 2 som Frinberg sjilv
konfigurerade. Aven SUN-datorer fungerade som routrar. Osten Frinberg
hade en forsta kontakt med Peter Lothberg 1991. Ericsson var di general-
agent for Cisco, vilket IBM-sidan inte gillade. IBM ville att SNA-tekniken
skulle anviindas. Men tack vare minidatorn Ericsson 2500 (tidigare Datasaab
D16) och Cisco kunde IP-tekniken introduceras och utnyttjas f6r produkter
och produktion i Brikne Hoby, Ronneby, Atvidaberg, Linképing, Bollmora,
Nacka Strand m f] stillen. EIS var en av de forsta utanfor den akademiska
virlden att anvinda Internet. Dataenheten bestod av 8o personer, varav 14
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byggde nitet. Teknikerna pa de olika orterna lirde sig tekniken sjilva.

”Vi hyrde ett hoghastighetsnit — en fast linje pa 64 kbit/s — av Televerket for
cirka 200 0oo kronor per ar”, berittar Frinberg.

1993 fick Osten Franberg med en grupp internt inom Ericsson ansvar for
att ta fram en strategisk plan for TCP/IP-delen av Ericssons interna nitverk
Ericsson Corporate Network (ECN). Planen byggde pa ett corenit som sam-
manbinder Ericssons internationella knutpunkter i virlden Alvsjé (Sverige),
Reijen (Holland), Kuala Lumpur (Malaysia) och Dallas (USA). Nitet fick
ocksd en effektivare anvindning av IP-adressutrymmet s att man uppnidde
kortare routing tabeller och effektivare routing in tidigare.

Sunet viljer IP-protokollet

Sunets val av IP-protokollet var diremot avgérande for att Internet kom tidi-
gare till Sverige in till de flesta andra europeiska linder. Nir det kom till att
vilja protokoll f6r K'THs interna nit och nitverk mellan nordiska universitet
spelade Sunets tidiga experiment med multiprotokoll en avgérande roll Man
arbetade med fyra olika protokoll: DECnet (frén Digital Equipment), EARN/
BI'Tnet (som band ihop IBM-datorer), TCP/IP och X.25. De bada forstnimnda
datorernas protokoll kunde koras 6ver X.25 som var s k niva 2-protokoll. X.25
var en uppkopplad teknik medan IP var paketformedlad.

Det var med det gemensamma operativsystemet Unix som forskare pé olika
hall — forst 1 USA — kunde dela pd mjukvara for nitverkssamarbete. Ett Arpa-
projekt vid Berkeleyuniversitetet producerade 1980 Unixversionen BSD som
hade titt integrerade nitverksfunktioner. Kombinationen med en relativt
billig VAX-dator frin DEC och BSD blev snabbt forskarsamhillets favorit,
inte minst for att killkoder blev tillgingliga.

Som datachef pa Nada (Institutionen f6r numerisk analys och datalogi) var
Anders Hillbo vil med i den tekniska utvecklingen och fingade upp vad som
hinde i USA. Han introducerade TCP/IP 1983/84, sig till att lokala nit som
baserades pd TCP/IP-protokollet byggdes upp och anskaffade den forsta
SUN-datorn, SUN 1, med Unix som operativsystem.

Matti Rendahl som 1984 engagerades i ett forskningsprojekt pd Nada kom
lagom till att SUN 2 bérjade anvindas. De hade di TCP/I'T-protokollet
inbyggt. TCP/IP-protokollet fanns ocksé i BSD Unix-maskinerna som blev
mycket populira ocksd vid KTH.

Vid den tiden ansvarade Bernhard Stockman pd K'TH for ett vixande LAN
(Local Area Network). Interna mail gick dock via Bjorn Eriksen pd Enea.
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Peter Lothberg, som arbetade 4t Nada som teknisk konsult, sammankallade
1986/87 Matti Rendahl, Bernhard Stockman m fl frin Unixvirlden for ett
mote med KTHs dataadministrativa byrd for att fi igdng en mailfunktion
som hela KTH kunde anvinda sig av. Fran byrin ville man anvinda sig av
X.400 vilket Peter Lothberg satte sig emot s kraftfullt argumenterande for
TCP/IP att ndgra personer limnade det "inflammerade” métet, minns Matti
Rendahl.

Foljden blev i alla fall ett beslut dels att KTHs maildator skulle baseras pé
TCP/IP, dels att det skulle drivas att Sunet skulle g 6ver till TCP/IP eftersom
det fanns ett missnoje med DECnet. Bland andra hade Jan Engvald, Internet-
pionjir i Lund, argumenterat for alternativet TCP/IP. For KTH beslot man
ocksd om en utvidgning av kapaciteten med en VAX 750. Vidare att Bjorn
Eriksen pa Enea skulle kunna nis via en fast férbindelse som en ersittning for
den tunna modemforbindelsen. Pengar kom frin KTH.

"Peter sig till att allting hinde”, berittar Matti Rendahl, ”och han lyckades
skrimma Digital Equipment att leverera VAX-datorn fére julen 1986 si vi
kunde skicka det forsta mailet efter ett par timmar. Vi ser det som Sveriges
forsta Internetanvindning for tjinster.”

Den gamla datacentralen QZ fick ta hand om Bl'Tnet tillsvidare. Men bara
ett halvir senare byggde Peter Lothberg och Matti Rendahl en brygga mellan
TCP/IP-servern och BI'Tnets och DECnets mail och filer.

I det liget talade Peter Lothberg och Matti Rendahl om att locka 6ver Bjorn
Eriksen till KTH. Detta forverkligades 1988. Dirmed startades KTHNOC
(som frin borjan kallades Sunet-gruppen pd KTH). Fore Bjorn Eriksens
ankomst hade Anders Gillner och Johnny Eriksson anstillts.

1988 lyckades Peter Lothberg, Matti Rendahl och Bjorn Eriksen gora en
brygga mellan VAX-maskinen pd KTH och nitverken med de fyra olika pro-
tokollen EARN/Bitnet, DECnet, TCP/IP och X.z25 till ett internet.

Oberoende konsulten Peter Lothberg ville visa vad KTH dugde till. Nu
kunde man for forsta gdngen i Sverige sinda e-post och himta filer mellan
olika typer av datorer med sinsemellan olika operativsystem och protokoll.

Utvecklingen talade for IP genom fordelen med direktaccess till Internet.
Det var en nedifrin-upp-framgingsvig baserad pd ”best effort” och som gav
en servicekvalitet som enligt telekomindustrin inte var av samma klass som
den man sade sig efterstriva. Men fordelen var att man fick access utan att
betala mer in sina anslutningskostnader, dvs oberoende av hur mycket man
korde. Telebolagen krivde diremot trafikavgifter for sina tjinster. X.25-pro-
tokollets utformning styrdes ju av man skulle ta betalt for trafiken. EARN/



30 DE BYGGDE INTERNET I SVERIGE

Bitnet var mycket dyrt att kora pd X.25. Nitet var inte heller skalbart. Max-
hastigheten var i teorin 64 kbit/s medan den praktiskt anvindbara kapaciteten
var mycket ligre. Den skulle visa sig vara alldeles for lingsam.

Yngve Sundblad var datorradets ordférande pa KTH med ansvar {6r dator-
samordningsfragor, speciellt datornit och programlicenser, nir Sunets fram-
tid diskuterades och bestimdes 1988. Han berittar: "QZ visste mycket lite
om Internet. Vi byggde upp ett eget nit som vi kunde visa f6r Hans Wall-
berg, ansvarig f6r Sunet. Dirmed fick KTH genom det som senare skulle
kallas KTHNOC och inte QZ bli den centrala noden i Sunet och sedermera i
NORDUnet. 1988 byggdes nit mellan samtliga universitet och hogskolor. Vi
anvinde IP-teknologi trots varningar frin ddvarande Televerket. Televerken
i hela virlden hade satsat pa ’open systems interconnection’ (OSI) som inte
resulterade i ndgonting.”

OSI var en internationell standard frin ISO och bestod av en samling spe-
cifikationer av protokoll vars dokument sildes dyrt. Men dessa protokoll-
specifikationer visade sig vara omdjliga att implementera. Och det var stora
svarigheter med routingen. IP-tekniken ddremot fanns och fungerade. Nir IP
blev automatiskt inbyggt i Unix blev Internet allmint tillgingligt.

Statskontoret hade — pahejat av Televerket — utfirdat dekret pa att OSI och
ingenting annat skulle anvindas for datautbyte mellan datorsystem av olika
fabrikat.

Hans Wallberg menar att det var ett stort steg som togs 1987 nir nya Sunet
bestimde sig for att anvinda IP-protokollet, som lades till Sunet-produktio-
nen. Detta gjordes trots att OSI-protokollet drevs hérti ett statligt reglemente
som gick ut pi att alla statliga datorer skulle stédja OSI-protokollet.

Statskontoret
Anne-Marie Eklund Léwinder dr systemvetare och drar sig till minnes tiden
som forskningsassistent pd Stockholms universitet i bérjan av 198o-talet:

”Konferenssystemet KOM var ettutmirkt instrument som vi kunde anvinda
pé universitetsnitet. Utanfor universiteten fanns smd mojligheter att kom-
municera mellan olika datorsystem. Ar 1987 kom jag till Statskontoret och
arbetade med datakommunikation, LAN (lokala datorniit) och I'T-sikerhet.
Det var OSI och X.25 som pabjods i upphandlingsdirektiven.”

TCP/IP 6ver LAN dok upp i de upphandlingar som utfoérdes av Statskonto-
ret for statsforvaleningen av s.k. basdatorer (Unix-datorer) under 198o-talet.
Anne-Marie Eklund Léwinder och Jan Berner bidrog till publiceringen av
informationsskrifter om T'CP/IP. Nir Peter Lothberg, som var Internet-guru
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1 universitetsvirlden, kom med i bilden pd Statskontoret fanns l6sningar inom
statsforvaltningen som byggde pi X.25 med nodutrustning frin Ericsson, det
s k Eripax. Peter Lothberg lobbade ihirdigt for en Internetlosning.

En upphandling av kommunikationstjinster for statsforvaltningen som
Stattel-delegationen (som var placerad i Statskontorets lokaler) genomforde
1992-93 vanns av den franska operatoren France Telecom Transpac. Leveran-
toren offererade tjinster enligt ett X.25, Frame Relay och en IP-tjinst baserad
pa X.25. Men det senare avstyrdes till formén for en ren TP-16sning. Aven hir
holl Peter Lothberg i tridarna. Genom Statskontorets forsorg upphandlades
1997 olika typer av accessmetoder i Internetanslutningar till statliga myndig-
heter.

Fem ars forsprang

Det var framfor allt Peter Lothberg som pratade sig varm for IP-teknolo-
gin efter forebilder i USA. Han var med frin 1987 i Sunets uppbyggnad och
betonar det framsynta i beslutet att bygga ett multiprotokollnit, nir resten
av Europa propsade pd OSI. KTHs val av IP-protokoll gav Sverige fem ars
forspring framfor sédra Europa.

"Peter Lothberg kunde se runt hornet i tekniska frigor”, siger Hans Wall-
berg och framhaller vilken avgorande betydelse Lothberg hade i valet av
utrustning for Sunets datorniit.

Nir man vil bestimt sig for att anvinda IP blev Hans Wallberg ansvarig for
upphandlingen av nit och utrustning fér den gemensamma driften som skot-
tes av KTHNOC med Bjorn Eriksen som teknisk chef. I Sunetgruppen ingick
dessutom psykologen Anders Gillner, hirdvaruspecialisten Johnny Eriksson
samt Matti Rendahl och Anders Rintila.

”Johnny Eriksson kunde allt om kablar och kontakter, han var duktigare pa
det 4n ndgon annan av oss”, siger Bjorn Eriksen.

Olle Wallner sélde routrar frain Wellfleet. Nir Sunet skulle gé frin X.25 till
IP var han med och bjéd pa routrarna. Han berittar en episod som illustrerar
Peter Lothbergs analytiska formaga.

"Jag kinde Hans Wallberg sedan jag silde Control Data-maskiner (storda-
torer) till Umed datamaskincentral. Det hir med routrar var nytt. Hans Wall-
berg tyckte att Peter Lothberg och Jan Engwald frin Lunds tekniska hogskola
skulle dka over till USA och tillsammans med mig triffa Wellfleet som var ett
nystartat foretag med ett intressant modulirt routerkoncept. Jag skulle triffa
Peter — som jag inte hade sett tidigare — pa en flygplats i USA och stod och
vintade pa honom. Det stod en gymnasie-drop-out dir med trasiga jeans och
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ett textilbilte som hingde ner som en svans och nedkippade skor. Dessutom
bar han pa en dokumentportfd]j i bucklig plit som han kunde ha hittat i en
container. Nir alla hade gitt och bara vi var kvar forstod jag att det var han.

Vi for till Wellfleet. Dir hinde en otrolig sak. Konceptet gicks igenom,
Peter fick data, hummade och riknade. 'Det kommer inte att hélla’, slog han
fast. "Bakplanet har inte tillricklig kapacitet.” Jag blev bide forvinad och for-
bannad. Dir satt han och talade om f6r chefskonstruktoren, forsiljningsdirek-
toren och Wellfleets chef att dom kom med felaktiga uppgifter. Bara genom
att rikna! Wellfleet lovade en ny router som vi fick till Stockholm for att
testa pd Sunet. Den funkade alldeles utmirkt tills den skulle routa mellan 750
och 800 paket per sekund. D3 upptridde det som Peter forutspatt. Bakplanet
hade inte tillricklig kapacitet, systemet aborterade, startade automatiskt igen
och samma problem uppstod. Sedan dess kiiftar jag aldrig mer med Peter om
teknik.”

Den 1 juli 1988 utsigs UHA till huvudman for Sunet. 1990/1991 kom-
pletterades Sunet si att de flesta mindre och medelstora hogskolorna kunde
anslutas. Efter den 1 juli 1995 fick Hogskoleverket ansvaret for Sunet i enlig-
het med regeringens foreskrifter. For nirvarande ir det Vetenskapsridet som
svarar for Sunetverksamheten.

1988 borjade Sunet och den nordiska motsvarigheten NORDUnet att {6r-
medla Internetbaserad trafik i reguljir drift. KTHNOC kom att hantera all
EUnet trafik i Sverige under dren 1988-1991. Den gick till storsta delen mellan
universitet och hogskolor.

Ar 1988 var ca 2000 datorer anslutna till Sunet. Ar 1994 hade antalet
anslutna datorer vixt till 40 ooo och dr 2000 var ca 225 ooo datorer anslutna
till Sunet.

Overféringskapacitet i
SUNET
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Diagrammet visar Sunets successiva utveckling.
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1979/-1980 tillhandaholls endast 300 bit/s via Televerkets X.25-tjinst som

1980/1981

1985

1987

1987/1988

1991
1993
1997/1998

2000/2001

2002

da hette Databas 300.

uppgraderades nitet till 1200 bit/s och Televerket kallade di sin
X.25-tjinst for Telepak.

uppgraderades det till 9600 bit/s men det var fortfarande Tele-
verkets X.25-tjinst som nu bytt namn till Datapak. S8 heter den
fortfarande ar 2003.

uppgraderades Sunet till 64 kbit/s via Televerkets Datapak-tjinst.
Sunet kunde aldrig 6verfora data snabbare 4n ca 2400 bit/s 6ver
64 kbit/s-anslutningarna. I samband med att man képte en Cray-
dator och placerade denna i Linkoping byggdes en ytterligare
stjarna i Sunet upp med Linképing som centralort.

limnade Sunet Televerkets X.25-tjinster och 6vergick till fasta
forbindelser, till att borja med 64 kbit/s. P4 grund av att Telever-
ket tog betalt per 6verforda databitar i X.25-nitet men inte i de
fasta forbindelserna blev det billigare att ha fasta forbindelser dn
X.25 och dessutom gick det att kora 64 kbit/s 6ver en 64 kbit/s
forbindelse.

uppgraderade Sunet till 2 Mbit/s till universiteten och 64 kbit/s
till hogskolorna. Televerket var fortfarande leverantor.

blev det 34 Mbit/s till universiteten och 2 Mbit/s till hogskolor.
Telia var leverantor.

overgick Sunet till 155 Mbit/s till alla universitet och hégskolor.
Banverket Telenit var leverantor.

uppgraderades ryggradsnitet till 622 Mbit/s. Anslutningarna till
universitet och hogskolor var fortfarande 155 Mbit/s. Banverket
Telenit ir nu leverantor.

overgick Sunet till 1o Gbit/s i ryggradsnitet och 2,5 Gbit/s till
alla universitet och hogskolor. Telia ir leverantor.

DNS och rotnamnservern
Funktionen att registrera dominnamn f6ljde med Bjoérn Eriksen frin Enea till

KTH. Administrationen av EUnet och den svenska delen av Internet flyttades

efter ett halvér frin Enea till en ny maskin — Sunic — som betalades av Sunet. An

sd linge var adressregistreringen fortfarande en bisyssla men antalet adresser

vixte hela tiden. Tillsammans med den IP-nummerserie som féljde med varje

adress upptog dessa en stor del av minnet hos de datorer som skétte trafiken.
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I och med att Bjérn Eriksen kom till KTH tog KTH 6ver DNS-hanteringen
av dominnamn och IP-adresser till SUN-datorn Sunic. DNS betyder Domain
Name System och ir adresseringssystemet pi Internet.

Det innebar att det behovdes en server f6r DNS-roten 1 Sverige. Annars
skulle Sverige bli farligt beroende av de sex servrarna som fanns i USA. Om
forbindelsen till USA skulle gi ner skulle Sverige stanna.

For att 16sa det problemet satte KT'H och Lund upp varsin inofficiell rot-
namnserver, vilket inte var populirt i USA. For att visa att DNS-hanteringen
skottes pd ett foredomligt sitt frin Sverige uppdaterade Matti Rendahl rot-
namnservern for hand sé att den aldrig stod stilla. Han kunde i flera fall pipeka
att rotnamnservrarna i USA inte alltid hingde med. Peter Lothberg tryckte
pé for att KTH skulle 3 en officiell rotnamnserver, bland annat papekade han
tor Jon Postel pd IANA att servern pd KTH "var bist uppdaterad i virlden”.
Pitryckningarna gav resultat och Sverige fick, genom KTH, den forsta rot-
namnservern utanfor USA.

Det var ett genombrott for Sverige som en ledande Internetnation. Endast
Japan och England har senare kunnat fi denna officiella status.

Tidigare regler for .se

De regler som tillimpades av Bjorn Eriksen for tilldelning av dominnamn {or
.se var restriktiva. I borjan avgjorde han ensam vilka dominnamn som kunde
godkinnas. Inga privatpersoner kunde f& domidnnamn direkt under .se. Fore-
tag, inklusive koncerner, kunde bara f en enda s k huvuddomin.

”Det mesta foll sig naturligt. Jag foljde nagra grundregler, bl a fick 4, 4, 6
och siffror inte anvindas. Forst nir det borjade sprida sig mer vixte behovet
av ett striktare regelverk.”

Man kunde svarligen 6verklaga ett beslut av Bjorn Eriksen. Istillet kom det
stimningsansokningar.

*Jag kallades Internets diktator i Sverige”, siger ban lite fortjust.

"Flera icke seriosa personer som handlade med dominnamn f6rsokte f3 adres-
ser. Det vixte upp foretag som tiljde guld med pennkniv genom att ta betalt
for att de fixade adresser. Det var ett av skilen till att reglerna som utvecklades
utifrin andra linders regelverk blev mer och mer restriktiva”, berittar Bjorn
Eriksen.

Ett annat skil till den restriktiva hillningen var att man ville oka det
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effektiva utnyttjandet av tilldelat adressutrymme. Detta for att Internets rou-
tingtabeller inte skulle 6ka snabbare dn absolut nédvindigt. Dirmed skulle
livslingden 6kas for IP-protokollet, version 4 — som fortfarande ir i bruk.
Totalt finns det i IPv4 plats for drygt 4 miljarder IP-adresser.

IP-adresserna

IP-adresserna som horde till varje dominadress var ett problem. Via DNS
omvandlades dominadresser till IP-adresser. De senare bestér av fyra siffer-
grupper med punkt emellan. Ett prefix anger vem som ér operator. Det var
ett stort svinn pd IP-adresser, framfor allt innan Internet hade blivit popu-
lirt. I Tyskland delades IP-nummer ut frikostigt f6r varje dominnamn. Det
tog dirfor vildigt ling tid nir de tyska domidnnamnen skulle koras pa ser-
vrarna. Sunic var en s k sekunddr DNS-server i Europa och USA och hade ett
so-tal dominnamnszoner att sekundirserva. Den tyska zonen krivde oerhort
mycket minne. Maskinernas minne dkades hela tiden, men frigan var om man
skulle kora allt i en maskin eller gora en sirskild server for Tyskland. For att
kunna tjina som sekundirserver byter KTH maskinen vart tredje ér.

IP-adresser delades ut i serier i klasserna A, B och C. Tilldelning av IP-
adresser i Europa sker genom operatorernas organisation RIPE i Amsterdam
och Bjorn Eriksen kunde vidarefordela dem till sina kunder. Han forsokte
vara restriktiv med utdelning IP-adresser.

Torbjorn Carlsson och Staffan Hagnell kom tidigast att arbeta med TCP/
IP-protokollet som konsulter 4t bland andra Electrolux. Carlsson kan beritta
historien om nir Electrolux ville ha IP-adresser, en s k klass B, som skulle ge
dem 64 ooo nummer. Bjorn Eriksen sade nej. Dé krivde Carlsson och Hagnell
att Eriksen personligen skulle motivera avslaget. Bjorn Eriksen tog med sig
Peter Lothberg och Johnny Eriksson till ett méte pA KTH med Electrolux.
Loéthberg satte igdng med att timligen burdust doma ut Electrolux for att dels
inte kunna bygga kylskép, dels ha satsat pd ”"wellpapproutrar”, d v s routrar
frain foretaget Wellfleet, en konkurrent till Cisco, dir Lothberg hade sina
tekniska intressen. Lothberg menade att Elektrolux inte behévde nagra IP-
adresser 6ver huvud taget med motiveringen att routrarna indi inte skulle
fungera. Det ordnade till sig, enligt Torbjorn Carlsson, di Eriksen kunde ge
Electrolux flera klass C-adresser 1 block om 256 adresser med i princip lika
manga [P-nummer som foretaget ursprungligen krivt. Electrolux kom att
anvinda endast en brikdel av dessa adresser for Internettrafik.

Matti Rendahl var tekniskt ansvarig for DNS-servern pi KTHNOC.
“Matti och jag tinkte ha namndelen av adresserna kvar pd KTH, men tog
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kontakt med Televerket om IP-numren. Men Televerkets administration for-
stod inte — turligt nog — vad det handlade om. Inte heller Tele2 var intresse-
rade att ta hand om IP-numren”, minns Bjorn Eriksen.

Matti Rendahl fasade ut sig frin KTHNOC 1990-91. Han har sparat ett
unikt dokument fran 1990, "The Internet domain name network manage-
ment phonebook”, som han fick i sin egenskap av tekniskt ansvarig for domin-
namnservern. Hela .com fick plats pa 30 sidor och personer ansvariga for hela
det virldsomspinnande Internet pi 140 sidor. Mer omfattande var inte Inter-
net ar 199o.

Lars-Johan Liman kom till Nada och KTHNOC i april 1992. Hans utbild-
ningsbakgrund var teknisk fysik pA KTH och han kom sedan att intressera sig
for datorer och nitverk mellan datorer, blev systemadministrator pé telekom-
och datorsystem (senare teleinformatik).

Liman tog gradvis 6ver ansvaret for DNS-servertekniken efter Matti Ren-
dahl och Bjorn Eriksen. En ging gjorde han en teknisk redigering av DNS-
data for .se, men “det gjorde jag bara en ging, aldrig mer, f6r Bjérn hade
ornkoll pi sitt data, och ville INTE ha inblandning av nigon som dnnu inte
forstod ansvarsrelationerna f6r dominnamn”.

NORDUnet

NORDUnet-programmet initierades omkring 1985 av Nordforsk med Bjorn
Gronlund som “gudfar”. Nordiska ministerrddet (NMR) hade efterlyst idéer
om bra samnordiska projekt inom dataomridet. Bjorn Gronlund foreslog forst
en gemensam superdator. Hur mycket kostar en sidan? frigade NMR. Cirka
100 miljoner svenska kronor, trodde Gronlund. Nir ministerradet undrade
om det inte fanns ndgot billigare alternativ svarade Gronlund att ett sam-
nordiskt forskningsdatanit bara skulle kosta cirka 1o miljoner. Sagt och gjort.
NORDUnet skulle bli verklighet.

Genom NORDUnets initiativ X.EARN foreslogs en samnordisk 16sning,
dir de kostsamma EARN-forbindelserna ocksi skulle anvindas for Internet,
DECnet- och experimentella ISO OSI-tjinster.

Det var behovet att gora nigot radikalt & EARN i Norden och det X.25/
DECnetbaserade Sunet och motsvarande bristfilliga nitaktiviteter inom de
ovriga nordiska akademiska niten, som alltsd var starten till NORDUnet.
Arbetsnamnet var till att borja med X.EARN, innan man visste att IP var
framtiden.

NORDUnet byggdes upp med direkta forbindelser till USA och Vist-
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europa. Forskare kunde nu borja skicka datorpost till kolleger virlden 6ver,
himta datafiler, koppla upp sig till superdatorer i USA och Europa. Nitkapa-
citeten var 64 kbit/s.

Aven NORDUnets pionjirer fick kimpa hart for att fi anvinda Internet-
protokollet.

Mats Brunell var administrativ projektledare for NORDUnet tillsammans
med den tekniske koordinatorn Einar Levdal vid Oslo Universitet. Brunell
hade studerat ADB vid Stockholm universitet hos Borje Langefors och blev
I'T-samordnare pi universitetet. Brunell var en livfull entusiast och fick heta
”Mats Missil”.

Mats Brunell drev Internet i RARE, samarbetsorganisationen i Europa for
akademiska datanit. Nir NORDUnets pragmatiska forslag till inférande av
tjanster som inte var baserade pa OSI, utan de av anvindarna efterfrigade
Internet/IP, DECnet och EARN-tjinsterna skar det sig.

”Vi hade jittestora krig med omvirlden om OSI-protokollet. Det var det
som gillde i Europa, uppbackat av bade industripolitiken och telebranschen.
Vi hade konflikt med RARE, som skulle koordinera europeiska Internetak-
tiviteter och teknisk utveckling. Vi hade problem med EARN som var dyrt
och hade dilig kapacitet. Aven X.25 fungerade diligt och kostade pengar. Vi
sinde hellre e-post via KOM eller UUCP. Det var i stort sett bara i Holland
som man gillade véra idéer.”

I USA hade National Science Foundation (NSF) satsat stort pa att bygga
upp en generell nitinfrastruktur, NSFnet. Det var ett nitverk av nitverk med
hog kapacitet i stamniten. Nir Dennis Jennings frin Trinity College i Dublin
blev chef for NSF valde han omedelbart TCP/IP som protokoll. Speciella
datorer, s k routrar, dirigerade trafiken mellan niten.

Atlantférbindelsen
Brunell fortsitter: ”Vi hade minga vinner i USA - vid MIT, Stanford och
Berkeley — och vi var vil insatta i vad de gjorde. Vi hade jittebra kontakt med
Vinton Cerf som utvecklat TCP/IP. 1987 hade vi formulerat en TCP/IP-fyr-
protokollésning med vilken fem linder skulle kunna kopplas ihop med USAs
oppna NSFnet, den 'nordiska pluggen’. Men de s k politikerna i styrgrup-
pen for RARE bekimpade oss. Det fanns ocksd meningsskiljaktigheter inom
NORDUnet-styrelsen om hur langt vi skulle kriga mot EU och RARE.”
Mats Brunell var samtidigt i USA och forhandlade om och utvirderade
anbud till foérbindelser mellan USA och Norden. NSFnet var dé villigt att
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sponsra hilften av ledningen till Norden. NSF ville ha en teknisk utveckling i
hela Europa i stil med konceptet som NORDUnet utvecklat. USA hade ocksa
behov av multiprotokollésningar under denna tid. Hosten 1988 var NORDU-
net inkopplad pa USA-delen av Internet. Nitkapaciteten var 64 kbit/s.

”Vi var de forsta som byggde en fungerande s k multiprotokollnitverks-
tjanst. Nir andra i Europa stred om OSIs fortrifflighet si byggde vi Internet,
DECnet, EARN och OSI nitverkstjinster till alla universitet 1 Norden 1 ett
oppet nordiskt samarbete med de nationella projekten. De personer som var
med och byggde upp de nordiska forskningsdataniten och NORDUnet utgor
fortfarande en stomme i nordiskt nitverkskunnande.”

I oktober 198¢ invigde NORDUnet den samnordiska delen av det som
skulle bli de forsta delarna av ett 6ppet Internet utanfér USA. Sjilva invig-
ningen blev inte riktigt vad Mats Brunell hoppats pid med tanke pa nitets
enorma betydelse. Davarande statsministern Ingvar Carlsson tackade nej till
att inviga NORDUnet.

”Gunnar Brodin pd Universitetskanslersimbetet var sa hogt vi kunde na.
Presstickningen var dilig. T'V-Aktuellt tackade nej med motiveringen att de
redan hade gjort ett program om dataintring. Internet fanns dnnu inte som
begrepp hos allménheten.”

NORDUnet blev en foregidngare dven pa andra sitt och var tidigt framme
med minga tjinster. Under projektet etablerades en mingd kontakter mellan
olika forskningsinstitutioner i Norden. Uppemot 50 personer var direkt enga-
gerade i nationella och samnordiska projekt som elektronisk post med X.400,
initiativet till den forsta paneuropeiska pilotjinsten. Likasid var NORDUnet
nistan lika tidiga med en X.500 katalogtjinst och att anamma SNMP (Simple
Network Mangement Protocol). En mingd kontakter knéts sivil i Europa
som i USA under programmets ging. Programmet avslutades 1991. Idag ir
samarbetet formaliserat i ett av samtliga nordiska linders regeringar gemen-
samt dgt bolag i Danmark.

NORDUnet-projektet som ocksi innebar att sitta upp en USA-férbindelse
anser Hans Wallberg var det andra viktiga steget efter valet av IP-protokollet
1987.

”Mats Brunell sdg till att det gick att férverkliga, han spelade en stor roll.
Peter Lothberg hade koll pé vara felaktiga beslut och rittade till dem. Hosten
1988 var vi inkopplade pd USA-delen av Internet.”

Som tur var slapp Sverige det forsta stora dataintringet. Det var datamasken
Norris som spred sig i USA och som innebar ett chockartat uppvaknande.
Katastrofen var dock inte sd omfattande eftersom méinga olika typer av dato-
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rer anvindes. Men det kom fram att méinga inte brytt sig om att byta losen-
ord. Norris hade emellertid oskadliggjorts strax innan NORDUnet anslots
till USA.

Olle Thylander, sekreterare i Sunet, understryker ocksa han att USA-linken
var viktig och att NORDUnet-konceptet med multiprotokoll betydde mycket;
man kunde enas om en linje som alla kunde anvinda. "Peter Lothberg var
mycket aktiv for att fi med de mindre hégskolorna och att de skulle anvinda
persondatorer”, understryker Thylander.

KTHNOC driver NORDUnet och Sunet pi olika uppdrag. NORDUnet
blev bolag och har haft minst samma kapacitetsutveckling som Sunet, kanske
snabbare dn Sunet. NORDUnet blev vildigt mycket billigare pa grund av
stordriftsférdelarna. Fér den dubbla mingden pengar fir NORDUnet minst
fyrdubblad kapacitet.

Olle Thylander har f6ljt utbyggnaden av universitetsniten frin begynnel-
sen. Han anser att det dr orittvist att Nordens linder bygger USA-férbindel-
sen och stir for hela kostnaden med undantag for bidraget frain NSF. Han
tycker att USA borde betala f6r sin del av trafiken som har indrat monster. Nu
himtar USA mer frin Europa idn tvirtom.
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Den forsta kommersiella
Internettjinsten

Basnat 90 blev SwipNet

I SVERIGE HADE SUNET under en lingre tid haft problem med att minga
foretag och andra icke forskningsrelaterade organisationer var anslutna till
Sunet. Kravet frin borjan var att de anslutna foretagen skulle ha ett virde for
hogskolan. Men i slutet av 1980-talet hade de blivit f6r minga och flera var
intresserade av att ansluta sig. Och Bjorn Eriksen behovde en operatér som
kunde ta 6ver de kunder som var anslutna till EUnet.

Redan viren 1989 borjade man lite 16st diskutera en kommersiell IP-tjinst
som komplement till Sunet — Guerillanet. Projektet drevs av Hans Eriksson,
Mats Brunell, Bjorn Eriksen och Peter Lothberg.

Projektet doptes om till Basnit go av Hans Eriksson, nir han kom tillbaka
1januari 1990 efter ett drs vistelse i Australien. "Annars skulle inte Televerket
och andra ta oss pd ndgot som helst allvar.” Basnit go var en ordlek med Stats-
kontorets upphandling av basdatorer pa den tiden. Det innehdll en kommersi-
ell IP-tjinst och en anvindarférening som kunde skynda pé utvecklingen.

I maj 1990 tog projektgruppen representerad av Hans Eriksson, Mats Bru-
nell, Staffan Hagnell pd Kommhuset, samt Bjorn Eriksen, Peter Lothberg
och Osten Franberg initiativet till vad som skulle bli Swedish Network Users
Society (SNUS) pa ett mote. De fem forstndmnda utsigs att fungera som
interimsstyrelse tillsammans med Willy Lonnerhed, Scandinavian System
Support, Bo-Erik Sandholm, Ericsson Telecom, och Sven Storgirds, Nexus.
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De tre senare var frin niringslivet och skulle representera kunderna till det
blivande IP-nitet. Sandholm valdes till ordférande. Motet stillde sig ocksi
bakom forslagen pa hur en kommersiell IP-tjinst skulle byggas upp och pris-
sattas.

Den ideella féreningen SNUS forsta formella méte var pd KTH. Man star-
tade med en diskussion om att bilda SNUS vid ett storméte pa SICS med go
personer nirvarande. SN'US skulle frimja anvindandet av nitverk baserat pa
TCP/IP. Det fanns ett stort uppdamt intresse for ett publikt IP-nit framfor
allt frdn Unix-folket som kunde himta fri programvara pd nitet men inte kopa
ndgon datorforbindelse. Tillgangen till Sunet var begrinsad och méinga fick
inte koppla upp sig.

Olle Wallner som senare skulle bli VD for SwipNet minns: ”En vacker for-
sommardag 1990 ringde Peter Lothberg och sade: 'Det dr for minga kom-
mersiella typer pa Sunet’.”

Peter Lothberg hade gjort specifikation och design pd ett publike TCP/
IP-nit i Sverige med fem knutpunkter.

Olle Wallner igen: ”De hade skapat nigot de kallade Gnet eller Guerillanet.
Johnny Eriksson pd KTHNOC var en slags I'T-branschens allkonstnir och
fixade skap och kablar i ’tvittstugan’. Johnny skulle gora nitet och sen var det
tankt att ett antal intresserade personer skulle turas om med att kora det pa

r”

fritiden. ’Lojligt’, sade jag, ’det méste formaliseras och organiseras’.

Televerket ville inte

Peter Lothberg och Bjorn Eriksen gick upp till Televerket 1990, f6r ovan-
lighetens skull iférda kostym och slips och med en tirta som Bjorn Eriksen
lagt ut pengar for. De erbjod detta nit — ett publikt IP-nit inklusive ett tjog
foretagskunder — till Televerket. Var de intresserade att producera nitet och
erbjuda service till hugade anvindare? Men alla anstringningar for att fa
Televerket att nappa skulle visa sig vara forgives.

Staffan Hagnell var med om de férhandlingar med Televerket som fordes
under ett halvir. Han ingick i "férhandlingskommittén” tillsammans med Bo-
Erik Sandholm, Peter Lothberg och Hans Eriksson. Den senare var mycket
angeligen om att Televerket skulle nappa pd Internet.

"Televerket hade problem internt. Den vi férhandlade med frin Televerket
kom hela tiden tillbaka med nya frigor som ’ir IP en internationell standard?’
Peters tilamod trét och han blev allt mer provokativ. Till slut exploderade
Televerkets kille och Hans Eriksson fick ge upp forsoket att gifta ihop oss med
Televerket”, berittar Hagnell.
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Televerket hade investerat minga miljoner i nit och tjinster som byggde pa
X.25 och ville inte veta av TCP/IP pa hyrda linkar. I likhet med andra tele-
verk i Europa och USA hade det svenska Televerket bundit sig for OSI-
16sningen.

"Frigan om SwipNet drogs ett antal varv. Peter Lothberg gick i taket flera
ganger om OSI. Han ville uppriktigt att Televerket skulle vakna. Det var tra-
kigt att dom inte gjorde det. Men vi tackade nej till samarbete med Telever-
ket. D3 hade dévarande generaldirektoren Tony Hagstrom gett beskedet att
Televerket inte kunde stilla upp pd att SwipNet skulle vara en separat juridisk
enhet, vilket vi krivde”, berittar Bo-Erik Sandholm.

Enligt Mats Brunell ville Televerket inte heller paketera tjinsten som SNUS
ville, d v s med fast anslutning som slutade med en accessrouter. Man ville att
kunden skulle fa valfrihet, bestilla egen forbindelse till nirmaste anslutnings-
punkt, kopa router sjilv och sedan betala. Skulle Televerket trots allt bygga
upp tjinsten s skulle internrintan vara 27 procent med en avskrivningstid pi
hela satsningen pi tre ar.

Bjorn Eriksen fick aldrig betalt for Lothbergs del av tirtan.

Comvik fick chansen

Sedan Televerket tackat nej erbjods i stillet Basnit go till Comvik Skyport
(CS), som nigra minader senare bytte namn till Tele2. CS idgdes till 60 pro-
cent av Kinnevik och till 40 procent av det engelska telebolaget Cable &
Wireless och korde datakommunikation via satellit, bl a 4t Volvo Lastbilar
mellan Goteborg och USA, 6ver IBM-protokoll och X.25. Avregleringen av
telemarknaden i Sverige gjorde att Comvik nu kunde konkurrera med Tele-
verket. CS handliggare Hans Christer Bergschold var med redan nir SNUS
bildades; han insig tidigt virdet av att komplettera utbudet av fast telefoni
med en IP-baserad datatjinst.

Argumentet var att Sunet skulle rekommendera anvindarna utanfér hog-
skolan att g till Comvik Skyports publika IP-nit. Med dessa anvindare som
etablerade datatjinstkunder skulle det sedan bli littare att silja in 6vriga CS-
tjanster. Samtidigt skulle Sunet slippa dem som gratis anvinde universitets-
datanitet och belastade nitresurserna.

Peter Lothberg hade ocksa sett till det skulle finnas en VD for bolaget.
Det var Olle Wallner. Wallner hade ju silt datorer till Sunet och Lothberg
tyckte han var en lysande forsiljare.

Comvik Skyports VD Per Troberg kopte konceptet och ett avtal skulle skri-
vas ihop mellan SN'US och CS om hur det nya IP-nitverket — kallat SwipNet
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(Swedish IP Networks) — skulle utformas och drivas. SNUS ville ha inflytande
over serviceutbud, priser och villkor si att CS kommersiella ambitioner inte
gjorde anslutningen for dyr for anvindarna. Och varfor inte en styrelseplats
i bolaget?

PROG

Olle Wallner fortsitter sin version av historien: ”Nir Peter foreslog att SNUS
skulle ha en plats i styrelsen f6r SwipNet blev det tvirstopp hos moderbolaget.
Peter exploderade. Han var tvirsiker pi att det inte skulle bli ndgot samarbete
och sjilv var jag pd vig att avskriva projektet. Jag var anstilld som VD bara
under forutsittning att det blev ett avtal med SN'US och att SwipNet kom pd
banan.”

Men l6sningen blev istillet en samarbetsgrupp med tva personer frin SNUS
(Sandholm och Léthberg) och tvé frin SwipNet (Bergschold och Wallner),
plus tvd observatorer, en frin Sunet (Hans Wallberg) och en frain EUnet
(Bjorn Eriksen). Samarbetsgruppen fick heta PROG och det skrevs ett tre-
drsavtal dir det framgick hur samarbetet skulle gi till. SNUS fick dirmed en
garanti att CS inte skulle utnyttja sin kommersiella sirstillning.

"Det ir otroligt att det blev av. PROG var en bittre [6sning dn en person
fran SNUS i styrelsen. Jag tror faktiskt att det var min fortjinst att PROG
blev av”, siger Wallner.

Avtalet undertecknades den 30 oktober 1990 av Bo-Erik Sandholm, som da
var ordférande i SNUS och Per Troberg, Comvik Skyports VD. Det publika
nitet skulle drivas av SwipNet AB, dotterbolag till Comvik Skyport (Tele2).

SwipNet AB registrerades i slutet av 1990 och byggde sin datorhall i anslut-
ning till sitt kontor i Kista/Akalla. Det var inte utan problem, minns Olle
Wallner:

"Peter Lothberg blev vansinnig nir han sig vad som gjorts. For ldgt hojt
golv, vanliga viggkontakter i stillet for kraftkontakter, otillricklig kylutrust-
ning. Han rev ur hela skiten. Jag betalade, men eftersom Peter designade,
uppfann en idiotsiker backup for kylningen, kérde material i sin gamla Saab
96, byggde med mera, blev kostnaden trots allt 6verkomlig. Routrarna skulle
ha ritt miljo. Det hade inte funkat annars. Datorhallen blev vildigt bra.”

Olle Wallner bestillde de forsta routrarna frain Cisco pd Luciadagens
morgon 19go.

”Dennis Davidsson och jag dokumenterade den forsta affiren om ett par
miljoner pi en servett vid Luciakaffet. Davidsson var forsta Sverige-represen-
tanten for Cisco. Avgorande vid valet av leverantor var ett besok nigon vecka
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tidigare av Ciscos grundare Len Bosac. De villkor vi erbjods kunde jag inte
tacka nej till, dven om jag personligen foredragit Wellfleet. Samtidigt var
Peter Lothberg orubblig i sin uppfattning att Cisco skulle vara leverantor.
Hans skil delades av de flesta arkitekter av stora IP-nit, visade det sig senare.
Den gemensamma utrustningen har varit till stor hjilp for att fd enhetlighet i
routingpolicy och regler for Internet i sin helhet. S& SwipNets val av Cisco var
en fulltriff, bide ekonomiskt och tekniskt.”

I januari 1991 triffades peeringavtal med Sunet. Och samma dag startade
SwipNet sin utdtriktade verksamhet som blev den forsta kommersiella Inter-
nettjinsten i Sverige — och den forsta utanfér USA. Den internationella trafi-
ken gick via NORDUnets utlandsférbindelse frin KTHNOC i Stockholm.

Det f6r indamélet bildade PROG utgjorde en ovanlig men bra form av sam-
arbete, enligt Olle Wallner. Det blev aldrig ndgra motsittningar om de kom-
mersiella villkoren. De foérindringar som gjorde var till anvindarnas fordel,
dven om de nu plotsligt skulle betala bide installations- och ménadsavgifter.

Nir Osten Frinberg i maj 1991 blev ordférande for SN'US deltog han fort-
sattningsvis i PROG-métena.

”Osten var mycket inriktad pi samforstind och medverkade positivt till att
PROG mera fungerade som en kommitté dn som referensforum.”

Peter Lothberg var med pa nigra PROG-méten men lessnade snart. Men
han engagerade sig i SwipNets infrastruktur frin start.

Televerket etablerade Tipnet hosten 1991, di SwipNet redan skaffat ett
overlidgset marknadsforspring. Det var ingen helhjirtad satsning frin tele-
verksledningens sida. Det fanns emellertid en gerillagrupp pé Televerket som
kimpade f6r TCP/IP och det fanns ett internt IP-nit, men gruppen arbetade
mot ledningens forstaelse och vilja. En av dem som kimpande i motvind pa
Televerket var en mycket kompetent tekniker som hette Ola Johansson.

Ingen silverbricka

Det har sagts att SwipNet serverades allt pd silverbricka. I sjilva verket var det
inte riktigt si, om man ska tro Olle Wallner. Det var nimligen inte helt litt att
fa 6ver Sunets kunder som haft gratis anslutning tidigare. Nu skulle de betala
SwipNet for fast anslutning.

Det fanns tre olika hastigheter. Den snabbaste var pa 64 kbit/s och avsedd
for foretag med fler 4n 25 anstillda och kostade 50 ooo kronor for installation
och 10 000 i ménadsavgift, den nist snabbaste pd 19,2 kbit/s for féretag med
mellan 8 och 25 anstillda kostade 35 ooo kronor och 6 goo samt slutligen den
pé 9,6 kbit/s som var avsedd for foretag med upp till 7 anstillda gick pd 25 ooo
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kronor och 2 8oo for installation respektive manadsavgift.

Kommbhuset (Datametrix) blev 1 mars 1991 SwipNets forsta kundinstallation.
Ett exempel pé en inte fullt s villig kund var en av IBMs utvecklingsavdel-
ningar som satt pd Chalmers industripark och var ansluten till campusnitet
dir de hade tillging till Sunet och NORDUnet. IBM som foretag hade forstas
mer in 25 anstillda. Men nir Wallner besokte dem i Goteborg hinvisade de
till den flytande grinsen i deras arbete mellan IBM och Chalmers, att de bara
var fyra, fem anstillda pa plats och dessutom hade en av Chalmers installerad
anslutning. Skulle de nu ta ner den och fa en Internetlinje av SwipNet? Och
till riga betala 50 ooo kronor plus 10 coo i manaden?

"Det lag naturligtvis en del i deras resonemang, men min instéllning var
klar: dom skulle betala om dom ville komma 4t Internet. Diskussionen blev
hetare allteftersom, och det slutade med att jag holl pd att fi stryk. Det blev
ingen affir och jag antar att dom fortsatte som tidigare. Mojligen med en mer
formell uppgorelse mellan IBM-ginget och Chalmers”, siger Wallner.

Viren 1991 tog SwipNet 6ver UUCP-anvindarna av EUnet som Bjorn
Eriksen korde pA KTHNOC. Det var cirka 220 anvindare men i princip fanns
inga avtal. Servrarna pd KTH var fullbelagda och det var diligt med pengar
for nyinvesteringar. SwipNet var berett att satsa vad som behévdes for att ge
den vixande kundbasen tillging till 6kade resurser. Priset f6r en uppringd
forbindelse var 200 kronor per manad.

"Pid den affiiren missade vi en del pengar”, siger Bjorn Eriksen i dag.

SwipNets avtal med Sunet om peering och backup medférde att trafiken vid
nedfall skyfflades 6ver till motpartens nit. Sunet som hade fetare ledningar
hade oftare SwipNets trafik hos sig, vilket gjorde att éverflyttningen av anvin-
darna till SwipNet gick smidigt.

Modempooler

”Vi borjade skaffa modempooler och modemnit byggdes med stor entusiasm”,
siger Per-Olof Josefsson, som kom till SwipNet 1992 nir man sokte folk pd
Internet-sidan som visste vad TCP/IP var.

Per-Olof Josefsson — eller POJ — som han allmint kallas - 4r en av de tyngre
spelarna i Internetsverige. Efter utbildning vid KTH/Lantmiteri, institutio-
nen for informationsbehandling, och en trebetygsuppsats om aterstarts- och
riddningssystem for realtidssystem hamnade han pa divarande Unisys.

”Sen jobbade jag med datakommunikation pd Unisys och statliga verk som
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Bilregistret, RSV och Polisen under hela 70- och 8o-talet och kom in i Inter-
netsvingen via extraknick som lirare pa en TCP/IP-kurs pd STF — Svenska
Teknologforeningens ingenjorsutbildning i slutet av 8o-talet.”

En annan inkérsport for POJ var ocksé bildandet av SNUS — Swedish Net-
work Users Society — som skapade underlaget for SwipNet.

”Jag var Midchen fur alles p det tidiga SwipNet, bade tekniker och siljare.
Vi hade tvié olika tjinster, en fast routertjinst och en uppringd UUCP-tjinst.
Den tidiga uppringda UUCP-tjinsten var i princip den tjanst som Unixfor-
eningen Europen.se och Bjorn Eriksen ditintills hade kort pd entusiasm-
basis. Runt 1993 kom SLIP-protokollet och WW W som lag till grund foér mer
individuell uppkoppling till Internet och direfter sent 1994 PPP-protokollet
som anvinds in dag vid uppringd modemkommunikation mot Internet och
modempooler.”

Modempooler installerades lite varstans pd vindar och i konstiga utrymmen
ute i landet - bl a i Goteborg, Lund, Linképing och Uppsala.

Olle Wallner minns sirskilt Linkdpingsnoden som fanns pé vinden direkt
under yttertaket hogst uppe i ett hoghus dir Comviks mobiltelefonging huse-
rade.

”Vad vi inte visste var att det kunde bli 55 - 60 grader varmt nir solen gas-
sade for fullt pd det tunna brid- och plittaket pd sommaren och att grejorna
praktiskt taget smilte. T o m kylutrustningen fick virmeslag. For noden i
Uppsala hyrde vi utrymme i en stidskrubb som man nédde via ingéngen till
forsikringskassan. En kompis till mig hade verksamhet i underviningen och
hyrde ut skrubben till oss. Detvisade sig att han inte hade nigot hyreskontrakt.
Nir virden upptickte vara grejor blev vi utsparkade redan dagen dérpi.”

Tele2s mojligheter att verka var resultatet av avregleringarna under Mats
Odells tid som kommunikationsminister. Men det var mycket brak nir Tele-
verkets monopol brots.

Telia hade skrivit avtal om samtrafikavgifter, men juristerna pa nystartade
Post- och Telestyrelsen (PTS) hade bara kunskap om telefoni och visste ing-
enting om Internet och hade nog aldrig tinkt tanken att en person skulle sitta
i telefon och prata med en dator. Samtrafikavgifterna uppgick till mellan 62
och 68 6re i minuten per samtal och det var ett stort problem att f& nigon
lonsamhet pa Tele2 i en satsning pa inhemsk telefoni.

Nir SwipNet limnade &ver ett modemsamtal till Telia fick SwipNet pengar
av Telia. Davarande VD pd Tele2 Franco Fedeli insig detta och satsade
stort pd uppringd Internet som ett sitt att fa Telia att sinka samtrafikavgif-
terna. Den inhemska teletrafiken pd Tele2 var till go procent modemtrafik.
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"Tack vare modempoolerna lyckades vi sinka samtrafikavgifterna rejilt.
Det borjade svida pa Teliasidan”, berittar Per-Olof Josefsson.

SwipNet vixte
Men Wallner hade bekymmer som VD.

”Mitt uppdrag var att sitta iging verksamheten. Forsta dret beriknades vi
gora en forlust pd tre miljoner, andra dret break-even och tredje dret skulle
vi ta tillbaka det vi forlorade forsta aret. Aven om kostnaderna bokfordes pa
SwipNet och delar av intikterna pid moderbolaget, var det verkliga resultatet
efter tre turbulenta r det forvintade. SwipNet hade positivt kassaflode.”

Om SwipNet fungerade bra var det tinkt att bolaget skulle liggas ner och
integreras med Tele2. S& skedde i borjan av 1994, men namnet SwipNet lever
kvar. Wallner fick sparken, men blev i samma andetag erbjuden att stanna
kvar som konsult nigra minader. "Min konsulttid varade till slutet av dr 2000
da jag till slut blev utmotad.”

Tele2 hade dven datakommunikationstjinsten Flex 25 som byggde pd X.25.
Den hade man satsat stort pi men var ett misslyckande. Tekniken var lingsam
och byggde pi att alla televerk i t.ex. en internationell forbindelse Gver flera
linder skulle fa betalt for varje X.25-paket som passerade. Flex 25 stjilptes
over pd SwipNet dir den sakta sjilvdog.

SwipNet vixte snabbt. Josefsson fortsitter:

"Fore 1994 hade vi nigra fi enstaka sidljméten. Sedan var det bara att sitta
i biten och tippa till hal och ro si fort som mojligt. Forst 1995 hade Tele2
byggt firdigt sin egen infrastruktur och 1996 hade vi 100 ooo Internetabon-
nenter anslutna. Man gick frin Olles polare till fullfjidrad operatorsverksam-
het som marknadsfordes. Vi sdg hur Comvik subventionerade mobiltelefoner.
Vi gjorde samma sak med modem.”

"Nu gillde att fi igdng anvindarna. Vi var oroliga for att hamna i Tele-
guidefillan, dvs att folk skulle trottna pd Internet pa grund av inget innehall
skapades. Dirfor hade vi planer pi en tidning med inriktning pd bide hur man
hittade och hur man skapade hemsidor. Vi gick till ddvarande Z-magazine
pd MTG som var Jan Stenbecks skotebarn och berittade om véra idéer. De
forklarade sig intresserade av att indra tidningen med den inriktningen. Men
da seglade Metro upp som den stora kometen och M'TGs ledning lade ner
"Z-maggan’ mitt framfér nisan pa oss.”

”D3 vinde vi oss till IDG, och hérde oss for om de var intresserade. P4 IDG
hade man ocksé tankar pa en Internettidning. Sagt och gjort. Tele2 gick in
och kopte en utgivning till sina uppringda anvindare och vi fick som mot-
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prestation ett mittuppslag i tidningen Internetworld. Nicklas Matson frin
tidningen MacWorld blev forste chefredaktor.”

Men da hade Telia vaknat. Fore detta Televerket hade fitt en ny chef frin
Ericsson, Lars Berg. Bakitstrivarna fick sluta, skutan svingde och Telia bor-
jade satsa helhjirtat pd Internet.

Ebone

Nir det europeiska universitetsnitet Ebone skulle koras igdng vidtog en ny
strid om IP-protokollet. Nu var slagfiltet Europa och den frimste fienden det
tyska telemonopolet.

Parallellt med SwipNet arbetade Peter Lothberg, Bernhard Stockman m
fl p4 KITHNOC med Ebone - the European Backbone — som kom till for
att starta Internetsamtrafik i Europa. KTH gick, tillsammans med Surfnet i
Holland, Janet i England och fysikforskningsanliggningen Cern i Geneéve i
spetsen for detta initiativ.

Internet var inte sirskilt utvecklat i Europa utanfér Norden 19g1. Telemo-
nopolen satsade som vi tidigare berittat pd OSI och X.25 som var mindre
limpliga som kommunikationsmetoder.

Ett antal universitet korde IP internt, nigra linder hade nationella IP-nit,
men samtrafik mellan dessa 6ar gick for det mesta via USA. Det fanns ett
stort gemensamt behov av Internetférbindelser inom Europa och mot resten
av virlden, sivil inom forskningen som kommersiellt.

Bernhard Stockman minns: "Det EU-projekt kring hoghastighetsnit som
drevs var ren europeisk vansinnespolitik.”

Man ville bygga ett 64 kbit/s X.25-nit. Nista projekt var att uppgradera
X.25-nitet till 2 Mbit/s. Deutsche Forschungsnet (DFN) hade ett tiodrskon-
trakt med OSI och X.25 med Deutsche Telecom som man inte kunde gé ur.
Det hette att IP inte kunde anvindas i Europa. Man var dessutom negativ till
den forsvarsteknologi som anvindes av USA.

Men ett ar senare skulle ett nit finnas. En rad IP-entusiaster som represen-
terade nitorganisationerna bildade Ebone Technological Group och satte sig
i Molnlyckehuset utanfor Amsterdam och gjorde skisser.

”V1i satte sedan ihop utrustning, routrar och nitférbindelser genom knyt-
kalas dir det var billigast. Vart IP-nit blev en tumme i 6gat pd EU-kommissio-
nen. S smaningom kom en rapport frin kommissioniren Bangemann dir det
hette att 'man kan inte bortse frin IP-tekniken’. Ansvaret for ett europeiskt
IP-nit hamnade hos Dante, en organisation som égs av de europeiska forsk-
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ningsniten, vid tillkomsten organiserade i organisationen RARE (numera
TERENA). Tanken var att skrota Ebone, men de flesta linderna ville ha det
kvar”, siger Bernhard Stockman.

Drev fram IP-protokollet i Europa
Enligt Bernhard Stockman fyllde Ebone framfor allt funktionen att driva
fram IP-protokollet i Europa. Hir var Holland och Sverige tidigt ute.

Peter Lothberg var tekniskt sakkunnig for Ebone, men aldrig anstilld.
Bernhard Stockman pd KTH blev Sunets representant i styrelsen dir dven
Olle Wallner satt. Ebone var en starkt bidragande orsak till att SwipNet kom
iging med sin internationella verksamhet.

Enligt Olle Wallner sjosattes Ebone vid NORDUnet-konferensen i Képen-
hamn i april 1991. I konferensen deltog forutom NORDUnet, som hade hand
om de nordiska universitetsnitens internationella férbindelser, SwipNet och
Televerket samt foretridare for andra europeiska universitetsnit. Tanken var
attlta alla nit som deltog stilla sina paneuropeiska nitforbindelser till Ebones
forfogande si att alla kunde anvinda dem. Kostnaderna skulle delas lika.

Ebone utvecklade ett nira samarbete mellan ett flertal universitetsnit och
ett vixande antal kommersiella Internetoperatérer. Ebone drev en "ryggrad”
Stockholm (KTH) — Amsterdam — Genéve — Paris — London — Stockholm,
samt Bonn — Stockholm och Bonn — Geneéve. Transatlantiska forbindelser
delades gemensamt med betydligt hogre kapacitet dn vad enskilda organisa-
tioner kunde finansiera pd egen hand. Det var ett kooperativt nit utan statligt
eller overstatligt stod.

Till att borja med delade alla anvindare lika pd Ebones kostnader. Men
niten var olika stora och differentierade avgifter infordes. Anvindarnas ovil-
lighet att skaffa fram kapital och Ebones utbyggnad himmades. Nya nitope-
ratorer borjade konkurrera med Ebone, som dirfor kommersialiserades.

1996 bildades ett aktiebolag med site i Danmark som #gdes av kunderna
till Ebone. Fram emot 1997 blev det svirt att hinga med eftersom det behov-
des pengar for att utveckla verksamheten. Styrelsen i Ebone, dir bade Olle
Wallner och Stefan Westman frin Telia ingick, beslot i borjan av 1998 att
overldta 75 procent av bolaget till HER (Hermes Europe Railtel). HER var
ursprungligen ett foretag for exploatering av de statligt dgda europeiska jirn-
vigsbolagens fiberforbindelser lings banvallarna. I samband med 6verlatelsen
bytte HER namn till GTS (Global Telecom Systems). GT'S lovade att bygga
ut nitstrukturen och samtidigt halla kostnaderna nere. GT'S kopte efter ett
ir resterande delen av Ebone. De gamla anvindarna/kunderna fick drygt 30
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miljoner EURO att dela pa. Tele2s del blev 28 miljoner kronor vilket var en
bra affir.

GTS bytte direfter namn till Ebone och bolaget fortsatte att kraftigt expan-
dera och blev snart en av de storsta spelarna pa marknaden. Den tekniska led-
ningen flyttades frin KTHNOC i Stockholm till Amsterdam samtidigt som
bolaget borjade fi finansiella problem. Detta ledde till neddragningar och
delar av nyetablerad verksamhet avvecklades. Men atgirderna rickte inte och
2002 sildes foretaget till KPN-Qwest. Inte heller den nya dgaren férmadde
driva verksamheten vidare och KPN-Qwest gjorde en uppmirksammad kon-
kurs sommaren 2002 dé personalen blev utan 16n och gick hem. Driften stop-
pades och omfattande problem drabbade flera av de stora kunderna. Dirmed
var Ebones saga all. Enligt Peter Lothberg berodde Ebones undergéng pd att
man “korde slut pd pengarna med ett antal vansinniga investeringar i tradi-
tionell telefoni”.

Gopher

Sunet-driften etablerades i form av KTHNOC pid KTH 1988 i datorridets
regi. Dess arbetande ordférande, Yngve Sundblad, och sekreterare, Peter
Graham, var ansvariga och utlyste ett antal tjinster, som de tillsatte i samrid
med Peter Lothberg. Driftchef blev Bjorn Eriksen och ett antal andra tekni-
ker anstilldes liksom en "postmistare”. Bland de sokande till denna tjinst var
en psykologiutbildad person som arbetade pd Huddinge sjukhus, ocksd som
ansvarig for datorutrustning, vid namn Anders Gillner. Denna sociala kom-
petens ansdgs kunna vara en klar tillgdng si Anders Gillner fick jobbet. Han
tyckte datorer var roligare dn psykologi och tog nu han hand om "ménniskor
och information”. Han minns tiden pd KTH som oerhért kreativ. Sundblad
hade stor prestige pi KTH och han och Graham forstod de siregna indivi-
derna pA KTHNOC.

Anders Gillner ger oss en snabb beskrivning av den kreativa atmosfir som
radde 1988:

”Hans Wallberg som var chef for Sunet sig vi inte, han var ju ocksd chef
for Umdac, men han behévdes inte, vi gick pa egen drivkraft. Hans Wallberg
vet hur man kor en kunskapsorganisation. Bjorn Eriksen hanterade tekniken.
BC (Bjorn Carlsson) var den som férutom Peter Lothberg var bist pa routrar.
Vi korde hela nitet som lokalt Ethernet. Peter Lothberg lig bakom de flesta
arkitektoniska losningarna pd KTHNOC och fick mycket motstind. Genier
far alltid pd kiften. Han sade till exempel nej till X.400 som var avsett att
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bli det brevprotokoll som alla skulle anviinda, han kimpade mot X.25-tekniken
som framfor allt Tyskland och England satsade enorma summor pa. Sunet hade
redan bestimt sig for IP-tekniken men det var ett evigt slagsmal med yttervirl-
den om kontrollnivier som inte behévdes och tappade paket som man kunde
skicka om. Peter hade eget rum under en period, men var aldrig anstilld.”

Anders Gillner var KTH/Internets ansikte utit och forsokte beskriva vad
Internet kunde anvindas till, hur man kunde knyta ihop minniskor och tek-
niska 16sningar. Han kunde forklara vad Internet var for vanligt folk. Forso-
ken att popularisera I'T och Internet blev enligt egen utsago framgingsrika
och ménga fron sdddes.

1991 beordrades Anders Gillner av Bjorn Eriksen att dka till Bryssel och ett
mote med RARE, en sammanslutning av europeiska forskningsnitverk.

“Ingen annan ville dka. Man hade borjat specificera en europeisk databas
och datapublika tjinster for X.500. Jag lyssnade till en halv dags ling forelis-
ning men forstod ingenting. Men jag blev inblandad i en av RAREs arbets-
grupper och dir dék det upp en person fran partikelfysiklaboratoriet i Cern i
Geneve som var mycket angenim och trevlig. Det var Tim Berners-Lee som
hade konstruerat ndgot som skulle bli World Wide Web.”

Gillner visar upp ett mail han fick frin Berners-Lee i november 1991 dir
denne meddelar att han skrivit till Joyce Reynolds pid Internetorganet IANA
om att en struktur och ett virldsomspinnande Internetsamarbete behévdes
for att koordinera adressering, protokoll och format.

Men innan webben kom i bruk var Gopher det klart 6verlidgsna sokverkty-
get. Gillner hade hittat Gopher via Peter Hausken vid Oslos universitet.

Gopher hade gjorts av tre personer vid Minnesota-universitetet i USA.
Mark McCabhill skrev systemet for internt bruk som en informationsservice
pa campus. Gophers maskot var en kindpésritta, dirav namnet.

Med Gopher visade sig vara mycket anvindbart. Man kunde surfa med hjilp
av menyer utan att anvinda dominnamn eller IP-adress eller byta program.
Det finurliga med Gopher var att man kunde surfa 6ver hela Internet via listor
i online-kataloger, bibliotek och arkiv. Servrarna var dock organiserade pé
olika sitt och kunde ha samma dmne under vitt skilda rubriker.

Anders Gillner och Rickard Schoultz satte upp en Gopherserver pi KTH
och gjorde en nationell Gopherstruktur for hela hogskolan. Gopher vixte
snabbt med KTH i centrum.

En av de forsta som forstod sig pd att anvinda Gopher var projekt Runeberg
vid Lysator, Linkopings universitet. Projektet startades 1992 gick ut pé att
ligga ut nordisk litteratur, dldre 4n 7o dr, pa Internet.
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Anders Gillner visar ett mail frin Rickard Schoultz till Lars Aronsson pa
Lysator dir han berémmer sittet att anvinda Gopher:

Lars!
Det var en utomordentligt tjusig gopher du har lagt upp. Det
som forst slog mig var att det var verklig och riklig infor-
mation som ligger dir, kul att se! Sittet att dela upp andra
gopher-servrar pd var dessutom mycket 6verskadligt.

Jag satt med Anders Gillner och myste, den hir gophern
kommer vi att koppla till nir vi demonstrerar gopher!

/Rickard

Anders Gillner kinde Mark McCabhill och kunde genom sina kontakter se till
att McCahill fick mojlighet att delta i ett IETF-méte i San Diego 1992. Pi
Minnesota-universitetet sigs Gopher-systemet inte i bérjan som nigot som
man skulle anviinda, eftersom det dir ridde en stordatorkultur som sig den
distribuerade dataverksamheten och nitet som ett hot. Gopher-folkets resa
till San Diego betydde slutet for den epoken

Gillner och McCahill triffades pid motet och kom 6verens om att Gillner
skulle sprida Gopher i Europa, vilket han ocksé gjorde. Mosaic hade innu inte
skrivits for webben sd man rullade pd med Gopher dven om den europeiska
byrakratin férsenade allting. Den europeiska databasen skulle std i England
och upphandling ske pd traditionellt EU-maner. Gillner ville emellertid inte
ha X.25 — det protokoll som gillde i Europa — utan TCP/IP.

Det blev inget stort av Gopher i Europa pi grund av att man envisades med
X.25-tekniken. ”Get rid of the crap”, sade Anders Gillner om den europeiska
informationsservern vid ett stort mote i Blois. Men han sig i alla fall till att
det ordnades centrala Gopherservrar i alla linder. Han fick direfter heta "the
European Gopher King”. Gillner hade nu ocksd byggt upp ett bra nitverk.

P3 Sunet kordes Tims Berners-Lee’s Next Browser som Steve Jobs utveck-
lat. Nu hade emellertid Berners-Lee kopplat sina idéer till ett genialt system —
det av Mark Andreessen skapade — Mosaic. Det blev {or forsta gingen mojligt
att peta in bilder pd webben. "Korruption”, ansig en del renliriga.

Det svenska Televerket tyckte att det var besvirande och synnerligen tvek-
samt att vem som helst kunde ligga ut bilder och ”hilla ut information pa
golvet”. Men NORDUnet och Surfnet i Holland hade IP-baserade nit och
var snabbast ut i Europa att anamma tekniken. Helt plotsligt kunde man bli
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sin egen informator. Televerkets Videotex var ett forsok att matcha Mosaic,
med det byggde pé terminaler med dilig upplosning som f6r 6vrigt inte kunde
tillhandahallas.

Minga anvinde fortfarande Bitnet vid den hir tiden, och skickade e-post
via EARN - ett utmirkt fungerande IBM-baserat system, enligt Anders Gill-
ner.

Eric Thomas pa Cern hade utvecklat programmet Listserv som komplette-
rade EARNS tjinsteutbud. Men kunde skicka ett mail till en server och i mail
tillbaka, skicka post till listor med mottagare och administrera listorna.

“Eric Thomas var en mytisk figur redan i 3o0-drsilden, en tunn spenslig
fransman som inte ville gora lumpen och dirfor riskerade att utlimnas
frin Schweiz. Han raggades upp av KTH och stannade hos oss nigra &r.
Nu utvecklar han Listserv f6r Unix i sitt foretag L-soft i New York.”

Listserv blev betydelsefull som modell f6r automatiska distributionslistor.

MIME

Nir man tidigare skickade datorpost eller filer uppstod problem med att
de svenska tecknen &, 4 och 6 inte alltid sig ut som dessa pi mottagarens
bildskirm. MIME (Multipurpose Internet Mail Extensions) som kom i juni
1992 var en utvidgning av det ursprungliga e-postprotokollet SMTP och
kunde hantera tecken som inte finns i det engelska alfabetet.

Arbetet med MIME hade pagétt under flera &r. Patrik Filtstrom och
manga andra frin Sverige deltog. Filtstrom berittar att Johnny Eriksson,
Olle Jirnefors, Anders Klements, Stellan Lagerstrom, Jan-Michael Ryn-
ning, Peter Svanberg och Sven-Ove Westberg var mycket aktiva.

MIME tillit dven ”bilagor”, och Patrik Filtstrom blev 1994 klar med en
RFC om hur man skickar filer frin en Macintosh med elektronisk post.

Sunet beslutade att datorposten frin den 1 januari 1995 skulle hanteras
enligt MIME. E-postprogrammen mdste dock konfigureras om for att de
svenska tecknen ska dterges korrekt. Men i e-postadresserna kunde natio-

nella tecken inte anvindas.
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WWW OCH MOSAIC

Det var den nya innovationen World Wide Web som skulle géra Inter-
net till var mans egendom. Idén var enkel: att tillhandahélla ett gemen-
samt format for dokument som lagrats pa servrar, och ge varje dokument
ett unikt namn som en webblisare kunde lokalisera och himta. De unika
namnen — Universal Resource Locators (URLs) — inklusive DNS ir linga
och upptrider dirfér som kortare hypertextlinkar i andra dokument. Nir
man klickar med musen pé en link himtar webblisaren dokumentet med
URL-namnet.

Idén genomférdes 1990 av Timothy Berners-Lee och Robert Caillau
vid Cern-laboratoriet i Genéve. De utvecklade ett system av linkar mellan
olika informationskillor. Vissa delar av texten sattes ssmman i noder, som
nir de ringdes upp, linkade anvindaren till andra relaterade filer. De bada
Cern-forskarna presenterade ett dokumentformat kallat Hypertext Markup
Language (html) i maj 1991 och i juli introducerades ett nytt protokoll —
Hypertext Transfer Protocol (http) for att effektivisera himtningen av
datafiler (webbsidor).

Ar 1993 togs den grafiska webblisaren Mosaic fram av Marc Andreessen,
med NSF-st6d. Denna innovation gjorde att flera kunde anvinda webb-
lisare — inte bara de som hade NeXT-datorer (vilka mest dterfanns inom
forsknings- och utbildningsverksamhet). Marc Andreessen inforde dven
mojlighet att ligga in bilder — till en borjan bara svartvita — i textsidorna.
Annu viktigare var funktionen att anviindaren kunde peka och klicka pé en
meny eller fylla i en tom ruta for att soka information. Andreessen hoppade
senare av Mosaic och grundade foretaget Netscape. Microsoft tog ett ar
senare — forst 1995 — klivet mot Internet, som man dittills helt hade f6rbi-
sett, och utvecklade Explorer. Med dessa webblisare blev allt fler intres-

serade av anslutna sig till Internet.

De férsta webbsidorna

Pi KTH fanns av och till frin 1986 en ung gymnasist som hade program-
merat sen han var nio ar och skrev snabbast i skolan pa tangenterna pa hog-
stadiet (alfabetet pd 4,5 sekunder). Genom scoutkiren kom han i kontakt med
forskare i materialvetenskap pi Bergsvetenskap pd KTH och anstilldes som
systemadministrator. Han fick anvindarkonto och kunde komma &t UUCP.
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Han sokte till D-linjen men kom inte in. Men han fortsatte att jobba under
helgerna pd KTH. Han hette Rickard Schoultz.

”Jag kom till dataadministrativa byrins foregingare. Efter ett antal kurser
skrev jag in mig pd Bergs. 1993 kom jag dntligen in pa Datalinjen efter tvd
dr som systemadministrator pd Sunet. P4 D-linjen foreliste jag for tredrs-
eleverna.”

“Han kunde mer 4n de. Rickard var en lysande tekniker med en enorm kun-
skapsbredd som gav honom 6verblick”, understryker Anders Gillner. De hade
triffat varandra pa Sunet.

Gillner kiinde Mark McCahill och Tim Berners-Lee.

“Anders hade ju en fantastisk formaga att knyta ihop mianniskor och vi lyckade
fi dessa tva plus Peter Deutsch och Joyce Reynolds frain TANA med pi en
NORDUnet-konferens i Helsingfors i februari 1993”, berittar Schoultz.

Peter Deutsch var med och skapade Archie vid McGill-universitetet i Mont-
réal 199o. Archie ir ett redskap att ha till hands nir man letar efter texter i
FTP-arkiv. Om man vet hela eller delar av namnet pa den fil man vill ha kan
Archie visa en lista pd den eller de F'TP-arkiv dir filen finns. Peter Deutsch
och ndgra andra av grundarna har fortsatt utvecklingen av Archie via ett fore-
tag, Bunyip Information Systems, dir Patrik Filtstrom jobbade under en tid
med distribuerade katalogtjinster.

"Nir vi kom tillbaka hade Mark McCahill en forelisning pi KTH om
Gopher som han precis skapat. Tim installerade en webbserver. Jag publice-
rade en lista 6ver foretag och organisationer f6r Sunet och en Sverigekarta
dir man kunde klicka in sig pa alla kiinda servrar i landet”, berittar Rickard
Schoultz.

”Nir Tims skotebarn http, html, och URL skulle vidareutvecklas for att bli
standard forsokte flera personer fi med honom till IETF (Internet Engine-
ering Task Force), men det var mycket kinsligt. Tim ville in ge sitt skétebarn
till folk som inte f6rstod.”

P3 hans initiativ startades World Wide Web Consortium (W3C) som skulle
utveckla standard f6r webben och dir kinde han sig trygg. Tim kom emeller-
tid till IETF, dir arbetsgrupper arbetade med URLer, http och html. Rickard
Schoultz var med tre ginger per dr under 1992 - 1995.

”Pa IETF samlades vid den tiden — oerhort kunniga minniskor. Jag arbe-
tade 1 ett par grupper med standardisering av http och URLer. Tim hade
tinkt att det mellan snedstrecken i http:// skulle bestimmas vilken sorts nit
som systemet man adresserade ldg p, och att om det var tomt skulle betyda
Internet; vid den hir tiden hade bide Novell och Apple planer pa att bygga
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egna Internetliknande nét. Vi resonerade och kom fram till att eftersom det
mycket snart fanns ’flera miljoner” URLer i omlopp, si skulle det vara for
vanskligt att ta bort snedstrecken. Vi forsokte ocksé f URLerna formulerade
som <URL:http://..> for att de enklare skulle kunna utvecklas och automa-
tiskt avkidnnas i texter. Tim tyckte det var fruktansvirt.”

”Mellan moétena var det kommunikation via mail. Visst hjilpte det om det
man var litet envis, var vilformulerat och briljant f6r att fa fram sina idéer,
men det var hogt i tak”, siger Rickard Schoultz.

Under tiden arbetade Rickard Schoultz med att sprida Internettekniken
utanfér KTH.

Den forsta februari 1994 driftsatte Schoultz Carl Bildts webbsida pa Stats-
radsberedningen i regeringskansliet. Forst hade pressekreteraren bara talat
om e-post. Schoultz frigade om de inte ocksa behévde publicera information
pd Internet. Det hade de inte tinkt pa.

Salde Internetservrar

Samtidigt resonerade Matti Rendahl och Rickard Schoultz om att starta ett
foretag och silja Internetservrar. ”Vi satte ihop en server och tog 6ver en
informator frin justitiedepartementet som hade en tecknad bild pa Rosen-
bad och gjorde en framsida med instruktioner om hur man kunde sitta in
pressmeddelanden, tal och artiklar. Heml var det inte tal om di. Vi hade en
Gopherserver pd baksidan med en e-post-gateway f6r mailkommunikation till
Gopherservern.”

”Rosenbads webbsida blev startskottet till Bitwise som blev Comedia, Mattis
och mitt foretag. Nir webbsidan presenterades fick jag 300 mail per dag. Vi
holl féredrag och kurser. Det var roligt och det fanns inga grinser for vad vi
kunde gora. Vi forstod att det var nigot stort. Jag fick erbjudande om jobb pi
Netscape men tackade nej. Jag hade fitt magkatarr.”

1994 gjorde Comedia en forstudie it Jan Stenbeck till det som blev Every-
day Online.

"Tele2 var forst med Internet till foretag, nu skulle man vinda sig till privat-
personer. En offert pa en forstudie pa 30 ooo kronor faxades till Stenbecks
bét. Det blev tyst och tiden gick. Tele2 riknade pd kostnader for att sitta
upp modempooler och installera TCP/IP. Plétsligt kom en reaktion: Om tva
ménader skulle reklamen ut fér det som skulle bli drets julklapp: En bok plus
diskett med Gopher-programvara. Mellan 20 och 50 personer jobbade med
Everyday Online. Forst nir Netscape kom fungerade det hela bra.

Nu bérjade olika s k webbforetag poppa upp, som hade som affirsidé att
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gora webbsidor. Spray bildades t ex av folk som hoppade av frin Everyday
Online.

Rickard Schoultz byggde upp en elektronisk adresskatalog it Sunet. Man
kunde dessutom klicka sig till en innehéllsrik www-katalog. Tanken var att
den skulle spegla allt som hinde i webb-Sverige. Det blev mer och mer pa
kartan. Man kunde zooma in sig p& Stockholm. Men nir han tog med City-
universitetet blev det protester.

"Jag tog lite kronologi och skrev att den forsta webbservern sattes upp pa
KTH. D3 kom det protester frin Linkopings universitet som hivdade att de
var forst.”

Schoultz var kvar pa Sunet pd deltid till 1996. Sunets webbkatalog lag pa
topplistor under flera ir.

Comedia forbittrade Rosenbads webbsida vilket resulterade i nya jobb.
Foretaget skapade jobbsokardatabaser, byggde applikationsservrar, gjorde
webbkopplingar for databaser it Byggdok och Affirsdata som erbjod bygg-
respektive affirsinformation via Internet. Eftersom tekniken var relativt ny,
fick Rendahl och Schoultz sjilva bygga applikationsservrar for att integrera
databaser och transaktionsmotorer for att koppla gamla och svértillgingliga
datorsystem med Internet.

Rickard Schoultz kunde ha gjort en mer fullstindig webbkatalog men han
hade fullt sj8 med Comedia som vixte. Det var svért att hitta folk men "oer-
hort roligt hela tiden”.

"Att si mdnga entreprenorer foddes under har tiden var vildigt viktigt.”

Idag arbetar han pd Anoto, som utvecklats av Christer Fihreus. Rickard
Schoultz visar hur en penna som har en signalprocessor kinner av och lagrar
det han ritar skriver pé ett speciellt block. Sedan sinder han teckningen och
det skrivna till en dator, som i sin tur kan skicka bilden vidare till en mobilte-
lefon eller dator var som helst i virlden. Papperet han ritar pd dr indelat i ett
monster av osynliga punkter. Tekniken bygger pa ett go-tal uppfinningar som
Anoto licensierar.

”Kineserna med alla sin komplicerade skrivtecken dr mycket intresserade av
det hir”, sidger Schoultz.

I december 1994 blev Ulla Sandberg webbmaster pd KTH efter Rickard
Schultz. Hon hade lirt sig allt om webben och hur man gor webbsidor sjilv.
Hon var Unix-entusiast och satt i styrelsen for svenska Unixanvindare-
foreningen.
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"Jag lyckades Gvertyga en officer pa Telub, dir jag jobbade ett tag innan jag
kom till KTH, om att Internet var anvindbart. Han kom med en bokstavs-
forkortning och ville veta vad den stod for. ’Ge mig en dag’, sade jag skickade
en forfragan till en limplig Newsgrupp genom Usenet News. Jag gjorde en
webbsida och tog upp breven dir det gjordes referenser till URL. Officeren
satt framfor skirmen och kunde folja linkarna. Vi hittade ett dokument med
torkortningen som vi kunde skriva ut och kopiera.”

Ulla Sandberg satte ocksd upp en webbsida it France Telecoms svenska
verksamhet pa .se. France Telecom i blev upprorda for de hade ingen webb-
sida 1 Frankrike. Det ledde till att hon fick géra en webbsida at fransminnen
ocksa.

Hon stannade pd KTH till 1999. Sedan arbetade hon i konsultféretag med
att sdtta upp webbservrar.

IETF-méte i Stockholm
Sommaren 1995 skulle Sverige genom KTH organisera en stor IETF-konfe-
rens pd Grand Hotel i Stockholm. Infér métet byggde Anders Gillner och hans
medarbetare upp en webbsida pd Sunet med information om Stockholm (fem
museer och Bergianska tridgéirden) och fick pris for den. Systemet byggde pi
den inofficiella webb om Stockholm som Gillner tidigare byggt upp.
Bernhard Stockman var huvudansvarig for konferensen, Mats Erixon holl 1
videosystemet mot nitet och Anders Gillner i information. Ivarje IETF-kon-
ferens dr terminalnitet kirnan. Alla deltagare skulle ha tillging till datorer.
”Vi hyrde hela Grand och kopplade in hela konferensen pa tvi lokala TV-
konferenser. Vi anvinde videokonferenssystemet Mbone, ett multicast-nit,
med kameror som styrde sig sjialva mot den som talade”, berittar Stockman.
Johnny Eriksson gjorde en modell pd Drottning Kristinas vig, satte allt i
lastbilar och byggde ihop ett system med massor av upplinade datorer. Men
det drojde med kabeln mellan KTH och Grand Hotel som var bestilld frin
Telia, s Bernhard Stockman fick stota pa dagen fore konferensen. Telias nye
VD Lars Berg ville skapa en ny image och sponsrade fibern som Telia lade ut
natten innan konferensen skulle borja. Kablarna drogs mellan avlopp, 6ver
gardar och tak och gav fullstindig kapacitet pa tvd gdnger 34 Mbit/s.
Tekniken som anvindes mellan KTH och Grand Hotel var FDDI (Fiber
Distributed Data Interface), i en “token ring” pd 100 Mbit/s.
Allt fungerade stralande. Det blev "en krutpipa ut pa nitet”. Mats Erixon fick
ovationer for professionellt genomforande.
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Kraftfull Atlantlink

Men utan en ny kraftfull link 6ver Atlanten hade métet inte blivit den succé
det blev. Det var forstds Peter Lothberg som sdg till att en 34 Mbit/s ledning
over Atlanten nddde Grand Hotel via KTH. Forbindelse mellan Stockholm
och USA sattes upp av telebolaget Sprint i USA.

Det var en ordentlig prestandahjning eftersom den allra kraftigaste inter-
nationella férbindelsen tidigare var pa 6 Mbit/s. Den tekniska losningen
byggde pi att Europa och Nordamerika sammanstralade i London. Sprints
atlantkabel landade pa den engelska vistkusten. For att ta sig till London frin
Stockholm utnyttjades flera nationella teleoperatorer. I London kopplades
USAs 45 Mbit/s ssmman med Europas 34 Mbit/s. En router i den engelska
huvudstaden konverterade den amerikanska och europeiska tranmissions-
standarden.

NORDUnet/Sunet hyrde 24 Mbit/s av den nya forbindelsen och Tele2 10
Mbit/s. Av de 11 Mbit/s som blev 6ver tog engelska akademiska nit hand om
merparten.

Peter Lothberg holl dven i etableringen av 155 Mbit/s férbindelse 6ver Atlan-
ten tvd ar senare it Tele2 som koptes tillsammans med Sprint. Han hjilpte
ocksd till med att sitta igang SprintLink 1 USA.
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Omvarlden vaknar

Politikerna far upp 6gonen

I BORJAN AV I19QO-TALET var anvindningen av Internet i Sverige och 6vriga
Norden fortfarande 1dg. Men en rad tekniska utmaningar kunde forutses pa
ménga forskningsomriden. Bl a borjade USA ladda upp for hoghastighetsnit
och kritiska tillimpningar med superdatorer.

Dirfor drogs det s k Siren-initiativet igdng pd hosten 1992. Drivande bakom
Siren var framfor allt Mats Brunell pa SICS (Swedish Institute for Computer
Science). Han hade st6d av Bjorn Pehrson som genomfort MultiG-samarbetet
och Stockholm Gigabit Network och sig behov av att komma vidare. ”Vi ville
gora en nystart med flera intressenter.”

Siren stottades av SICS, Sunet, Nutek, Teknikvetenskapliga- och Naturve-
tenskapliga forskningsriden, Ingenjorsvetenskapsakademien (IVA), Ericsson,
Tele2, Televerket och Teleregion Syd som deltog aktivt och gav ekonomiskt
stod. Milet var att 6ka det politiska intresset for I'T-fragor. Samtidigt ville
man genom Siren géra en satsning i samband med forskningspropositionen
som skulle liggas fram pd viren 1993. SICS fick 1992 i uppdrag av regeringen
att gora en forstudie.

Ett underlag levererades i april 1993 till hur en forskningsansats i Sverige
som liknade vad som skedde i USA skulle se ut. Metodiken hur man skulle
forsoka fa ut I'T i bred anvindning var viktig. Siren foreslog tre steg i en hel-
hetssyn: Forskning, pilotanvindning av ny teknik och teknikspridning

I en departementspromemoria (Ds-rapport 1993:33) publicerades ett under-
lag. Men det fick inte genomslag i forskningspropositionen. Siren blev dnda
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ett illustrativt exempel i den Lindbeckska kommissionens forslag till atgirder
for tillvixt i Sverige.

Frigan om Internet var fortfarande infekterad. I en utredning frin Kom-
munikationsdepartementet noterade ett konsultging att Internet inte fung-
erade, var osikert och skulle ersittas av OSI.

Carl Bildt

Mats Brunell fortsatte med att forsoka fora ut Sirens helhetssyn genom lob-
byverksamhet mot departementen, via press och i olika seminarier runt om i
landet. Regionala I'T-forum bildades. IVA tog 6ver bollen, dven om man enligt
Brunell tappade helhetssynen. Nu var det breddanvindning som gillde.

Medierna — framfor alle Finanstidningen och Anders Fernstedt — borjade
intressera sig for idéerna. Satsa pd hjirnvigar i stillet for jirnvigar var bud-
skapet.

Nu vaknade intresset ocksa hos politikerna. Genom Tomas Ohlin, en kol-
lega till Brunell frin universitetet, kom frigan att tas upp av hans syster,
finansminister Ann Wibble, som skrev en debattartikel i december 1993 i
Svenska Dagbladet. Nu skulle ocks statsminister Carl Bildt borja profilera
sig som I'T-f6resprakare.

Brunell skrev i mitten av december ett tre, fyra sidors koncept om bl a sam-
verkan mellan industri och forskning, om aktorer och ett antal byggstenar pa
bestillning av Kommunikationsdepartementet.

”Via kontakter med Niringsdepartementet forsokte vi i iging ett bredare
engagemang. Men statsrddsberedningen tog 6ver och besokte SICS i januari
for att diskutera ett besok som Carl Bildt skulle géra pa Electrum i Kista den
sjunde februari 1994, dé han skulle fi en presentation av Siren. Jag gav mitt
koncept till Ulla Eriksson pé statsrddsberedningen. Bildt holl ett tal dir jag
kinde igen vissa formuleringar.”

"Efter Ericssons och Telias dragningar inf6r Bildt pd Electrum var det min
tur. "Tro dem inte’, sade jag, och talade oférblommerat om att svensk industri
inte var med pd noterna nir det gillde Internet. Tyvirr har jag fatt ritt i detta
flera ginger om. Peter Lothberg har givit Ericsson flera chanser att utveckla
hogkapacitetsroutrar som de inte tagit. Ericsson forkastade ocksi utvecklings-
projekt inom SICS och KTH av den s k DTM-tekniken. Vad hade hint om
Ericsson tagit den till marknaden?”

Brunell gjorde statsministern till hedersmedlem av Internet Society pd dess
presidents vignar. Han hade tursamt nog fitt en ISOC-nél samma dag med
posten som han éverlimnade till Bildt.
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Han hade kollat med Vint Cerf per telefon som tillstyrkte. Idén dteranvindes
sedermera dé Bill Clinton och Al Gore gjordes till hedersmedlemmar.

I'samband med detta tillsattes den forsta I'T-kommissionen och ca en miljard
kronor avsattes i samband med avskaffandet av l6ntagarfonderna i juni 1994
som stimulans till I'T-anvindning. Stiftelsen for Kunskap och Kompetensut-
veckling skulle forvalta fondmedlen. Mats Brunell fick en ny chans att foresla
en arbetsordning for I'T-kommissionen. Det var forsta gangen i Rosenbads
historia som ett antal statsrdd holl workshop tillsammans. Sju statsrdd kom
sedan att bli en del av den forsta I'T-kommissionen.

"De kopte mina idéer, men jag fick inte komma med i sjilva arbetet”, sidger
Brunell. Han kom ett dr senare att anstillas pa KK-stiftelsen dir han stannade

itva ar.

e-post pa hog niva

Det stora genombrottet for Internet i Sverige kom 1994. Det forsta e-postut-
bytet mellan tva toppolitiker skedde i borjan av dret mellan Carl Bildt och Bill
Clinton. Bildt gratulerade Clinton till att handelsembargot mot Vietnam hade
lyfts. Detta mail blev mycket uppmirksammat — mycket tack vare talangfulla
medarbetare.

Nir Bildt skickade sitt brev till Vita Huset férvarnades Vita Huset om detta
per telefon via diplomatiska kanaler. Utan detta telefonsamtal hade Vita Huset
aldrig upptickt hilsningen frin Sverige eftersom Clinton var drinkt i e-post.
Bildt lyckades med konststycket att mangfaldiga den massmediala uppstindel-
sen i Sverige. Forst skrevs det spaltkilometer nir e-posten gick ivig. Nir Vita
Huset fjorton dagar senare fick ihop ett pressmeddelande om Sverige-brevet
producerade svenska massmedier dterigen artiklar i imnet.

I samband med ett Davosméte borjade svenska direktorer stoltsera med
e-postadress med “kanelbulle”. Handelsbankens folk var forst. Allt fler foretag
skulle ha en hemsida.

Kontakter med Vietnam hade etablerats aret innan. Carl Bildt skulle besoka
Vietnam i april 1994 och Mats Brunell medverkade till detandra e-postutbytet
mellan regeringschefer kom till stind, den hir gingen mellan Bildt och Viet-
nams president. En symbolisk handling som fick stora konsekvenser i Viet-
nam. Presidentens e-postadress offentliggjordes i sammanhanget vilket ledde
till att ett antal f d sydvietnameser bombarderade presidenten med fientliga
e-postmeddelanden. Detta forindrade instillningen till Internet hos Viet-
nams ledning och fordréjde en mer storskalig introduktion mer #n ett ar.

Ett mote med Nordiska ministerradet i januari 1994 fick fart pd anvind-
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ningen av datorer i skolan. Per Unckel, som var utbildningsminister och
ansvarig for I'T-fragor, fick pd motet klart for sig att Sverige lag sdmst till i
Norden pd omridet. Han klickte snabbt idén om Svenska skoldatanitet (ett
program for att lita skolor kommunicera med varandra 6ver Internet) som
Skolverket fick i uppdrag att dra iging.

Valet 1994

Genombrottet for synen pi Internet kom i valet 1994. Tidigare riknade Riks-
skatteverket (RSV) valresultatet i ett antal valkretsar och printade ut listor
fran sina stordatorer som journalister fick komma och titta pi och skriva av.
Valdret 1991 faxade RSV ut resultaten, vilket ocksd skapade problem. Redak-
tionerna formligen drinktes av faxutskrifter som snabbt blev inaktuella.

Olle Wallner och Per-Olof Josefsson pid SwipNet hade fitt nys om att RSV
hade problem med distribution av valresultaten till tidningar, TV och radio.
De bollade tankar pé att anvinda Internet for distribution av valresultat och pa
sommaren 1994 startade projektet ”Valet” som skulle se till att inte bara RSVs
problem lostes, utan ocksi att tidningar m fl fick e-post. Wallner, Josefsson
och Ulf Vedenbrant pd SwipNet fick hjilp av Patrik Filtstrom och Lars-Johan
Liman, bida da pi Nada, KTH, med implementering av serversidan, medan
Torbjorn Alander och Johan Cederbrant pa Nettime samt Joakim Jardenberg
pd MacMeckarna hjilpte till med implementering av kundsidan.

Under valnatten 1994 levererade RSV valresultaten till massmedia via elek-
tronisk post dver Internet. RSV sinde en fil med de dittills framtagna rappor-
terna till SwipNet som listat mediernas och andra intressenters 6nskemal om
vilka kommuner och landsting man 6nskade rapportering. Frin den mottagna
rapportfilen kopierades dessa resultat och mailades fortlopande till ett 100-tal
mottagare. Redaktionerna kunde anvinda de mottagna tabellerna direkt och
bryta in dem i sina digitala sittsystem.

Forutsittningen for att anvinda systemen var abonnemang med Swip-
Net som nu introducerades pé allvar hos medierna. Journalisterna lirde sig
anvinda elektronisk post och annan information pi Internet och astadkom
snabb spridning av Internetbudskapet. Foljden blev att SwipNets UUCP- och
fasta Internetabonnemang 6kade avsevirt.

RSV hade avtalat med SwipNet om att dven rapportera via Internet fran
EU-valet 1994.

Samma ging runt Olle Wallner skotte dessutom spridningen av resultaten
av valet till Europaparlament och riksdagen fram till 2001 dé sista "valpro-
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jektet” genomfordes. Over tiden évergavs UUCP, och éverféringen sikrades
redan 1998 med hjilp av elektroniska signaturer, ngot som Filtstrom, Liman
och Vedenbrant ansig behévdes for kommunikation 6ver Internet.

1994 startade Aftonbladet som forsta svenska tidning sin nitupplaga som
blev mycket framgéingsrik. Starten skedde med kultursidan.

Aven Sveriges Radio och Sveriges Television hade dominnamn registrerade
och gjorde tidigt férsok med webbsidor. Sveriges Radio arbetade med ett IP-
baserat intranit som Torbjorn Carlsson di hjilpte till att upphandla. Kent
Berggren tog hand om intranitet. Han var en av dem som tidigt insdg att
Internet holl pd att forindra virlden. Webben startade som forsoksprojekt pa
SVT med bl a Rapports 17-nyheter, men vixte snabbt och permanentades.
Sveriges Television hade officiell premiir for den heltickande webbsajten den
1 september 1995.

Allt fler vill ha domédnnamn

Bjorn Eriksen fortsatte att registrera dominnamn pa KTH. I borjan kunde
han gora det som en bisyssla. Internet tog fart ordentligt i Sverige 1994 i
samband med valet. Medierna borjade intressera sig for Internet och allt fler
tidningar lades ut pé nitet.

Registreringen tog under senare hilften av 19g9o-talet allt mer tid f6r Bjérn
Eriksen. Till slut gick bade arbetstid och fritid at. Adressbestillningarna kom
oftast via en operator, en del per fax, en del per telefon.

Missnojda personer som inte fitt de dominnamn de onskat borjade hora av
sig. Men Bjorn Eriksen hade inte tid att svara i telefon. Hans svar via e-post var
mycket kortfattade, ibland bitska. Ndgra “onddiga” sammantriden var det inte
tal om. ”Sorry, I don’t make appointments” var ett typiskt svar, enligt Rickard
Schoultz som satt bredvid honom pd KTH. Personerna runt omkring Bjorn
Eriksen intygar att han i sjilva verket dr en lagmaild och sympatisk person.

For atc klara sin arbetsborda hade Eriksen utvecklat en smidig administra-
tion och en mycket snabb handliggning.

Bjorn Eriksen intervjuades i Sunets nyhetsblad Sunetten 1996, vid en tid-
punkt da han fick ett mail i minuten om dominregistrering. "Alla dr inte glada.
Nir ett foretag har enats kring ett domidnnamn blir de naturligtvis ledsna om
jag — timligen omgdende — talar om att det 4r upptaget.”

"Nir en del personer inte fick de dominnamn de ville ha ringde de till
KTHs rektor och klagade. Han visste inte vad vi holl pA men det uppdagades
alltsa 7, siiger Bjorn Eriksen.
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”Vi tinkte borja ta betalt for hanteringen, men insag att det skulle skapa
badwill f6r KTH. Men vi formligen drinktes i arbete. Och situationen blev
ohéllbar.”

Frigan om vem som egentligen dgde databasen med alla domdnnamn var en
icke-friga som ingen reflekterade dver sé linge registreringen skottes av Bjorn
Eriksen pA KTHNOC. Sunet finansierade verksamheten, men hade inga syn-
punkter pa vad Bjorn Eriksen sysslade med utover att registrera dominer for
universitet och hogskolor.

“Huvudsaken att det fungerade. Registreringen av dominnamn tillhérde
allminnyttan och det var viktigt att den inte missbrukades”, siger Hans Wall-
berg, chef f6r Sunet. Men han hade inte heller klart for sig omfattningen av
Eriksens arbete. Det forstod han forst nir folk borjade ringa dven till Sunet
och klaga 6ver dominnamnstilldelningen.

Under 1994 registrerade Bjorn Eriksen 1529 domidnnamn, nistan dubbelt si
ménga som under hela tiden innan. Ar 199 var antalet uppe i 11 974 och ar
1996 var det dubbelt sd manga, 22 283.

Det som varit en bisyssla blev en heltidssyssla. Snart kérde Eriksen dygnet
runt. Han sdg det som sin egen uppgift att forvalta det fortroende han fitt si
han tilldt ingen annan registrera domédnnamn.

Hans Wallberg ansag att Bjorn Eriksens registrering av dominnamn var en
viktig allminnyttig verksamhet. Wallberg menar dock att Eriksen var allefor
ideell. Han betraktade registreringen som sitt eget revir som ingen annan fick
skota. I stillet borde han ha fogat in det i KTHNOC:s arbete.

Internet och dominnamn var inte lingre ett fenomen enbart for entusias-
ter och den akademiska virlden. Nu behévdes en stabilare och mer formell
organisation. Losningen blev 1997 att hela domidnnamnsregistreringen lades
i foretaget NIC-SE. (Lis vidare om NIC-SE med bérjan pa sidan 62)

Trots en heroisk insats utsattes Bjorn Eriksen for kampanjer i pressen. Oer-
hort orittvist, siger vira intervjupersoner som s gott som alla kinner Bjorn
Eriksen och betygar sin respekt for hans insats. Han var en upplyst despot
med jikligt bra omdéme om vad som var ritt och fel”, siger exempelvis Hans
Eriksson, en av grundarna av de svenska nitanvindarnas férening SN'US.

Bjorn Eriksen uttalade sig ytterst sillan for pressen. Det utvecklades istillet
en mytbildning kring honom. I en artikel i Computer Sweden 1997 lyckades
han emellertid gora problematiken kring domidnnamnen begriplig. Sen fick
han heta ”Mr Internet”.



66 DE BYGGDE INTERNET I SVERIGE

AG12

Patrik Filtstrom och Lars-Johan Liman borjade hjilpa Bjorn Eriksen att for-
klara hur dominnamnstilldelningen skedde, och i januari 1996 blev det hela
mer och mer formellt.

15 februari 1996 holls det forsta motet med AGr2 som var en arbetsgrupp i
SIS-ITS med Filtstrom som ordférande.

Deltagarna i AG12 kom fran Telia, Tele2, Sunet och andra operatorer.
Arbetsgruppens roll var att ta fram regler for tilldelning av dominnamn
och PRMD-namn inom X.goo-virlden. I X.400-systemet var operatérens
namn en del av e-postadressen. Dirfor gick det inte att skicka e-post mellan
Internetvirlden och X.400-systemet. Det hade diskuterats linge huruvida
operatorens namn skulle std kvar i e-postadressen, vilket Telia foresprikade.
Under den tiden hade antalet Internetdoménnamn férdubblats medan antalet
PRMD-adresser bara ckat med 1o procent.

Tapril 1996 kom man 6verens om gemensamma regler f6r hur e-post—adres-
serna skulle 6versittas mellan Internet och X.400 Sedan de tekniska detaljerna
16sts var det upp till operatorerna att avgora om de ville erbjuda kunderna fritt
e-postflode mellan de bida systemen.

Arbetet i AG12 skedde i samarbete med Patent- och registreringsverket
(PRV). PRV ville att AG1z2 skulle f6lja deras indelning av bolag, och det skydd
dessa namn har. I det sammanhanget kom linsbokstiverna. De blev inte popu-
lira. ”Ett forhatligt system”, kommenterar Bjorn Eriksen.

Filtstrom avgick efter ett ar som ordférande i AG12 da han blev vald av IAB
(Internet Architecture Board) att sitta med i POC (Interim Policy Oversight
Committee). Han ersattes i AG12 av Lars-Johan Liman.

KB LAGRAR SVENSKA WEBBSIDOR

De allra férsta webbsidorna och webbtidningarna kom tyvirr inte med i
den nerladdning av svenska webbsidor som startade 1997 pa Kungliga bib-
lioteket inom ramen for det s k kulturarvsprojektet.

KB har skyldighet att spara svenskt tryck sedan 1661. Det finns ingen lag
som kriver att man ska bevara elektroniska skrifter men initiativtagarna
pd KB tror att de forsta webbdokumenten kan bli intressanta for forskare
i framtiden.

KB kommer att spara svenska webbsidor under .se-domiinen. Aven
svenska sidor under dominerna .nu, .com, .org och .net laddas ner. Utlind-

ska sidor som har svenskt intresse dr ocksa aktuella for projektet. Infor-
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mationen lagras pd magnetband tvd génger per ér och samlas in med en
sokrobot. Over 100 miljoner sidor har hittills riddats &t framtiden.

De tidigaste webbsidorna saknas alltsa eftersom de gjordes redan 1994.
Nu samlas sidor utan urskillning. Men man missar sidor som uppdateras
dagligen, exempelvis elektroniska tidningar. Och en del undgéir sékmotorn
av andra skil.

"Ljusskygga organisationer kan signalera med en kod till sékmotorn att
de inte vill bli hittade”, sade projektledaren Allan Arvidsson till radions
vetenskapsredaktion.

Viren 2003 kan allminheten gi till KB och surfa i materialet som ska
bevaras pa ling sikt. Det kan inte liggas ut pd webben dnnu, i avvaktan pa
en utredning om detta skulle strida mot personuppgiftslagen.

Det kommer att bli svirt for dem som vill surfa att i efterhand kunna
anvinda interaktiva sidor. Det dr dven problem med att uppleva sidor med
rorliga bilder och ljud. De program som har anvints for att titta pé sidorna

dor ju sa sméningom.

SNUS - interoperabilitetsmassor

Den ideella foreningen Swedish Network Users Society (SN'US) bildades
1990 av eldsjilar i foretag och institutioner i Sverige som arbetade inom nit-
verksomrédet, i forsta hand for att det behévdes en kommersiell organisation
for att driva Internet i Sverige.

Foreningen har som mal att sprida anvindningen av och kunskapen om nit
och elektronisk kommunikation i Sverige baserad pa TCP/IP.

Ett samarbete etablerades snabbt mellan den akademiska virlden och
niringslivet. 1994 hade SN'US 10 féretag som betalande medlemmar. Osten
Frinberg eftertridde i maj 1991 Bo-Erik Sandholm som ordférande. Till var-
dags fanns Franberg pi Ellemtel i Alvsj6 utanfor Stockholm.

SNUS bérjade arrangera seminarier och fran och med 1992 en arlig intero-
perabilitetsmissa efter forebild frin USA. Hir kunde foretag visa hur deras
produkter fungerade tillsammans med andra foretags produkter. Kunde till
exempel en router frin Cisco prata med en router frin Nortel? Via sidana
tester och seminarier i nitteknik visade SN'US hur man kunde bygga IP-nit
genom att bygga ihop olika produkter. Testerna visade ocksa om de verkligen
hade den standard som IETF tagit fram.

Ar 1993 demonstrerades exempelvis hur en modell av en stor svensk bank
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(SEB) kunde byggas upp med ett generellt IP-nitverk med OSPF-routing-
protokoll och med olika tekniker for linkar till system som X.25, ATM, SDH
med flera. Man visade ocksi hur bankens centrala stordatorsystem kunde
anslutas. Hela modellen testades infér 8oo deltagare.

"Peter Lothberg var runt och fixade nitverk for den forsta interoperabi-
litetstesten i Electrum i Kista 1992 och jag borjade hjilpa till”, berittar Per
Eriksson, "Perixon”. Han arbetade som Unix-systemadministrator vid insti-
tutionen for datasystemvetenskap (DSV) i Electrum i Kista, i samma hus dir
SNUS hade sina interoperabilitetstester. Eftersom han kinde Peter Lothberg
och var hemmastadd i lokalerna hjilpte han till med infrastrukturen bakom
interoperabilitetstesterna och lirde sig en hel del genom att vara "hang-
around” kring alla nitverksexperter och tester.

Eriksson hjilpte till i bakgrunden i flera ar. Han férsokte bli medlem i SN'US
till Interoperabilitet -96 men blev i stillet erbjuden att delta som testledare.
Eriksson fortsatte dven nista &r men di som ansvarig for teknik och tester.

”1992 var det Peter Lothberg-show. Aret dirpa hela Internetsveriges show”,
siger Torbjorn Carlsson som tillsammans med Staffan Hagnell sig till att
interoperabilitetstesterna organiserades i projektform, att ansvariga chefstek-
niker tilldelades resurser och att niringslivet kom in som sponsorer.

Hagnell satti SN'US styrelse och Carlsson fixade fram produkter och pengar
fran foretag. De fick fria hinder frin SN'US att fortsitta till och med 1995.
Aren 1994 och 1995 tog deras foretag Network Management det ekonomiska
ansvaret. Ar 1994 var det en stor klang och jubelférestillning pa Folkets Hus
med goo deltagande personer.

1996 ville SN'US driva missan i egen regi. D3 testades brandviggar, e-post
och ATM-LAN-emulering. SNUS byggde en modell av IP-Sverige i minia-
tyr med modellféretag och modellkommuner f6r att kunna genomfora tester
av tjanster frin tre olika Internetoperatorer: Telia, Tele2 och Global One.
Modellen kallades I'T-country och var en av Peter Lothbergs manga idéer.
Hir visades hur man via knutpunkter kunde komma at féretag och nit. Test-
resultaten presenterades under Interoperabilitetsdagarna. Detta dr lade man
till Internetdagen di tester redovisades for en bredare allminhet. SNUS
kunde ocksa visa hur man byggde nit infor publik.

1997 utvecklas I'T-country och man testade en modell av nista generations
Internetinfrastruktur. En modell av Sverige byggdes upp med ett 30-tal fiktiva
foretag, kommuner, skolor och férvaltningar som kopplas ihop av en struktur
av knutpunkter pa nationell och kommunal nivd. Nu prévades om routrar och
olika routingprotokoll fungerade externt och internt.
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”Det var det amerikanska stuket pd konferens. Man testar teknik i form av
mjuk- och hédrdvara, redovisar direkt pd konferensen och skriver rapporter.
Ett nytinkande som gjorde missan till den stora begivenheten for nitverks-
folket”, siiger Per Eriksson, som byggde modellen av Sverige “mitt i smeten”
pa missgolvet och ledde deltester.

Samtidigt hade missan blivit en vildigt stor och dyr apparat. Leverantorerna
ville att méssan skulle vara en marknadsplats for deras egen marknadsféring
och kom att dominera mer och mer med marknadsfolk och montrar.

1996 och 1997 genomforde SNUS interoperabilitetsmissan i ett eget bolag,
ECAB. ECAB var ett sitt att begrinsa skadorna for SNUS om konferenserna
inte skulle gi bra ekonomiskt.

”SNUS har spelat en viktig roll for Internets utveckling i Sverige. Vi var en
nagel i 6gat pa leverantérerna, som ibland bojkottade oss och inte ville stilla
upp med sina produkter”, siger Osten Franberg.

Piverkade av SN'US satte regeringen till en Internetutredning som Stats-
kontoret genomforde tillsammans med SNUS.

Styrelsen byttes ut
Vid drsmotet 1998 dkte nistan hela SNUS-styrelsen ut. Ensam kvar frin
gamla styrelsen var Per Eriksson som suttit ett dr.

"Kupp eller ¢j — men det skottes fult”, siger Eriksson. ”Osten sade ifrin sjilv
att han ville avgd. Men vi 6vriga tillfrigades inte ens av valberedningen. Den
valde en helt ny styrelse med undantag av mig — men ingen pratade med mig
om omval. Det fanns ett par personer som tog mycket illa vid sig.”

Enligt en artikel i Computer Sweden fanns ett vixande missndje Gver att
foreningen mer och mer inriktats pd Internetpolitik och att ndgra i styrelsen
satt pd flera stolar.

Manga i SN'US ansag att Osten Franberg och Hans Wallberg hade tagit sig
for stora friheter nir de bildade TU-stiftelsen och Netnod samt II-stiftelsen
och NIC-SE. Detta var inte tillrickligt forankrat bland SNUS medlemmar.
Detta bekriftar Torbjorn Carlsson, som valdes till ny ordférande i SNUS
eftersom han hade fortroende hos alla falanger. Han anser dock att Osten
Frinberg fick ofortjant mycket stryk i datatidningarna.

Enbart teknik
Torbjorn Carlsson satte ett villkor for ordforandeskapet:

”Jag stillde upp bara om vi kunde komma 6verens om att SNUS enbart
skulle syssla med teknik. Vi avsade oss ritten att ha representanter i I1-stiftel-
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sen. Sedan blev det relativt lugnt. Osten Franberg och Hans Wallberg hade
bildat ISOC-SE. Jag ville att SN'US skulle vara en teknisk underavdelning till
ISOC-SE, men det var inte genomforbart.”

"Torbjorn Carlsson avsade sig ordférandeskapet efter tva ar och eftertriddes
av Olle E Johansson. Johansson avgick fore drsmoétet 2002. Arsmétet 2001
hade givit styrelsen i uppdrag att 6ppna en dialog med Osten Frinberg och
Hans Wallberg, men dé personkemin mellan féreningarnas bigge ordféran-
den Osten Frinberg och Olle Johansson aldrig fungerat, si fanns inga forut-
sittningar for en dialog. Samtidigt gick han ut och hackade pd Il-stiftelsen
i upprepade uttalanden, bland annat i Computer Sweden. Johansson var en
drivande person men enligt kritikerna i SNUS anvinde han féreningen som
plattform bédde for egen marknadsfoéring och for uttalanden mot stiftelserna
och deras foretridare.

Torbjorn Carlsson: ”Personkonflikter tog upp for mycket tid och himmade
nya initiativ. SN'US tog tvi steg tillbaka samtidigt som niringslivet och poli-
tiken fick upp intresset for Internet. Jag insdg att SN'US inte skulle orka bira
interoperabilitetstesterna ekonomiskt. Men SNUS har minga aktiviteter i
dag tillsammans med ISOC-SE.”

Carlsson lyckades halla sig utanfor skyttegravskriget i SN'US men holl sig
kvar i tre valberedningar: SNUS, ISOC-SE och SOF. Han sig bland annat
till att Per-Olof Josefsson ir 2002 valdes till ordférande 1 SNUS. Kurt Erik
Lindqvist, VD for Netnod och Autonomica, axlade Josefssons mantel som
ordférande i SOF. Splittringen ir avsevirt mindre nu.

Staffan Hagnell och Torbjorn Carlsson kérde IP-dagarna 1999, “en liten
Interop”. Aret dirpa fick Hagnell ansvaret for de drliga Internetdagarna som
generalsekreterare i IIS eftersom han var expert pa omrédet.

SNUS lever vidare kanske med ligre profil.

SOF

Med tillkomsten av kommersiella Internetoperatorer vixte det ocksd fram ett
behov av samarbete mellan Internetoperatorerna i Sverige. I samband med att
Telia bolagiserades 1995 och Lars Berg blev VD for Telia forstirktes orga-
nisationen pd Internetsidan. Stefan Vestman pd Telia, som ocksi var ny och
kom fran forsvaret, fick ddrmed okat anseende och tog kontakt med Tele2
och de 6vriga Internetoperatorerna for ett samarbete. Detta var nigot helt
nytt. Man hade hittills aldrig sett ndgon frin det gamla Televerket ta sidana
initiativ. Telia hade problem i sin organisation med regionala strivanden som
inte alltid var affirsmissiga. Kontakterna var till en borjan informella och
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organisationen 16s men blev allt fastare. Operatorerna bildade Svenska Ope-
ratorers Forum (SOF), som utvecklades till ett samarbetsorgan f6r gemen-
samma fragor.

Per-Olof Josefsson, dé pa Tele2, valdes till ordférande.

”Vi deltog i Statskontorets Internetutredning 1996-97 och mirkte att det
var fruktbart att utbyta erfarenheter. Framfor allt diskuterade vi domannam-
nen och knutpunkten i *tvittstugan’ pd Drottning Kristinas vig. Det var bra
att teknikerna fick triffa varandra och ta del av varandras erfarenheter och
lira av varandra. Vi var helt enkelt tvungna att hjilpas it. Det var en under-
groundverksamhet — helt i linje med den kultur som bér upp Internet. Sam-
verkansformerna utvecklades. Nu triffas vi var sjitte vecka och diskuterar allt
frain samtrafik till kundorganisation och knutpunkter och vad som dyker upp
under resans gang. Motesanteckningarna publicerar vi pd webben.”

Ett exempel pa ett drende som dok upp pd SOF var operatérernas ansvar
for vad en tidning kan publicera pa sin webbsida. Webbtidningen Flashback
hade en hyperliberal instillning och publicerade asikter som ingen annan tog
upp. Det blev problem nir kommunalridet Bjorn Fries i Karlskrona hotades
av nynazister pd tidningens hemsida. Det anmildes som hets mot folkgrupp,
men ingen filldes eftersom det inte kunde bevisas vem som lagt in hotet. Men
operatoren ville inte ha hemsidan kvar. Den vandrade fran operator till ope-
rator.

Den hir frigan var en icke teknisk fraga utan handlade i stillet om inskrink-
ning i yttrandefriheten. Den foranledde ett inligg i Rapport, dir Josefsson
fick svara for operatorernas instillning. Enlig lagen om ansvar for elektro-
niska anslagstavlor eller populirt BBS-lagen, har operatérerna skyldighet att
stoppa en hemsida om man fir ett pipekande att den strider mot svensk lag.
Operatorerna har en s k abuse-avdelning dir man kan klaga. Newsgrupper
som exempelvis dgnar sig it barnpornografi kan pa den vigen stoppas.

SOF var till en borjan ett formlost samarbete mellan operatorer och blev
sedan en arbetsgrupp knuten till SNUS. Nir ISOC-SE bildades 6vergick
SOF till att vara en arbetsgrupp knuten till ISOC-SE. Forst 1998 bildade
SOF en egen forening, med Per-Olof Josefsson som ordférande. Han ersattes
2002 av Kurt-Erik Lindqvist.

Hans Wallberg triffar regelbundet SOF-representanter for att diskutera de
nationella knutpunkterna. Han noterar hur besjilade av Internettanken som
dessa personer — en bit nedanfor foretagens toppskikt — dr. ”De tror verkligen
pé grundidén, att man maste samarbeta for att [6sa gemensamma problem.”
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Rebellen Peter Lothbergs
egen berittelse

PETER LOTHBERG VAR DEN DYNAMO som Internetsverige rérde sig kring.
Lothberg ir fortsatt dynamisk, men inte lingre i Sverige.

”Jag bygger framtiden it Sprint och talar om for Cisco vilka burkar som
beho6vs”, siger han i dag.

Vi triffar honom i Stockholm under ett av hans numera sillsynta besok i
Sverige. Lokalen idr belamrad med burkar som blinkar, datorer och kartonger
med diverse innehéll. Kraftfulla kablar 4r dragna i ett virrvarr i taket till ner
till maskinerna. Det finns forstds fet kabel in. Och det finns ordning i det som
ser ut som ett virrvarr. Lothbergs passion dr nimligen att i saker att fungera.
Man ror sig forsiktigt pd ett smalt utrymme mellan hyllor med burkar och
grejor pd golvet. Det mesta dr unika museiféremal frin Internets pionjirtid
som Peter Lothberg sparat; det dr en annan passion. ”Den hir réran borde
man gd igenom nigon ging”, siger han och letar fram ett gammalt Svenska
Dagbladet med en artikel om ett intring i QZs datorer. 'Den skyldige maste
vara mycket avancerad’, liser Lothberg hogt och fortjust.

Atomklockan
Sedan visar han upp sin berémda atomklocka och berittar att Per Hedeland
pa Ericsson hade viickt frigan om en exakt tidangivare. Aven Sunet var intres-
serade.

”Telia skulle ha 700 ooo kronor per ir for att ge ensekundspulser. D3 dok
det upp en gubbe fran St Petersburg som gjorde cesiumoscillatorer. Det hir
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var 1992. Jag stoppar 5000 dollar i fickan och dker till Ryssland. Vi gor trans-
aktionen, dom skulle ha betalt i rubel. Jag hamnar i foretagets direktionsbil
som droppar bensin frin instrumentbridan och med en vakt som bevakar
pengarna. Dollar vixlas till rubel, ryssarna fir dem och vixlar tillbaks dem till
dollar, minus 200 som banken tar i provision. Lidorna med den ryska atom-
klockan lastas pi firjan och kommer vilbehallna fram till Stockholm.”

Atomklockan anvindes sedan som tidbas i klockor pd Sunet och hos de
kommersiella operatérerna i Sverige. Den gick dnda till 1999 dé roret tog slut.
Lothberg siger att han skulle kunna fi iging den. ”Den har ett nytt ror, men
jag har inte haft den tid det tar att driftsitta det. Det finns ingen automatik
utan man méste skruva allt f6r hand. Den ryska manualen visar hur....”

”Men nu har vi en fungerande atomklocka som vi fitt fram genom Statens
Provningsanstalt. Jag var nere i Boras och dir férstod dom vad det handlade
om. Vi har senare skaffat flera nya atomklockor som vi kor tillsammans med
Sp.”

Ur en kartong rotar han fram nigra gulnade historiska papper om SNUS,
guerillanitet och SwipNet.

Han dterkommer ging pi ging till att det var bittre forr. Han ir besviken
pa Sverige som inte forstitt. Landets ledning har inte tagit till sig idén bakom
Internet och vad Internet skulle kunna betyda for hela samhillets utveckling.
Lobbyisterna pi Telia — ”tvé stycken pa varje handliggare pa departementet”
— har hindrat utvecklingen.

“Den bista affir staten kunde ha gjort var att silja Telia till Deutsche Tele-
com nir dom ville kopa. D3 hade vi haft pengar till bide bredband &t alla och
vird-skola-omsorg.”

"For tio 4r sedan var KTH Internets nav i Europa. Men vi satsade inte pa att
Sverige var en knutpunkt. Det hinder ingenting lingre. Vi dr bortkopplade
idag.”

Hirda ord, ja. Men de kommer ur besvikelse. Peter Lothberg stod pa bar-
rikaderna for att f3 Internet att fungera snabbt och sikert i Sverige. Och det
gick snabbt nir han grep in. Det gjorde oss till virldens kanske frimsta Inter-
netnation utanfér USA. Men sé ir det inte lingre.

Vi har gjort ett 30-tal intervjuer for den hir boken om Internets historia i
Sverige. Alla vi talat med, inklusive dem som kommit pd kant med Peter L6th-
berg erkinner: "Plitberg” har gjort en otrolig massa saker for Sverige. Han
har betytt mest for Internetsverige av alla. Och de flesta har minst en rolig
historia att beritta om honom.

Geniet fran Karlstad, radioamator vid 14 drs alder, kom in och byggde hard-
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vara pd KTH f{6r att det var roligt att fi saker att fungera. Det var 1981, han
var varken student eller anstilld.

"Fag bade en kontakt pi Elektro och halkade in i den dar jidrans
roran pd ett bananskal.”

Han sig “runt hornet” i tekniska fragor, riknade pa vad som skulle vara den
bista tekniska l6sningen. Han tog komponenter som fanns till hands och
klistrade ihop dem till ndgot nytt och anvindbart. Han stod ofta pi bord och
argumenterade mot en oférstiende omgivning.

”Vad vi dn gjorde fastnade vii QZ. QZ hade en affisch med texten "Hit men

»”»

inte lingre kan du komma med din konnektivitet’.

Forsta laserskrivaren

"Jag ville bygga en laserskrivare. D& behovdes ett Ethernet. Vi gjorde det
forsta pd KTH genom att dra en tjock gul kabel mellan en tvi VAXar. Den
gick frin Elektro till Osquars backe och Nada. Vi gjorde hil i kabeln och
kopplade till en Iida. Vi kunde sedan ansluta min laserskrivare till Ethernet.”

Laserskrivaren var den forsta i sitt slag i Sverige. Han tog en Cannon-motor
och programmerade en National 32016. ”Jag byggde hardvaran, en 32-bits
dator med tMB minne, det var hiftigt dd. Jan Michael Rynning, di pa Nada,
programmerade det mesta.”

Lothberg spenderade mer och mer tid pi KTH som vid 1980o-talets mitt
var en inspirerande milj6. Det fanns folk att prata med. Och pd Enea fanns
e-postpionjiren Bjorn Eriksen som knot ihop ménniskor med hjilp av Unix.

En sladd drogs till Enea.

Det fanns minst tre sitt att skicka och ta emot e-post pd KTH:
e UUCRP till Bjorn Eriksen frin USA eller Holland 6ver X.25. Adressen
hade utropstecken som visade hur vigen skulle gi.
* Bitnet som var IBM-sponsrat.
* Mailnet kopplat till Arpanet med KOM-systemet.

Alla datorsystemen hade olika sitt att fungera. Det fanns inte verktyg som
kunde hantera adresser. Man kunde konvertera men det var knepigt.

Nu stod Peter pa barrikaden for att fi igdng en mailfunktion som hela KTH
kunde anvinda. Och det skulle inte vara X.25 utan hyrd fast férbindelse med
bittre prestanda. Det skulle vara IP. Unix kunde prata IP, méjligen DEC-10
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och VAX med tilligg. Det gillde att bygga ett nit dér alla kunde prata med
varandra. Och det skulle lyckas.

”Unix och Tops-20 pratade IP. Tops-20 var Darpas referensimplementation
innan man gick 6ver till Berkley Unix. Tops-10 gjorde vi sjilva genom att
kombinera en massa arbete andra gjort som spridda delar”, forklarar Peter.

”Nu borjade sjoslaget. Hit men inte lingre, sa QZ. QZ tyckte att allt skulle
fokuseras runt KOM. Men det blev IP.”

Kicki

Peter Lothberg tog hand om ”Simon”, en jittestor DEC-10 som utvecklats
pé Stanford och MIT, en “mainframe dialogue computer” som kunde kéras
interaktivt. Den hade Jakob Palme kopt 4t QZ. Efter uppgradering hamnade
den pa Triforskningsinstitutet. Lothberg byggde personligen en datorhall pa
Rosenlundsgatan pa soder i Stockholm f6r DEC-10an och skrev programvara
for att "prata nitverkssaker”. Flera Stacken-medlemmar som Tomas Nystrom,
Johnny Eriksson, Jan Mikael Rynning och Bjoérn Carlsson bidrog med pro-
gramvara.

Simon déptes om till Kicki; datorn bestod nimligen av tvi stycken KI-pro-
cessorer. Kicki ledde honom till Len Bosac, datorchef pa Stanford. Nigon
i hogskolevirlden hade upptickt att det fanns fyra stycken DEC-20, tre
DEC-10 (stordatorer) och omkring 500 VAXar i Sverige. Nin sa: vi knyter
ihop dom hir.

Hir drar Peter Lothberg snabbt det som ocksé skedde snabbt:

”Vi diskuterade pd KTH vem vi skulle vilja ha som chef f6r Sunet. Slutsat-
sen var: Bittre en okdnd man i Norrland dn QZ! Det blev Hans Wallberg pé
Ume3 datacentral.”

Rikstampen
”Vi behovde nu bygga en burk som kunde EARN. D3 dyker Mats Brunell
upp. Han kinde nigon som silde Vitalink-bryggor. Vi stillde en sidan burk
pé varje universitet och byggde en 64 kbit/s stjarna. Den kallades 'rikstampen’.
Till rikstampen kopplades routrar frin olika protokoll, EARN, OSI, DECnet
och IP. Vi kopte de forsta Cisco-routrarna. Rikstampen var en sorts multi-
plexor.”

Nu hade Sunet beslutat satsa pa IP-protokollet.

”S& konstruerade Mats Brunell konceptet for ’den nordiska pluggen’. Vi
byggde stjirnnit frin Stockholm pid 64 kbit till resten av Norden. Vi maéste
koppla oss till de 380 datorerna pa NSFnet i USA. Vi diskuterade [P-adresser
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och beslot dra sladd via satellit till Princeton. Det kostade 50 ooo kronor i
manaden. Plotsligt var vi anslutna till Internet och hamnade i routingtabel-
lerna!”

”Sen erovrar vi Holland. Genom Bjorn Eriksens kontakter bestills en sladd
till datorcentralen i Amsterdam. Bjérn har kommit till KTH. Han och Matti
Rendahl ir ansvariga for .se. Matti kor mail pd en VAX 750. Ménga hjilper
till. Det ir lite snack och mycket ’hind’. Det var kul att se hur méngden anvin-
dare okar. I Holland drar Bjorns kompisar iging det som blev RIPE.”

”Men vad vi 4n gjorde fastnade vi i QZ. OZ forstod inte vad Internetpro-
tokollet var, det var dekret pa att anvinda OSI, som var ett pifund av telemo-
nopolen. Ingen visste mer om OSI 4n Bjorn Eriksen och jag, vi hade lirt oss
allt som fanns att lira. Vi sa till dem att det aldrig skulle fungera. Och det har
det aldrig gjort. Men anvinde man inte OSI fick man inga pengar. I dag ir det
ndgot annat konstigt man ska anvinda for att fi pengar.”

EG-kommissionen var kraftigt piverkad av telemonopolens lobbyister -
framfor allt de tyska och franska — att driva OSI. I borjan av go-talet vintade
man pd OSI och man vintar fortfarande. For att fi EG-anslag férsokta man
gora OSI i Norge, men misslyckades forsts.

"EGs satsning pa OSI gjorde att Europa hamnade hopplost bakom. EG-
kommissionens pengar anvindes for att sabotera sin egen virldsdel”, slar Peter
Lothberg fast.

Nista steg dr Europa. 1990 borjar vi pd KTH diskutera hur vi ska gora i
Europa. Det som blir Ebone-idén vixer fram: Ett knytkalas med resurser frin
olika linder som koordineras. Hollindarna ville géra nigot i vintan pé ’det
riktiga’ nitet. Bernard Stockman och jag stir pa barrikaderna och slass for ett
IP-nit, grunden for stora nit. Ebone-konsortiet undertecknas i Amsterdam.
Tyskland vill inte vara med, utom ett universitet som blir helt utfryst av 6vriga
tyskar.”

Anslag eller ¢j, for Lothberg var det viktigast att saker snabbt kom fram.

”Somliga tyckte inte det var forskning om man inte hade anslag. Men jag
betalade ur egen ficka om det behovdes. Nir andra talade om att ’ligga upp
projekt’ la jag upp dem pa kéksbordet och byggde nidgonting.”

Nu bérjar USA-forbindelsen bli full. Sprint uppgraderar den till 128 kbit/s
och den flyttas till Itaka-universitetet. Ett nytt kontrakt skrivs med Sprint.
Sprint var USAs tredje teleoperator efter AT&T och MCA.

SwipNet
Sedan berittar Peter Lothberg sin version av hur SwipNet kom till.
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“Forskningsavdelningarna i en del foretag hade anslutit sig till Sunet, det var
mellan elva och femton foretag. Det var bra {or landet men tog resurser frin
hogskolorna. Vi diskuterade med Sunet, vad gor vi nu? Det hir skulle inte
hogskolan halla pd med. Hur skulle 16sningen se ut? Det fanns ingen kund,
ingen produkt, ingen tjinsteproducent. Vi hade varken honan eller dgget. Vi
sa: Vi skapar ett behov! Jag skrev version 1 av en kommersiell carrier — ’Gue-
rilla-net’ som blev Basnit go. Men ingen ville ha driftsansvar. Vi hade bildat
SNUS dir bland andra Bosse Sandholm pi Ericsson fick representera 'mark-
naden’. Nitet erbjods Telia (da fortfarande Televerket). B Svante Eriksson och
Lars Lindborg pé Telia forstod inte och ville inte heller. Sex manader gick it
till férhandlingar med Telia.”

”Staffan Hagnells och Torbjorn Carlssons foretag Kommbhuset silde utbild-
ning och var delidgda av Kinnevik-féretag. De kinde Per Troberg och HC
Bergschold pd Comvik Skyport som fick ta del av vira idéer. De f6rstod kanske
inte heller men tyckte att det verkade kul. Jan Stenbeck tyckte att det verkade
OK och sa: Ni fir dtta miljoner pa tre dr. Gor nat!”

”Samarbetsavtal tecknades mellan SNUS (igget) och Comvik (hénan) som
fick ta 6ver alla som hade fitt .se-domin. SwipNet blev operator it Bjorn och
alla foretag. Kommhuset var forsta kunden”.

”Jag hamnade pa SwipNet som konsult och vi bérjade bygga nit runt kon-
toret i Kista. Vi borjade bygga Tele2 dir SwipNet var dotterbolag. Det skulle
képas utrustning. Olle Wallner blev VD i SwipNet, han hade forsokt silja
grejer till oss och var en forsiljare utan like. Olle silde Wellfleet. Jag sa att
vi ska handla av Cisco. Ciscos europachef Dennis Davidsson och Olle Wall-
ner borjade snacka, han fick en bra deal och jag sdg till att Cisco byggde bra
grejor.”

”] samma veva 6vergick den internationella forbindelsen UUnet till att bli
Worldcom. Grundaren till UUnet Rick Adams var polare till Bjérn Eriksen.
UUnet hade utrustning hos Sprint. SwipNet anvinde NORDUnets Atlant-
forbindelse med UUnet. Vi uppgraderar 256 kbit/s med 512 kbit/s och koper
768 kbit/s i deal med Peter Villemoes p4 NORDUnet.”

"Nu ir Tele2 och NORDUnet med i Ebone och Stockholm en maktapparat
i Internetvirlden. Men vi fick inget stod och hjilp for att bekosta forbindelsen
i Europa. NUTEK-pengar gick inte att f3 om man inte satsade pa OSL.”

"Roérigt” och “snurrigt” dterkommer hela tiden i Lothbergs berittelse.

”Saker blir bara mer och mer snurriga. Det pastods att Tele2 lurade pengar
av Telia. Det berodde pa att samtrafikavgifterna gick Telia forbi genom Swip-
Nets modempooler. Ju fler modempooler vi satte upp ju mer pengar fick vi.
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Telia startade TIPnet som liknade SwipNet. Det var ett initiativ frin linjeor-
ganisationen med halvhjirtat stdd frin ledningen. TIPnet sdlde Frame Relay
med IP som glasyr pd bullarna.”

Peter Lothberg fanns 6verallt.

”Jag springer pé Statskontoret och Stattel som skulle ha X.25-nit for att kunna
bygga OSI. "Ni miste vara tokiga’, sa jag. P3 Statskontoret satt kloka minnis-
kor som Jan Berner och Ann-Marie Nilsson och lyssnade. Vi hade en hjirtlig
dialog och de fick utbildning. Jan Berner skrev kravspecifikation, han kan det
hir i dag. Stattel gjorde en ganska bra upphandling.”

Han maste se till att Sprint fungerade ocksa.

”Sprint borjade tycka ’vi kan sjidlv’. Men nir det inte kom négot i sladden blev
jag tvungen att gripa in och hjilpa dem.”

Fortsatta uppgraderingar i USA-férbindelsen gjordes under 1993 och 1994.
Sommaren 1995 skulle IETF ha méte pd Grand Hotel och Stockholm. Nu
krivdes en ordentlig kabel for att videokonferenser pd motet skulle gé att folja
bade pid Grand och pé andra sidan Atlanten. KTHNOC ansvarade for tekni-
ken. Peter lig forstés bakom kabeln. En 34 Mbit/s férbindelse skulle absolut
fram, krivde Peter Lothberg, men telebolagen var ytterst ovilliga. "En omoj-
lig uppgift”, ansdg de och tyckte att 2 Mbit/s som tidigare gillde kunde ricka.
Lothberg fick std pd bord och stampa fram det han ville ha.

Peter Lothberg talade om f6r Cisco och Sprint vad som krivdes. Det blev en
nigot komplicerad 16sning dir USAs nitstandard motte den europeiska.

”Sprint hade 45 Mbit/s via Cable&Wireless till London. Vi satte upp en
router dir och drog 34 Mbit/s frin Stockholm till London. Om vi kallade rou-
tern hastighetskonverterare gick det bra. Det var virldens forsta 45 Mbit/s 6ver
Atlanten. Det var forsta gdngen nigon byggde en ordentlig sladd fran USA.”

Enligt Lothberg forstod Olle Wallner forst inte riktig varfor det krivdes 34
Mbit/s men han fattade snart galoppen och SwipNet kopte in sig. Han blev
sedan sjilv pddrivare for att fi snabbare forbindelser 6ver Atlanten. Och taket
var krossat hos telebolagen.

Lothberg dgnar heltid 1995 dt att hjilpa Sprint bygga ett kommersiellt ni,
det forsta utanfor USA. Cisco ir forst med BGP routingprotokoll. Lothberg
gor blockdiagram till Ciscos 12000-burk.

Nu gir uppgraderingarna allt snabbare. 1996 bygger Sprint virldens forsta
155 Mbit/s-nit 6ver Atlanten i en SDH-kanal, helt utanfér ATM som var pa
modet. Det var IP direkt pa fibern och tekniken kom direkt frin labbet pi
Cisco. Det var hela tiden tillimpad teknik; komponenter fanns som kunde
klistras ihop”.
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1997 far Sunet en 155 Mbit/s kopia av vad Sprint byggt tidigare. Med ett
skyddsmekanismprotokoll som Peter Lothberg gjort. Och 2001 blir Sunet
GigaSunet pa 10 Gigabit/s.

”Nya GigaSunet dr ett mini-Sprint som stamnit. Det och Surfneti Holland
ir de enda akademiska niten att rikna med i Europa idag. De andra ir knickta
av OSI och ATM, som inte fyller nigon funktion. Med NORDUnet, Hol-
lands och Osterrikes akademiska nit ir Sprint en av de storsta spelarna.”

Aven om Sunets nit ligger lingt framme ir det inte lingre KTHs for-
tjanst.

"K'THNOC hiller pi att stelna till ett QZ, som nu mest ir i vigen. I Sunets
nya nit ir det Borje Josefsson vid Luled Tekniska Universitet som gjort allting
- ett mycket bra jobb.”

Bredbandsutbyggnad
1998 borjade Peter Lothberg prata med I'T-kommissionen och regeringen om
en bredbandutbyggnad i Sverige.

”Problemet var att det fanns mer minniskor per kvadratkilometer i Sahara
in i Sverige. Om man ville att folk skulle kommunicera var det viktigt att
16sa det pé ett bra sitt. Statens roll borde vara att se till att alla har ritt till en
minimitjinst. Infrastrukturen skall vara en statlig angeligenhet. Men Telia
bara brikade och pratade om att ‘'marknaden’ skulle skota utbyggnaden. Det
fanns inget virde 1 att olika operatorer grivde upp gatorna. Virdet lig i vad
anvindarna kunde gora med fibern. I I'T-kommissionens observatorium for
infrastruktur foreslog vi § Mbit/s till alla hus. Anvindarna skulle inte behova
betala mer 4n ’ett manadskort’.”

"I Sverige fattas de sista 1oo metrarna till husen. 3G hade blivit bittre med
var 16sning som hade gjort basstationerna billigare. Men det forstod inte Sve-
rige, som bara lyssnade pa tele- och Ericssonlobbyister. Sverige skulle kunna
ha blivit attraktivt for folk som ville testa ny utrustning. Nu ir det konstgjord
andning pa gamla televerk som bygger fiber 6verallt, precis som Sprint gjorde
dr 2001 i1 Europa. 2002 hade vi 10 Gbit/s i alla nidt men inga kunder. Och pri-
serna gir ner. Det finns inte lingre ndgot virde i bandbredd. Men si fort man
stannar upp blir man rokt.”

”Problemet dr att det saknas kunskap om hur man bygger infrastruktur med
hog kvalitet. Det dr en enorm brist pd bide teoretisk och praktisk kunskap
om hur man bygger stora nit och om routingprotokoll. Det krivs mer in
ett kontors-LAN. Nu har det blivit en enda réra. Telia bygger ut ADSL f6r
att blockera andra. Utrustningen méste ganska snart bytas ut si de kan inte



80 DE BYGGDE INTERNET I SVERIGE

tjana mycket pengar pa den. Att dela kopparn gir inte. Teletjinster ska vara
konkurrensutsatt men inte infrastrukturen. Stokab har visat att det dr 16nsamt
att bara silja utrymme pa fibern. Vi skulle ha ett hela Sverige-Stokab. Nu gor
varje kommun pa sitt sdtt och det dr fullstindigt omajligt att hantera.”

Ett Internetmuseum

Forutom sin egen datorpark pd Rosenlundsgatan hade Peter Lothberg skapat
ett datormuseum pid KTH. Genom datorridet ordnades pengar for att demon-
strera de féremal som han sparat eller inforskaffat. Till exempel skickades en
legendarisk DEC-dator som skulle skrotas i USA 6ver Atlanten till KTH.
Yngve Sundblad anstringde sig till det yttersta for att ordna en hall. Det fanns
en under garden framfér Sing Sing (en byggnad med gingar som lépte som
balustrader) som Peter Lothberg forklarade sig néjd med. Den var pi 340
kvadratmeter och byggdes ut med itta kylanliggningar.

Per Eriksson var operator pd QZ och aktiv i Dataféreningen Stacken. Han
kommer ihdg anstringningarna for att fi hallen klar.

”Jag jobbade varenda kvill i tva ars tid. Vi tinkte inte pd vad vi holl pd med.
Det var en ofantlig lokal att leka i som K'TH upplit. Stacken fick en stordator
fran Finland, som vi lirde oss programmera om nitterna. Vi rev datorhallar
pé stan for att fi dit prylar och stillde dit alla DEC-datorer. Det slet pi oss
bade fysiskt och psykiskt och relationerna mellan Peter Lothberg och Stacken
grusades. Oj, hir sitter vi med en datorhall, det var vansinnigt, skogstokigt.
Vem skulle skéta den? Vi skulle fi industri-elpriser, men fick vanlig taxa.
Datorerna var som virmeelement, de drog fruktansvirt mycket el.”

Det gick inte att fi fram pengar till driften. Inte ens Digital var villiga att
sponsra museet. Lokalen dterstilldes for mobellager mm cirka 1997.

Peter Lothberg menar att man hade kunnat lita installationen sta. Det som
kostar pengar ir allt runtomkring, kraft, kyla etc. Om det inte fanns pengar
till strom, kunde man ju kéra vid hogtidliga tillfillen.

Per Eriksson ir skeptisk till datormuseum. ”Det krivs vildigt mycket for att
entusiasmera museibesokare. Det behévs mekanik och reservdelar som inte
finns lingre. P4 QZ fanns folk frin Digital som skotte datorerna och kom-
munikationen kostade flera 100 ooo kronor om éret.”

Yngve Sundblad minns att Lothberg hade kastat 6gonen pi en annan, frilig-
gande verkstadslokal som divarande rektorn, Gunnar Brodin, pekat pa som
en mojlighet. Enligt Peter Lothberg skulle hans kontakter med Svarthalsfor-
sens ledning gora det mojligt att tanke elektricitet nistan gratis frin en trans-
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formator intill. Men dirav blev intet. Sundblad forstir att Peter Lothberg dr
bitter pd KTH f6r detta. Han tycker det ir "jittetrakigt” om Lothberg limnar
Sverige.

Petet Lothberg talar med sorg i hjirtat om sin fina datorhall och om alla
maskiner frin “ditten och datten” som KTH rev och som stir i forrdd pa vig
till tippen. Han har dock 4dnnu inte givit upp tanken pi ett museum.

Inte heller Bjorn Eriksen och Peter Graham har slippt tanken pi att skapa
ett Internetmuseum av alla de gamla burkar som Peter Lothberg samlat pd
sig under arens lopp och som bland annat idr magasinerade i Higernis. Plus
de maskiner, fotografier och dokument om Sveriges Internethistoria har han
sparat i sitt stockholmslabb. ”"Det skulle gi att fi burkarna att fungera och det
skulle vara roligt att demonstrera dem.”
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19977 - 2003

— institutioner och byrikrati
tar over

Internetutredningen 1997

STATSKONTORETS UTREDNING Den svenska delen av Internet blev klar 1997
och kom att 4 betydelse bdde som en uppsummering av liget, teknisk lirobok
och som vigvisare for framtiden. Svagheter och sikerhetsrisker i den svenska
delen av Internet identifierades. Inte minst viktigt var att TCP/IP pekades
ut som den gemensamma uppsittning kommunikationsprotokoll som skulle
anvindas. Ett fortsatt samarbete mellan olika Internetaktorer baserat pa fri-
villiga avtal och gemensamt regelverk var enligt utredningen den bista vigen
for ett stabilt Internet i Sverige.

Jan Berner vid Statskontoret var projektledare och Anne Marie Eklund
Loéwinder medverkade i delar av utredningen liksom Eva Frolich och Gunnar
Hansson. I utredningsgruppen ingick dessutom Hans Wallberg, Osten Frin-
berg, Peter Lothberg, Lars-Johan Liman, Patrik Filtstrom, Per-Olof Josefs-
son och Lars Hansson. Som referensgrupp anvindes SOF.

INTERNETUTREDNINGEN FORESLOG

e ytterligare nationella knutpunkter, forutom de i Stockholm och Géte-
borg; etableras i Malmo och Sundsvall. Dessa placeras i bergrum.

* utover knutpunkterna skall de gemensamma nitresurserna omfatta

DNS f6r landskoden .se, roten for det globala domidnnamnstridet, tids-
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servrar for nationell tid, vigvalsregister, Whois-server, indexserver och

dominnamnshantering

¢ definition av Internetoperatoér och minimal IP-tjinst gors

¢ incidenthantering utreds

* en organisation for krishantering gillande Internet inrittas

 en plan for hur den svenska delen av Internet ska drivas vid avspirrning
utarbetas

* en detaljerad kartliggning av nédvindig utbildning om stora IP-nit

utfors.

UTREDNINGEN ANSAG VIDARE ATT

* Netnod ska ta hand om driften av knutpunkterna

* en samridsgrupp for dominnamnsfrigor bildas med anknytning till
limplig myndighet

o regelverket kring hanteringen av dominnamn f6r toppdominen .se ir

tillfyllest.

UTREDNINGENS REKOMMENDATIONER:

e tillging till reservkraft och utrustning for separat elmatning skall
finnas for kritiska noder

® operatérer miste ha dokumenterad och verifierad kontinuitetsplan som
kontrolleras av myndighet

* analys gors av leverantorsberoendet av vitala komponenter i hindelse av
kris och krig

e varje operator skall ha en etablerad organisation i Sverige

* myndigheter skall samordna informations- och kunskapsspridning
inom sikerhetsomridet

® krypteringsalgoritmer for civila indamail skall kunna granskas av den
funktion som har det ansvaret f6r forsvarsmaktens rikning

* TCP/IP anviinds for bredbandsaccess till hushallen

¢ anviindare ska ha tillgdng till olika operatérer och tjinster.

En myndighet for Internetomridet forslogs ocksa.

Forhistorien till utredningen var att SNUS viren 1996 utforde praktiska
prov for att undersoka efter vilka tekniska principer Internet i Sverige bor
utformas. Utgdende frin dessa prov kontaktades Kommunikationsdeparte-
mentet av SNUS med forslag att den svenska delen av Internet borde utredas.
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Regeringen gav i september samma ar Statskontoret i uppdrag att beskriva
Internet, gora analys av framtida krav, foresla dtgirder och sirskilt studera hur
man kan oka sikerhet och anvindbarhet.

I regeringens direktiv framholls sirskilt att utgdngspunkten for utred-
ningen skulle vara att staten endast i undantagsfall skulle ingripa med regle-
ring. Branschen skulle i s stor utstrickning som mojligt ta ansvar for krav pa
nitoperatorer etc.

Enligt Jan Berner var det dterigen Peter Lothberg som ldg bakom uppdraget
att utreda den svenska delen av Internet. Lothberg var drivande bakom att
man skulle formalisera vissa saker som behovde klara riktlinjer. ”Problemet
var att ingen forstod utredningen, olika organisationer plockade brottstycken,
utan att forstd att den var ett helt paket”, siger Lothberg.

ISOC-SE bildas

Osten Franberg hade triffat Vint Cerf pi Intel 1996 i Montreal och di disku-
terat med honom att bilda ett chapter i Sverige av den internationella Inter-
netorganisationen Internet Society, ISOC.

Mats Brunell kallade ihop ett giing till KK-stiftelsen f6r att i forsta hand ta
upp infrastrukturfrigor men ocksi utifrin KK-stiftelsens intressen diskutera
bildandet av ISOC-SE. Anders Flodstréom (di ordférande for Sunet) var med
liksom folk frin SN'US: Osten Frinberg, Torbjorn Carlsson och Hans Wall-
berg. Med var ocksé Jan Berner, Yngve Sundblad och PO Josefsson.

Brunell hade férsoke fi igdng en breddning av intressenterna kring Inter-
netfrigorna t ex genom att bilda en CERT (Computer Emergency Response
Team) for incidenthantering i Sverige. Nir de tongivande personerna i SNUS
med Osten Franberg i spetsen beslét att bilda ISOC-SE, avstod Brunell fran
vidare engagemang i ISOC-SE.

Efter en interimistisk period bildades ISOC-SE officiellt den 6 mars 1997.
Frinberg blev ordférande och har si forblivit. Den frin borjan interimistiska
styrelsen bestod i 6vrigt av Hans Wallberg, vice ordférande och Olle Thylan-
der, sekreterare och kassor.

Den internationella organisationen ISOC - Internet Society — dr IETFs
“legala” organisation och juridiskt ansvarig. ISOC har numera en chapter
eller gren i minga linder och till och med i delstater i vissa linder. For att
bilda chapter i en stat behovs 25 medlemmar i ISOC International som ir
tillrickligt kunniga pd Internetomradet.

Hans Wallberg: ”Vi var oroliga f6r vem som skulle ta initiativet att bilda
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ISOC-SE i Sverige. Man ma tycka att det idr ritt eller fel att det 4r samma
ging som bildade ISOC-SE som sokt bevara den ursprungliga Internetandan:
man delar med sig for den langsiktiga nyttan, allt ska vara 6ppet, 6ppna pro-
tokoll och samtrafik mellan alla.”

KK-stiftelsen, dir Anders Gillner nu var handliggare, bidrog med 400 ooo
kronor for att ISOC-SE skulle komma iging med sin verksamhet. Gillner
menar att det visentliga var att ndgon tog tag i de olosta frigorna nir kommu-
nikationsdepartementet vigrade. Han tror att en 16sning hade kommit avse-
virt senare om inte “gidnget” funnits.

ISOC-SE tog nu itu med att arbeta fram en ny organisation for att hantera
dominnamn i Sverige. Arbetet skedde i diskussioner med andra berérda orga-
nisationer som I'TS/AG12, SNUS och SOF. Man beslot att bilda Stiftelsen
for Internetinfrastruktur (II-stiftelsen eller IIS). Till denna skulle ansvar och
tillsyn for .se foras over.

ISOC-SE driver i 6vrigt informations- och seminarieverksamheter om
Internet, ger ut nyhetsbrevet Nytt pa Nitet och engagerar flera av Internets
forgrundsfigurer som Scott Bradner, Vinton Cerf m fl som beséker Sverige.

Ar 2001 stod organisationen for virdskapet for INET-konferensen (ISOCs
arliga konferens) i Stockholm tillsammans med missarrangéren Exponova.

”Vi kidnner oss besvikna pd amerikanarna som forvintade sig gratisarbete
och frivilliga insatser for att skapa en trevlig atmosfir, men inte var sirskilt
tacksamma for vad vi gjorde”, siger Olle Thylander, sekreterare i ISOC-SE.

Arbetsgrupper inom ISOC-SE arbetar bland annat med etiska och juridiska
fragor och sikerhetsfrigor. Inte minst viktigt 4r lobbyarbetet.

ISOC-SE tog ocksa initiativ till att ta fram standarder och rekommenda-
tioner for Internet i Sverige. Dokument arbetas fram av intresserade som
kallas BOK (begiran om kommentarer), en svensk variant av RFC (Request
for Comments) som utarbetas av IETF. BOKar faststills genom en 6ppen
remissomgéing via mailinglistor. Ulla Sandberg som suttit i styrelsen fram till
2003 dr ansvarig for verksamheten som resulterat tva publicerade BOKar och
ytterligare en pa ging.

Ett antal foretag stodjer olika aktiviteter, bland annat tryckningen av ”Vem
gor vad i Internetsverige” som utarbetats av ISOC-SE. ISOC-SE har ocksi
bestillt denna historia om den svenska delen av Internet.

ISOC-SE kunde rikna in 36 enskilda medlemmar vid det forsta drsmétet i
december 1997. Under 1998 vixte antalet till 104 och idag har ISOC-SE 150
enskilda medlemmar. Det globala ISOC har 15 ooo medlemmar. Av dessa ér
4000 inte medlemmar i nigot chapter.
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SUNET betalar 100 ooo kr per ar i medlemsavgift till ISOC-SE, varav 5000
dollar anvinds till medlemsavgiften i det globala ISOC, dir SUNET ir
“founding member”.

De nationella knutpunkterna

Mellan 1990 och 1997 skotte KTHNOC samtrafiken mellan det vixande
antal operatorer som hade kopplat samman sina nit dir Sunet hade sin cen-
trala utrustning.

Lars-Johan Liman, dd pd KTHNOC, berittar att KTHs ledning bérjade
kinna att omfattningen av, och ansvaret for, driften av resurser som operat-
rerna uppfattade som kritiska, inte var forenlig med K'THs akademiska roll.
Det fanns en mening att ett universitet inte ska sitta med driftsansvar {or
samhillskritiska resurser.

"Telia ville inte ha samtrafik och ville inte dra kabel direkt till Tele2. Men
det gick bra att utnyttja knutpunkten pd Sunet och KTHNOC. Det var neu-
tral mark dir de kunde koppla ihop sig. Det hir var affirskritiskt for de stora
operatdrerna, men ett ansvar som K'TH inte ville ha.”

Hosten 1996 fanns fortfarande bara en nationell knutpunkt — D-GIX — i
en datorhall hos KTHNOC. D-GIX lég till grund for den svenska delen
av Internet och systemet med en enda knutpunkt var sirbart. Som tidigare
nimnts foreslog Internetutredningen 1997 att utdver den nationella knut-
punkten i Stockholm och den planerade knutpunkten i Géteborg att ytterli-
gare knutpunkter etableras successivt med borjan i Malmé/Lund och direfter
i Sundsvall.

En tanke i utredningen var att det skulle finnas en knutpunkt per miljon
innevidnare som sammanlinkande stationer. Det var dessutom ett problem att
den tekniska utvecklingen av knutpunkterna inte hingde med.

T'U-stiftelsen (Stiftelsen for telematikens utveckling) bildades 1997 for att
skota de nationella knutpunkterna. Detta ombesorjs av det av T'U-stiftelsen
bildade bolaget Netnod Internet Exchange i Sverige AB som kunde gora affi-
rer. Hans Wallberg blev ordférande i T'U-stiftelsen. Knutpunkterna skulle
placeras i bergrum pi Peter Lothbergs forslag.

KK-stiftelsen bidrog med startkapital for att mojliggora de inledande inves-
teringar som behovdes for att fi igng verksamheten. Direfter skulle T'U-stif-
telsen och Netnod fungera sjilvstindigt, vilket ocksd har skett. Verksamheten
har atergenererat investeringspengarna, och hela startkapitalet frin KK-
stiftelsen aterfinns nu i TU-stiftelsen som en likviditetsreserv, och Netnod
investerar frimst egna pengar.
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Sveriges Provnings- och Forskningsinstitut (SP) i Boris fick dessutom pengar
for att utveckla klockor och tidsservrar som tillhandahiller exakt tid. Tjins-
ten gjordes fritt tillginglig for alla pd Internet, och fungerar som en gratis
“Froken Ur” pa Internet.

KXK-stiftelsen stod for tva miljoner kronor medan P'T'S betalade de s k vite-
masrarna, som kostade en miljon kronor styck. Vitemasrarna genererar en
mycket exakt frekvenssignal som grundas pa mikrovégsfrekvensen som upp-
star dd atomer de-exciteras. Signalen anvinder man som referens for att mita
tid.

Tidschefen Hikan Nilsson pd SP och Peter Lothberg kom bra 6verens.
Lothbergs ryska atomur med ceciumror hade skott tidgivningen dt Sunet och
kommersiella operatorer sedan 1992, men roret borjade bli trote.

Opraktiska nat

Internetutredningens tidtabell for fortsatt utbyggnad av knutpunkter héll
inte. En orsak till det var att operatorerna hade stjirnformade nit mot Stock-
holm.

Lars-Johan Liman ir inte glad 6ver den opraktiska designen pa operatorer-
nas nitverk. Trafik mellan grannar ute i landet gir via Stockholm. Med en fast
kostnad tycker operatorerna att det dr bittre att ansluta sig till Stockholm dir
man kan nd alla. Dirfor har trycket pd knutpunkten i Stockholm oavbrutet
okat, medan knutpunkterna i Sundsvall och Malmé knappast tar emot nagon
trafik alls. I Goteborg ér det halvfullt.

Samtidigt riktade en del operatorer kritik mot att Ciscos utrustning for att
den teknik som Netnod valt kostade alltfér mycket. Framfor allt Utfors for-
stod inte finessen med den DPT-teknik som Peter Lothberg lig bakom och
som installerades i nya knutpunkter nir FDDI-knutpunkterna blivit verbe-
lagda. DPT idr leverantorsberoende — helt i hinderna pa Cisco. Operatérerna
satte upp ett konkurrerande Gigabit Ethernet pa forsok for att pressa priserna.
Peter Lothberg ansdg att Ethernet var en simre teknik an DPT men han fick
ge med sig. Nu har Gigabit Ethernet blivit den dominerande tekniken dérfor
att den ir billigare.

”Operatorernas forum SOF diskuterar onskemil. SOF ir vira kunder och
ska vara radgivande men inte styra 6ver knutpunkterna. Det dr de stora ope-
ratérerna som har synpunkter pa hur knutpunkterna ska se ut”, siger Lars-
Johan Liman.

Hans Wallberg medger att Peter Lothberg har styrt tekniska val, visserligen
till hogre kostnader.
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“Men det har varit viktigt att gora saker och ting ritt. Han drev igenom att all
utrustning kordes dubblerad for att undvika stopp i trafiken.”

Autonomica

Senare bildas ett dotterbolag till Netnod — Autonomica — dir de anstillda
finns. Enligt Lars-Johan Liman finns det en ”religios overtygelse” om att
Netnod inte skulle ha egna anstillda. Alltsammans skulle liggas ut pa entrepre-
norer. Dirfor skapades Autonomica dir de som jobbade it Netnod anstilldes.

Advokaten Anders Janson som hjilpte till med att bygga upp en juridisk
struktur for TU-stiftelsen och Netnod kan beritta varfor.

"Det var ett l6fte till operatorerna att Netnod inte skulle anstilla. Operato-
rerna var ridda for act det skulle byggas kungariken, som inte vid behov kunde
avvecklas. Dirav [6sningen med Autonomica.”

Anders Janson rekommenderade IIS att inte gé in 1 Autonomica. Han tycker
det var bra den dag Hans Wallberg limnade styrelsen {6r IIS. Han sitter sjilv
tillsammans med Wallberg, Osten Franberg och Peter Léthberg i Netnods
styrelse, vilket — medger han — ser lite mérkligt ut utifran.

Autonomica startades viren 2000. Forst anstilldes Lars-Johan Liman. En
del av Limans kunniga kurskompisar kom senare in, exempelvis Johan IThrén
som hade hittat sin plats pd KTHs parallelldatorcentrum. Torbjorn Carlsson
hyrdes in som konsult for att dra igdng verksamheten.

”Hans Wallberg ringde en dag 2000 och sade att det ska finnas tjinster pa de
nationella knutpunkterna. Ville jag bli chef hos Netnod och skaffa lokaler och
personal? Netnod var virtuellt och hade inga anstillda. Autonomica skulle std
for tjansterna och anstilla personal. Jag skrev affirsplaner och gjorde budget
for bida bolagen. I dag har grinserna suddats ut mellan de tvd bolagen, de har
samma chef och bida anstiller folk.”

Tjinsterna bestir av DNS-servrar for .se plus rotnamnservern, tidsservrar
samt mitservern for TPtest. TPtest bestdr av tva delar, dels en som privatper-
soner miter bandbredd pa och som i dag skots av II-stiftelsen, dels servern pa
knutpunkten som klienten “handskakar”. Testet var Peter Lothbergs idé fran
borjan, siger Torbjorn Carlsson. "Han sdg att det behovdes ett verktyg for att
mita trafikkapaciten mellan en slutkund och en central referenspunkt. Jag tog
kostnaden for den forsta Windows-klienten som Ragnar Loénn gjorde, och
som I'T-kommissionen sedan tog 6ver. Vi koncentrerade oss pa servertjins-
ten.” (Se vidare II-stiftelsen utékas)

Bilaterala avtal med varje operator reglerar utnyttjandet av de olika tjins-
terna.
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Lars-Johan Liman har ansvaret for den svenska rotnamnservern som stir i
bergrummet vid den nationella knutpunkten i Stockholm tillsammans med
DNS-servrarna.

"Nir Matti Rendahl slutade pa KTH gled den 6ver i mitt kni frin 1993.
DNS-databasen ir hierarkisk. Om man inte kinner till nigot, sd kan man
alltid stilla sin DNS-friga till en rotnamnserver. Den hinvisar alltid till en
annan DNS-server pé en ligre vining i hierarkin.”

Det finns tretton rotnamnservrar som servar rotnivin. Den i Sverige kom
hit mycket tack vare Peter Lothberg, Matti Rendahl och Bjorn Eriksen och
for att Sverige var tidigt framme med IP-tekniken. Det ir en vits med att stilla
servrarna nira anvindarna.

Rotnamnservrarna har varit utsatta f6r en vilorganiserad attack som dock
klarades utan storningar i Internettrafiken. P'T'S drog dock slutsatsen att det
borde finnas en extra reservrotnamnserver i en studie — "Ar Internet i Sverige
robust? Aven Netnod och IIS medverkade i studien.

"Det dr Limans livsuppgift att hilla hog tillganglighet pd rotnamnsservern.
Han rycker ut mitt i natten om det skulle behovas”, siger Torbjorn Carlsson.

I dag dr Kurt Erik Lindqvist VD f6r bida bolagen. De militira konsul-
ter som skott det kvalificerade underhallet av knutpunkternas utrustning har
ersatts med anstilld personal.

Lars-Johan Liman pipekar att det inte 4r minga som har den tekniska
grundkompetens for knutpunktsteknik som krivs for att skota det hir bade
administrativt och tekniskt. De flesta av dem som har denna grundkompetens
jobbar hos ndgon Internetoperator, som for det mesta dr kund till Netnod. Av
hinsyn till sina andra kunder vill Netnod inte leja ut arbetet till ndgon viss
kund. "Militirkonsulterna hade kompetensen och ocksi den viktiga férdelen
att de var neutrala pd marknaden. De konkurrerar inte med Internetoperato-
rerna.”
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Turbulensen kring .se

Lavinartad 6kning av domannamn

I SVERIGE VAXTE ANTALET DOMANNAMN med det dubbla varje dr och nadde
1997 totalt ca 50 ooo. Allt administrerades av en enda person pd KTH.

KTH ansig nu inte lingre att det lag inom deras verksamhetsomrade att
utféra dominnamnsregistreringar. Funktionen hade skotts av Bjorn Eriksen
pd KTHNOC, med tillstind frin divarande IANA och frin 1988 med hog-
skolans goda minne. En mycket stor del av hans fritid gick at till att arbeta
med registreringen. Foretagen borjade stilla juridiska frigor kring domin-
namnshanteringen. Méinga klagade 6ver att de inte fick de domidnnamn de
onskade. Det forekom t o m stimningsansokningar mot hogskolan for vad
man ansdg vara felaktig hantering. Ndgon mer ingdende information om
regler fanns det inte tid till, all Bjérn Eriksens tid gick t till att svara pa e-post
och gora registreringar. Bjorn Eriksen korde dygnet runt. Nir antalet domén-
namnsregistreringar borjade oka lavinartat startade hogskolan en process for
att frigora registreringsverksamheten frin KTH.

Ingen hade riknat med den expansion som kom 1995 och framit, varken
Bjorn Eriksen, KTH eller de nitoperatorer som startade kommersiella nit-
tjanster. For att inte drinkas helt maste Bjorn Eriksen limna ifrén sig .se-
dominen.

Philippa Boman p4 juridiska enheten vid KTH skrev den 18 november 1997
foljande:

"Bjorn Eriksen har under denna tid inte erhallit ndgon ersittning for regi-
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strering av domédnnamn och har inte tagit betalt for registrering. KT'H har
inte tagit betalt eller krivt nigon ersittning av Bjorn Eriksen. Eriksen har
haft tillgdng till lokaler, datorer och visst stéd som finansierats av SUNET,
dirfor att KTH ansett att ett gott samarbete mellan niringsliv och universitet
var till forman for KTH och andra universitet och hégskolor. Ett omfattande
svenskt Internet dr en viktig del for fortsatt forskning och utveckling av uni-
versitetsdataniten.”

KTHs framforde énskemal om att doménen skulle hanteras av en ideell
organisation med stdd hos anvindarna, dvs under likande former som redan
existerade i USA. Med tanke pd domidnnamnsystemets betydelse var det vik-
tigt att den 6vertagande organisationen dgde stabilitet och kontinuitet. KTH
sade sig ocksd ha forsokt hjilpa Eriksen att hitta 16sningar och dirfor talat
med PTS. Men PTS tackade nej med hinvisning till att en 6vergang skulle
ta flera ar.

En diskussion startade runt om i Internetbranschen mellan ISOC-SE,
Internetoperatorerna (SOF), KTH och Sunet m fl om hur domannamnssys-
temet skulle hanteras och organiseras.

Osten Frinberg kom 6verens med Bjorn Eriksen och Peter Graham om
att en ny organisation skulle ta det juridiska ansvaret och bestrida advokat-
kostnader vid eventuella stimningar. Bjorn Eriksen skulle hallas skadeslos.
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”Samtidigt som de ville 16sa jobbet fran Bjorn var de angeligna om att det
skulle fortsitta i Bjorns anda. Det gillde att skapa en organisation som kunde
ta emot Bjorns stafettpinne”, betonar Frinberg.

Stiftelse limpligast

Forst tog man reda pa om och i vilken utstrickning staten var intresserad att
ta hand om verksamheten. P4 PT'S dir Jan Freese var generaldirektor fanns
det ingen som var intresserad. ”Vi kan inte gora nigot utan en férordning”,
hette det.

Inte heller departementen hade nédgra dsikter eller synpunkter eller visade
nagot intresse.

En principiellt viktig friga var nu vilken typ av organisation som skulle
skota registreringen. I princip hade man tva olika former att vilja mellan, dels
ett kommersiellt aktiebolag, dels en stiftelse. Diskussionerna ledde fram till
bedomningen att stiftelseformen var att féredra.

Anders Janson som var advokat pid advokatbyrin Foyen hade aret innan
hjilpt Hans Wallberg och Peter Lothberg att bygga en juridisk struktur for
TU-stiftelsen och Netnod.

"Under véren och sommaren 1997 hade jag langa diskussioner med Osten
Frinberg om hur den organisation skulle se ut som kunde ta 6ver domin-
namnshanteringen. Vi insdg att det var brittom att f fram en I6sning. Rek-
torn for KTH Janne Carlsson ville snabbt bli av med den. Vi resonerade om
huruvida en ideell f6rening som exempelvis ISOC-SE skulle kunde skota verk-
samheten, men insig att en forening skulle kunna bli féremal for ett fientligt
6vertagande genom en rostkupp.”

”Vi miste bygga nigot stabilt och kom fram till en stiftelse. Driften skulle
ligga pa ett bolag. De negativa fortecknen ir att en stiftelse ir sluten. Men
modellen med stiftelse ir klassisk nér det giller patent som ligger i moderbola-
get och driftsbolaget skéter verksamheten. Hir skulle stiftelsen dga databasen
med domidnnamnen och ett driftforetag skota registreringen”, siger Anders
Janson.

Med stiftelseurkunden som laglig grund kunde man skapa en betydligt star-
kare och stabilare organisationsform som det var mycket svért for en enskild
aktor att ta kontroll Gver.

IIS och NIC-SE bildas
Hosten 1997 bildades Stiftelsen for Internets infrastruktur, IIS, som fick
ansvar for att utveckla och stodja Internets infrastruktur i Sverige och admi-
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nistrera toppdominen .se. For att kunna teckna kommersiella avtal med
andra parter tillskapades driftbolaget Network Information Centre Sweden
(NIC-SE) AB som hanterar registrering och underhall av dominnamn samt
utskick av avier. P4 samma sitt som i Sverige etablerades registraturer i andra
linder med samma uppgift som NIC-SE, d v s att underhilla och hantera
respektive landsdomin.

Anders Janson erkidnner att han var medskyldig till att organisationen kom
att vila pd en variant av Montesquieus maktdelningslira. "En sidan brukar
ligga jurister nira och var den sammanhéllande faktorn i diskussionerna.”

En organisation — NDR skapar regler
En organisation — NIC-SE tillimpar regelverket
En organisation — NOD ir den démande instansen

Formellt beslutas reglerna efter remissomgéing i IIS styrelse. Stiftelsen skulle
vara tillsynsorgan och se till att det fungerade.

"Bjorn Eriksen och Peter Graham tittade pd organisationen och hade
invindningar. Vi gick till AGrz, SN'US, SOF med flera, sammanlagt tio olika
organisationer och beskrev for alla hur vi tinkt det hela”, siger Osten Frin-
berg.

”Bjorn forlitade sig pa Patrik Filtstrom, idéerna kom fran mig men bollades
mellan Franberg och Filtstrom tills ett avtal mellan Bj6érn Eriksen och IIS var
klart att skriva pd”, avslojar Anders Janson.

I samband med att IIS och en svensk registratur hade bildats skrev Bjorn
Eriksen den 8 oktober 1997 pi ett avtal dir IIS 6vertog ritten till .se. Den
1 december togs sjilva databasen Gver. Den 22 december delegerade IANA
ritten att administrera .se-dominen till IIS genom ett brev frin Jon Postel,
som avled foljande &r, legendarisk i Internetvirlden.

Wallner for andra gangen
Bjorn Eriksen pdminner om att hindelser ibland upprepas pi ett egendomligt
satt:

"Nir vi i slutet av 1997 6verlit till NIC-SE att skota domdnnamnsregistre-
ringen var det andra gingen som Olle Wallner i egenskap av VD fick ta emot
vad vi arbetat upp pa KTHNOC. Vi fick betalt retroaktivt ett ar tillbaka for
detarbete vi lagt ner. Men s hir i backspegeln fick vi alldeles for lite betalt. Vi
representerade ett jittestort upparbetat virde, men Olle Wallner var mycket
kostnadsmedveten. Forsta gdngen skiinkte vi bort en guldgruva till Tele2 med
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UUCP och alla vira uppringda Unixkunder, nir Wallner var VD for Swipnet.
Men vi har inte sett en spinn av de pengar av NIC-SEs &verskott som skulle
g4 till forskning och utveckling.”

Peter Graham understryker att KTHNOC lade ner mycket krut pé att det
skulle fungera pA NIC-SE.

”Vi lotsade igenom saker i hirda diskussioner med Osten Frinberg om eko-
nomin. Samtidigt brikade de anstillda pd NIC-SE om uppdraget. Skulle de
bedriva utveckling som var bra for NIC-SE eller varifrin skulle de ta signa-
lerna? De blev alltfor entreprendrsinriktade och ville bygga en egen platt-
form.”

Osten Frinberg anser att Bjorn Eriksens 6verlimning till NIC-SE skottes
mycket bra, smidigare in i minga andra linder som stod infor en liknande
overlimning. Arbetet med avtalet tog sex manader, medan det i exempelvis
Australien tog fyra dr — under sviéra slitningar. Sedan arbetade Eriksen med
registreringar 4t NIC-SE 1 tv ar.

ISOC-SE anvinde 200 ooo av det startkapital man fatt frin KK-stiftelsen
for att bilda Il-stiftelsen. Det fanns inte sirskilt mycket pengar till att anstilla
folk.

Anders Jansons roll férindrades frin att vara juridisk radgivare till att bolla
alla ledningsfrigor med Osten Franberg. IIS styrelse bestod av Osten Frén-
berg, Hans Wallberg, Anders Janson och Per-Olof Josefsson, som di var ord-
térande i SOF. Janson kom att ansvara for de internationella frigorna.

Olle Wallner hade redan aret innan kommit in som tillférordnad VD pa
konsultbasis efter Mikael Rosén, advokat pd Foyen, som fungerade som VD
en ménad.

Mycket gick snett frin borjan i det nya bolaget, medger Wallner.

“Innan jag kom in i bolaget, hade man tryckt upp och sint ut 6o ooo faktu-
ror pd 250 kronor plus moms for den drliga avgiften till NIC-SE. Men det
dominnamnsregister som NIC-SE fick frin KTHNOC, var av naturliga skil
ofullstindigt. Bjorn Eriksen hade inte fitt nigra indringssignaler eftersom
inga avier gatt ut. Nu borjade folk undra varfor det kostade pengar att ha ett
dominnamn. Telefonen gick varm. och NIC-SE fick ta emot tusentals tele-
fonsamtal och det blev totalt kaos.”

10 ooo dominnamn f6ll bort

Anette Hall kom till NIC-SE i november 1997 och forsokte ta tag i de admi-
nistrativa problem som uppstod. Anette Hall hade en bakgrund hos dels Sve-
riges Exportrad, dels Ericsson och fick nu ett rum pa advokatfirman Foyen.
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Foérutom administration av inkomna ombudsavtal tillsammans med Eva Fro-
lich sd var det telefonsamtal och faxirenden som berérde det stora utskicket
avier pd arsavgiften till samtliga domdnnamnsinnehavare som fitt ett domin-
namn registrerat av Bjorn Eriksen. Men innan avierna skickades ut maste
registret tvittas.

Det kérdes mot Sema, for att kontrollera om uppgifterna stimde. Det visade
sig att minga uppgifter var for gamla och felaktiga. Postens reskontraservice
(PKB) anlitades for att skota utskicket av samtliga avier. Arsskiftet 1997 - 1998
skickades 60 ooo avier ut pa tvé veckor.

”Sen blev vi fullstindigt nerringda med synpunkter frin kunderna. Jag for-
sokte forklara for var och en att registreringen inte lingre kunde liggas pd en
enda person och varfor hanteringen kostade pengar.”

Eva Frolich som anstillts i december tog hand om e-posten medan Anette
Hall tog fax och telefonsamtal. Bjorn Eriksen och Postens reskontraservice
hjilpte till, bland annat med de adressindringar som skulle foras in i databa-
sen.

"For mig satt kundservice i ryggraden. Men vi klarade inte att ge den ser-
vice vi ville ge. Jag tog kontakt med Adia personal som fick ringa upp alla
som hade ringt. Runt femton personer ringde under flera dagar och betade
av hogarna. Jag tyckte det var viktigt att vi gjorde ett gott intryck. Samtidigt
kom det pirmvis med fax via faxboxen, som jag fick beta av s& gott det gick.
Avtalen med ombuden jobbade vi med pa kvillarna.”

Bjorn Eriksen hade inte haft mojlighet att underhalla registret med korrekta
adresser, dirfor var det svirt att nd innehavarna direkt. Av 6o ooo registrerade
dominnamn f6ll 10 ooo bort. En hel del ville inte lingre ha kvar sitt domén-
namn men framfor allt var det pp-dominer dvs domidnnamn for privatperso-
ner som delats ut men aldrig anvints.

De frin boérjan omkring 30 ombuden var i forsta hand operatérer som
Telia, Tele2, Telenordia och Global One, samt webbyrier, Internetleveran-
torer, advokatfirmor och patentbyrier. Ombuden betalade 25 ooo kronor i
deposition pa ett avrikningskonto. Dessutom en avgift for att bli ombud pa
5 ooo kronor. Efter 6o registreringar betalades registreringskostnaden pé
250 kronor direkt till NIC-SE. Bakgrunden till depositionsavgiften var att
NIC-SE ville undvika att kreditpréva ombuden eller kriva sikerhet for fram-
tida uteblivna betalningar for sokta domidnnamn. Och s& behovdes pengar for
att kunna anstilla fler.

Under tiden satt Bjérn Eriksen hemma och arbetade med registreringar
med uppkoppling till KTH.
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I februari 1998 flyttade NIC-SE in i Framtidsfabrikens gamla lokaler pa
Kungsstensgatan, en trerummare pid 8o kvadratmeter. Christina Brygg
anstilldes och tog 6ver ekonomi och kundtjinst. Anette Hall hade fortls-
pande e-postkontakt med Bjorn Eriksen och borjade préva domidnnamn for
registrering parallellt med Eriksen.

"Regler var en sak, praxis en annan. Bjorn hade praxis {or tillimpningen i
ryggraden som det inte alltid var ldtt att sdtta ord pd. Jag hade manga frigor
under en period for jag ville gora ett jittebra jobb. Vi hade en mycket bra
fungerande relation och han var vildigt tillmétesgiende. Men vi triffades
bara nagra fi ganger.”

Anette Hall borjade ta emot ans6kningar via mail frin ombuden och gjorde
en provning av det sokta domidnnamnet for att se att det 6verensstimde med
de dominnamnsregler som fanns och skickade direfter ansékan till Bjérn som
stimde av och registrerade. Bjorn Eriksen slutade registrera i slutet av 1999.

Utsatta av medierna

"Per Darnell anstilldes som VD, Mats Dufberg satt férst pA KTH och job-
bade med stor entusiasm &t oss, bland annat med vir hemsida. Det blev for
trangt igen och Per Darnells forsta uppgift blev att hitta nya lokaler. Den
1 april 2000 flyttade vi in i vira nuvarande lokaler. Ytterligare en tekniker,
Mains Nilsson, tillkom plus forstirkning pi kundtjinst.”

Anette Hall blev ansvarig for doméinavdelningen dir ytterligare tva perso-
ner anstilldes. Hon sig till att praxis utarbetades och kunde férindras efter
behov. Systemet blev mindre sirbart och flera kunde jobba med det. Tillsam-
mans med Mats Dufberg arbetade hon fram administrativa rutiner for att
uppdatera programmet for doméndatabasen. Sedan tog de fram rutiner for att
arbetet med Svea Ekonomi — som skickade ut avier och pdminnelser — skulle
fungera effektivt.

”Nu flyter allting efter hundiren. Vi blev ocksé ganska utsatta av medierna
och folk som tyckte. Samtidigt hade vi oerhorda krav pa oss att det skulle
fungera, att halla kvalitet i sikerhet, drift och underhall. Det var starka sjilar
hos NIC-SE som hade iver och gléd och det ir inte ens fel att det blev brik
och att man inte kunde métas som vuxna minniskor. Det var fortvivlan
och tumult. Anders Comstedt var en stottepelare men flertalet anstillda pa
NIC-SE lyckades inte fi nigon bra dialog med I1S”, siger Anette Hall.

”Samtidigt har det varit kul att bygga upp en verksambhet, hitta rutiner och
hugga tag i och l6sa problem. Det kom en kraftig sving nerét nir Per slutade
och sedan en efter en: Eva, Mats och Mins. Jag fortsatte att jobba med per-



TURBULENSEN KRING .SE 97

sonalen och ge stod till dem som var kvar. Jag fick ta en hel del pa egna axlar
under en tung period tills Anders Comstedt fixade in Sven Diiring fréin stdl-
industrin som VD pa konsultbasis. En sympatisk dldre man som tog krafttag
for att hitta nya vdgar under ett ir och var ett enormt stéd. Nu idr det lugnt
sedan POJ (Per-Olof Josefsson) blev VD i viren 2002. Han ir oomstridd i alla
liger”.

Per-Olof Josefsson satt med styrelsen for IIS och sammanfattar briket nir
NIC-SE startades:

"Det var personliga motsittningar, en klumpig konstruktion med en egen
styrelse for NIC-SE som inte kommunicerade med styrelsen f6r I1IS. En uni-
versitetskultur kom att dominera dir alla uttalade sina egna asikter. Det var
total férvirring om vad man skulle gora och inte gora. Osten Franberg och
Anders Janson hade ingen uppfattning om vad som krivdes. Olle Wallner
som dragit iging méinga foretag kom in, Eva Frolich fran PTS, som var en
drivande person, Anette Hall och ett antal tekniker. Och Anders Comstedt
som styrelseordforande. Alla hade sin uppfattning. Stiftelsen uppfattade att
NIC-SE tog for sig for mycket. Det var en massa saker som inte gjordes ritt
frin borjan.”

Svag ledning
Stokabchefen Anders Comstedt blev styrelseordférande for NIC-SE i borjan
av 1998.

”Skilet var sikert att jag hade profilerat mig som ’allminnytta’ genom att
Stokab lade ner svart fiber i Stockholm med omnejd som alla operatorer kunde
hyra”, siger han sjilv.

Tidigare hade en enda person — Bjorn Eriksen — gjort nistan allt jobb som
nu en hel organisation skulle skéta. Comstedt forsokte bygga upp en civil
organisation av folk inte bara ur ”jirnginget”. Han strivade efter en tydlig
rollférdelning mellan IIS och NIC-SE, som skulle ta 6ver 60 ooo domin-
namn pé ett kontrollerat sitt. Anders Comstedt sticker inte under stol med att
han inte lyckades fia NIC-SE att fungera som organisation:

”Entusiasten Olle Wallner hade knuffats in pd NIC-SE men hade konsul-
tjobbet kvar pa Tele2. Han var oerhort vital och vi kom bra 6verens. Men jag
ville inte ha en VD pi konsultbasis utan anstillde Per Darnell som VD. Han
lyckades inte infria de forvintningar som stilldes pd honom. Han var inte
bufflig nog for att kunna bryta sig in och ta kommandot i en miljé dir min-
niskorna kimpade om utrymme, bland annat om tekniska bitar. Han lade ut
en del uppdrag pd VM-data vilket gav svallvigor i systemet. Det anségs fel att
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dra in andra minniskor. Det var som att siiga till en tondring: Du fir gi ut och
dansa men kom hem klockan tio. Per Darnell blev bitter.”

”Osten Franbergs otydlighet ledde till spinningar mellan NIC-SE och IIS.
1IS ville vara operativt inblandad men var inte ’delgivningsbar’. Jag pipekade
att IIS miste ha en generalsekreterare. D3 tillsattes Staffan Hagnell som satt
i karantin frin ett tidigare jobb. Det var bide bra och diligt. Det var bra for
han kunde en del, men ocksa ett tecken pa att ’familjen’ slagit till igen.”

Staffan Hagnell ansig att verksamheten behévde vidareutvecklas inom en
rad omriden.

”Men det var svért att komma till tals om detta och mycket energi gick it
till brik. Jag ser det som ett par férlorade dr som vi nu har bakom oss”, siger
Hagnell.

Comstedt blev inte kvar i styrelsen mer in ett par dr. Han slutade som foljd
av att det blev en i viss mening forstelning och byrikratisering. Spénsten for-
svann. NIC-SE stillde krav som IIS inte kunde leva upp till.

"Hans Wallberg och Osten Franberg tvingades av omstindigheterna bli ett
radarpar. De ville kanske styra for egen del, men de satt for att institutiona-
lisera ndgot som mdste organiseras. Det fanns {or fi utanfor deras krets som
forstod springkraften. De blev kirnan i nigot som blev industriellt kraftfullt.
De var utomordentligt hedervirda minniskor. Men s sméiningom blev det
mer fodkrok 4n kall. Det var svart att hélla isir privatliv och institution. Man
skulle ha breddat IT-stiftelsen, men Osten Frinberg ville eller orkade inte
driva detta. Man klarade inte av att vixa utit. I stillet drog centrum ibland
ihop sig for att fa saker g framat. ’Old Boy’s Network’ klarade inte att gé frin
entusiasm till en organisation som var storre dn de sjilva utan konflikter och
slitningar”.

Men han siiger ocksd om denna resa i organisatorisk utveckling att det hade
blivit dyrare om man gjort pi annat sitt. Varenda ging nagon forsokt ta tag i
det har det gitt ett steg vidare i en organisation som har nagot slags potential
att ta nista utvecklingssteg.

Han tycker att det dr bra att Anne-Marie Eklund Lowinder och Jan Berner
kom till ITS hosten 2001 med ett “statligt forvaltningstink” i ryggen. Och att
PO Josefsson kommit in som VD i NIC-SE - dven om han tillhér ginget”.

Anders Jansson hivdar att den snalt tilltagna bemanningen i NIC-SE och
IIS berodde pé ont om pengar.

”Vad skulle man goéra? Advokatbyrin Foyen bistod med arbete {6r en halv
miljon och tog en affirsmissig risk. Det fanns inga garantier for att NIC-SE
skulle vara kvar linge. Vi byggde upp en verksamhet som skulle vara publik
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men som egentligen bara Bjorn Eriksen visste nigot om. Det var ingen ideal
situation.”

JK-anmilan

Statskontorets Internetutredning skrevs parallellt med att den nya organisa-
tionen viixte fram. Osten Franberg hade till utredningen beskrivit vad som var
péd gang nir det gillde domidnnamnshanteringen. Hans Wallberg skrev om
de nationella knutpunkterna. Internetutredningen beskrev till stora delar de
planer som redan holl pd att genomforas.

Det var manga journalister som trodde att staten hade ansvaret f6r Internet
eftersom Statskontoret utrett omréadet. De trodde att staten skulle besluta om
dtgirderna och upprordes 6ver att den organisation som Internetutredningen
tillstyrkte hade kommit pa plats utan statens medverkan.

Samtidigt med att utredningen utférdes, 6verlits ritten att administrera .se
till II-stiftelsen i ett avtal, underskrivet av Bjorn Eriksen. Jan Berner, som i
Internetutredningen konstaterat att det fanns forutsittningar for IIS att skota
dominnamnshanteringen, blev beskylld for att staten hade skinkt dominre-
gistret till en privat stiftelse.

Dominnamn hade nu ocksi blivit en attraktiv handelsvara. En anonym
person som kallade sig Zorro anmilde i november 1997 hanteringen av
dominnamnen till JK. Han ansdg inte att det var férenligt med ”statens och
det allminnas intresse” att dominregistret “virt en kvarts miljon kronor”
overfordes frin KTH till en privat stiftelse “utan offentlig insyn”. JK svarade
att de frigestillningar som togs upp i anmilan knappast kunde anses falla
inom det omride som JK har att granska och hinvisade till Internetutred-
ningen.

Zorro var varumirkesjurist men det kom inte fram i medierna att han hade
egna affirsintressen och silde dominnamn.

"Tre dr senare tridde Zorro fram. Hans riktiga namn var Jan Killberg, jurist
boende i New York. Han var verksam i NetNames, ett internationellt bolag
som handlade med dominnamn.

Killberg ville géra gillande att det var hans fortjinst att Domidnnamnsut-
redningen dr 2000 foreslagit att alla skulle kunna fi ett domidnnamn under .se.

”Det var oundvikligt att det ddvarande systemet skulle raseras, men det gick
snabbare tack vare min anmilan. De svenska reglerna piminde om de nordko-
reanska”, sade Killberg, intervjuad av Computer Sweden i april 2000.

En annan kritiker var Jon Karlung, vars féretag Bahnhof kopt lands-
dominen .st av det lilla 6riket Sao Tomé och nu silde dominnamn under
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stockholm.st. Han skulle sjilv girna vilja skota .se-dominen efter upphand-
ling. Karlung foresprikade att PTS skulle 6verta det administrativa ansvaret
for .se-dominen, men med friare regler. Bahnhof kopte senare rittigheten att
administrera toppdominen .cd efter dtta méinaders forhandlingar med dgaren,
Demokratiska Republiken Kongo.

Som tidigare nimnts hade PTS erbjudits det svenska dominnamnsregistret
men tackat nej.

"For PTS fanns vid den tiden inte Internet pa kartan ”, siger Jan Berner.

Ett ”"monopol”
Flera debattorer, bland dem Mikael Pawlo, var 6vertygade om att det var moj-
ligt att konkurrensutsitta domidnnamnshanteringen.

De som ville konkurrensutsitta domidnnamnshanteringen hade inte tinkt
igenom vad det skulle innebira, framhdll Patrik Faltstrom. Han har varit en
flitig deltagare pd mailinglistan Domains - som f 6 skapades av Mikael Pawlo
och Patrik Wallstréom — och bemédade sig att pedagogiskt forklara varfor en
server for en landsdomin med den administration den for med sig inte kan tas
om hand av fler in en organisation i ett land. Det ir rent tekniskt ett “mono-
pol” i sig.

Pawlo menade att det dels gick att upphandla hanteringen av databasen, dels
gick att dela upp sjilva registraturerna pa flera aktorer — s3 som dven seder-
mera skett f6r .com-doménen.

Problemet hade stindigt varit pi tapeten internationellt och dr anledningen
till att man separerat "registry” och “registrar”. Nigon mdste vara ansvarig
tor skapandet av zonen. Policy Oversight Committee, dir Filtstrom under
en tid satt med, arbetade ett forslag som gick ut pd att denna gemensamma
organisation skulle skapas av alla ombud tillsammans, nigot kallat "7CORE”.
En sddan modell anvinds i England. Sverige hade redan ett starkt regelverk
och valde en annan modell.

I Sverige anlitades certifierade ombud nir den nya organisationen skapades.
NIC-SE fick inte konkurrera med ombuden om f6rsiljning av doménnamn.
Diremot var det viktigt att NIC-SE hade korrekt adress till kunderna, vilket
underlittade for dessa att byta ombud om de 6nskade. NIC-SE skulle skicka
ut en avi pd den avgift som NIC-SE inda méste ha in. Avin skulle hjilpa till
att se till att adressen var korrekt.

For .com valde handelsdepartementet i USA (Department of Commerce,
DOC) som tog 6ver kontraktet med IANA fran National Science Foundation,
senare inte det som DOC foreslagit, utan att skapa ICANN (motsvarande
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IIS i Sverige). ICANN kontrakterar registry-delen till Verisign (motsvarande
NIC-SE) och sedan haller certifierade ombud reda pi vilka kunderna ir.
Skillnaden mellan denna modell och den svenska ir att Verisign inte hiller
reda pd vilka kunderna ir.

I Sverige dr det ombuden och inte NIC-SE som ”siljer” dominnamn.
NIC-SE skoter registreringen och administrationen och tar ut en arlig avgift
pé 250 kronor for det. Ombuden fir ta vilket pris de vill. Detta kan vara en
ganska lukrativ verksamhet. En advokatfirma kan ta flera tusen kronor - di
hjilper de ocksa till med juridiska frigor. Operatorer som Telia och Tele2 tar
betydligt mindre eftersom de vill ha midnga kunder. I priset kan ingi tjinster
som gratis hemsida, e-postadress mm.

Avgiften pd 250 kronor till NIC-SE ansigs av minga vara for hog. Inter-
nationellt ligger den nigonstans i mitten pa skalan. Till skillnad mot flera
andra landsdominer tar NIC-SE inte ut avgift for en sd kallad ompekning,
d v s nir DNS-information flyttas frin en DNS-server till en annan vilket
sker nir man byter operator. En ompekning kriver lika mycket arbete som en
nyregistrering.

NIC-SE skickar ut avier till varje dominnamnsinnehavare varje ir. Om
avin inte betalas trots pdminnelse och flera e-postmeddelanden till web-.
host- och postmastern om att dominen annars kommer att stingas, avregist-
reras domidnnamnet.

En del foretag som blev av med dominnamnet upptickte forst dd att de
inte betalat. I'T-kommissionen avregistrerades av misstag dirfor att fakturan
sandes till Niringsdepartementet dir den skickades runt men dir ingen ville
kinnas vid den. Sddana “missar” kunde rittas till sedan pengar kommit in.
Men det var svért att fi in sméibelopp som 250 kronor fran stora foretag.

IT-debattéren Christer Sturmark gick ut i en artikel i Computer Sweden
och foreslog att de 6ver 700 foretag — inklusive hans eget — som blivit av med
dominnamnen skulle stimma NIC-SE for grov inkompetens. Styrelseord-
foranden Anders Comstedt gav mothugg och undrade vem som vill bedriva
e-handel med foretag som slarvar med betalningarna. En mycket stor del av
betalningsproblemen bottnade i regelverket. Det fanns inte ens tydliga adres-
ser eller innehavare till en stor mingd domidnnamn. I sjilva verket rorde
det sig ofta om dominnamn som inte anvindes. Vi citerar Comstedt: "Ett
omfattande utrednings- och detektivarbete har legat bakom uppdateringen av
registret under de senaste tvd dren. Processen ska koras i botten for att rensa
ut alla dominer dir innehavare saknas eller dir man trots upprepade péstot-
ningar inte betalat avgiften.”
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Har man en .com, .net eller .org-domin ir det hirdare bud. D4 avregistreras
man omgdende om man glomt att betala avgiften. Foretaget Network Solu-
tions som hanterar dessa dominer avregistrerar 30 procent av kundstocken
varje dr pa grund av utebliven betalning.

Debatt och pressbevakning
Per-Olof Fosefsson kommer ibdg bur det bldste i vissa medier.

"Bjorn Eriksen kunde ju inte ha kvar dominnamnsregistreringen. En del
levde rovare for att registret 6verlimnats till IIS. Det finns massor av klipp
frin den tiden. Det var ett jidra liv. Osten Frinberg fick mycket skit for att en
privat stiftelse hade snott dominerna’. Det fanns invindningar mot stiftelse-
formen. En del tyckte att infrastrukturen skulle vara statlig och ligga under
PTS. Andra som ville ha stabilitet ansdg att systemet méste vara oberoende
av sittande regering. SOF var {or stiftelseformen och att man skulle vara fri-
kopplad fréin staten; den historien har inte kommit fram. Det fanns ytterligare
ndgon som tyckte att KTH skulle ta tillbaka registret.”

Computer Sweden gav rost dt kritikerna och ledde kampanjjournalistiken
som ofta byggde pa uppgifter frin anonyma uppgiftslimnare. Det talades om
“kamratging” och ”ingen insyn”. Flera artiklar i Computer Sweden menade
att en liten klick styrde hela Internetsverige och skodde sig pa ”Internetmil-
jonerna”.

”Full advokattaxa 24 timmar per dygn pé utlandsresor”, "stora 6verskott i

NIC-SEs verksamhet som hamnar hos II-stiftelsen, och sedan forsvinner
sparlost”, kunde det heta.

Hans Wallberg framhiller att vildigt mycket ideellt arbete har lagts ner pd
att utveckla Internet i Sverige, framfor allt av Osten Frinberg — med Erics-
sons stod.

”Under en tid misstinkliggjordes avsikterna med bildandet av II-stiftelsen
av personer som sjilva hade kommersiellt intresse av domidnnamnshante-
ringen. En del journalister gjorde sitt bista for att hitta oegentligheter eller
négot annat som kunde flicka framfort allt Osten Franbergs namn.”

En eko-journalist krivde att fi tillgang till all e-post mellan Hans Wallberg
och Osten Frinberg under ett ir. Det var bréittom, si journalisten skickade en
kurir att himta en lunta pa 2000 sidor pd Arlanda som Hans Wallberg skrivit
ut 4t honom. Bland e-posten fanns Internetutredningen i olika stadier. Men
ingenting som kunde liggas Franberg till last.
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”Jag var bliogd och blev lurad. Det blev en pinsam eko-intervju, som sindes
pa morgonen, men bara en ging”, siger Osten Frinberg som tog mycket illa
vid sig av mediernas attacker.

“Journalisterna ville inte vinta och se hur den nya organisationen skulle
utvecklas. De vigrade att ritta felaktiga uppgifter. De péverkades av kriti-
kerna och skrev elakheter. Virst var Computer Sweden.”

For fa engagerade sig

Detvar ett problem att det alltfér linge varit en liten klick personer som enga-
gerat sig for utvecklingen av Internet i Sverige enligt Anne-Marie Eklund
Loéwinder som kom till II-stiftelsen hosten 2001 samtidigt med Jan Berner,
bada fran I'T-kommissionen.

"Det stod inte direkt nagon i ko f6r att medverka och definitivt inte innan
det gick upp for nigra att det kanske fanns kommersiella méjligheter. ISOC-
SE startade stiftelsen i en tid di det fanns ett mycket begrinsat intresse frin
andra aktorer i samhillet att bedriva Internetverksamhet. P4 Statskontoret
sdgs Internetutredningen mest som ett aber, och hade det inte varit f6r Jan
Berner och hans energi hade det heller inte blivit nigot annat 4n #nnu en
utredning som hamnat i ddvarande Kommunikationsdepartementets minga
lidor.”

Stiftelseformen stottes och blottes i minga diskussioner under Internetut-
redningens ging och det fanns bade for- och nackdelar. Flera av de nya akto-
rerna pd marknaden utanfor det statliga dgandet var positiva till bildandet av
stiftelsen.

Ett av skilen till att man valde stiftelseformen var att det inte skulle gé att
“ta over” systemet genom en kupp vid en bolagsstimma eller ett drsmote. Det
fanns flera stérre operatérer som girna ville ligga under sig .se, vilket skulle
kunna dventyra operatorsneutraliteten.

Vidare var det viktigt att det fanns ett centralt register som holl ordning pa
vem som har vilken domin. Alla aktorer i Internetbranschen kriver att det
ska finnas uppgifter om varje dominnamnsinnehavare och deras koppling till
namnservrar plus administrativ information. Framfor allt Internetoperatorer
och polismyndigheter vill kunna ta itu med oegentligheter eller olagligheter
pa nitet som rasdiskriminering, pedofili, hot eller intringst6rsok.

Sjilva registret 6ver dominer dr ocksd i hog grad ett operativt register, direkt
involverat i den dagliga driften av Internetkommunikationen i Sverige. Det ir
ett centralregister som innehaller pekare till alla féretags och organisationers
dominservrar for att ritt domin ska kopplas till rict IP-adress.
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“Anledningen till att stiftelsen si mycket kom att likna myndighetsvirlden
kan man nog tillskriva det faktum att man ville gora det litt for staten att
delta i, f6lja och forstd processerna. Dessutom deltog flera tjinstemin frin
Statskontoret i en dialog med stiftelsen och gav synpunkter pd utformningen
(pa regeringens uppdrag), vilket sikert ocksd firgade av sig pé slutresultatet”,
pépekar Anne-Marie Eklund Léwinder.

”Turbulensen runt II-stiftelsen fortsitter av och till. En foérklaring kan vara
att kritikerna inte har varit med i den inre cirkeln. De kinner utanférskap och
upplever en attityd av att ’det hir férstir ni inte’. Det behovs storre anstring-

’r”

ningar att forsoka forklara, att ’bjuda upp till dans’.

S4 dr det i andra linder

I ménga linder har staten stort inflytande 6ver dominnamnshanteringen.
Dominregistret dr en viktig del av infrastrukturen samhillet har berittigat
intresse av att ha insyn i. Anders Janson som skoter internationella frigor it
I1IS har skatfat sig insyn 1 hur andra linder skéter sina domiénregister. Han ger
foljande bild:

I England ir 5000 ISPer (Internet Service Providers) dgare till databasen.
I Tyskland dgs den av en ekonomisk forening av ISPer. Holland har en stif-
telse som Sverige. I Spanien och Norge ligger hanteringen av databasen under
regeringen. I Finland skots den av motsvarigheten till PTS. I Frankrike dr det
statliga inflytandet starkt.

I Australien fick man sliss linge med den person som hade motsvarande roll
som Bjorn Eriksen i Sverige. Han ville inte slippa sitt uppdrag si 6verlim-
nandet tog méinga dr. Det har ocksd hint i andra linder. Men i i-linderna har
det med fi undantag fungerat vil. I stor sett samma historia har upprepats.
Enskilda fysiker — ofta professorer — har suttit pd hogskolor och skott regist-
reringen tills den Gvergatt i annan forvaltning.

Det finns en registratur {or varje nationell toppdomin. ”Men man bor inte
kalla det monopol, det dr en marknadsterm. Ingen dger sin adress utan sys-
temet att adressera dr en tjinst. Dominnamnet ér ingen juridisk rittighet,”
understryker Anders Janson.

Det finns i dag 244 nationella toppdominer.

I Sverige har statens intresse varit svagt. Nir IIS tagit 6ver databasen frigade
Johan Lonnroth, vinsterpartiet, ddvarande kommunikationsministern Ines
Uusmann: ”Var det en nationell resurs som en privatrittslig organisation lagt
beslag pa?” Direfter utférdes domidnnamnsutredningen, sedan JK-anmilan
avskrivits. Ingen annat parti har varit intresserat av dominhanteringen.
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IIS inrittade nimnder

IIS hade fitt ritten att formulera kraven f6r hur dominnamn inom den egna
zonen .se skulle struktureras, tilldelas och administreras plus bestimmande-
ritt 6ver hur de tekniska systemen skulle utformas.

For att bedéma och utveckla av principerna for dominnamnstilldelning
inrittade IIS ett antal nimnder. En av de viktigaste var NDR — Nimnden for
dominnamnsregler — som bestod av nio ledaméter med juridisk, teknisk och
administrativ kompetens, och som utformade och utvecklade reglerna kring
dominnamnstilldelningen. IIS styrelse beslutade om reglerna for tilldelning
av domidnnamn under .se.

Tva provningsinstitut inrittades, dels NIC-SEs nimnd for omprévning
(NNO), dels nimnden fér éverprévning av doménnamnsirenden (NOD).

Nir en ansokan om registrering av doménnamn avslagits av NIC-SE eller
vid beslut om avregistrering av ett domidnnamn kunde beslutes omprovas
av NNO. Om ombuden tog emot sidan begiran vidarebefordrades den till
NIC-SE. Kunden kunde dé komma in med skilen till sto6d for att ansokan
skulle antas. En omprévning kostade 200 kronor.

NNO provade sedan om ansokan var forenlig med gillande regler for
registrering av domidnnamn under toppdominen .se. Om kunden inte var
n6jd med NNOs beslut kunde han/hon begira éverprovning av beslutet hos
NOD, vilket kostade 700 kronor.

Ordférande i NOD har varit professor Jan Rosén, Handelshégskolan och rid-
man Tomas Norstrém. Ovriga ledaméter har varit advokater och bolagsjurister.

1998 - 2003 har 967 fall omprovats av NNO och 132 fall har 6verprovats.
Omprovning av NNO ledde till forindring av beslut att avsli begiran om
dominnamn i 264 fall. T 43 fall indrade NOD beslut av NNO att avsli ett
ansokt doménnamn.

Ett exempel pi dominnamn som avslogs av NOD var "fuck.se”. Inte for att
det betraktades som anstotligt — det var det i sa fall bara i USA. Det ansigs
diremot inte dterspegla verksamheten hos undergroundféretaget Flash Back
som ansokt om namnet.

Doméannamnsreglerna

Nir NIC-SE hade kommit till gillde det att etablera ett regelverk for registre-
ring av domidnnamn. De hittillsvarande reglerna fanns, som tidigare nimnts,
delvis formulerade i AGr2 men fortfarande hade Bjorn Eriksen det mesta i sitt

huvud.
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Han ville inte sjilv skriva ner nigonting. En grupp personer fick intervjua
honom och skriva ner reglerna pa IIS uppdrag.

Gruppen kallades det interimistiska DRS (Dominnamnsregler i Sverige)
och var en féregangare till NDR. I gruppen ingick Eva Frélich, ordférande,
Kicki Uggla, PRV, Helena Svensson, Tele2, Fia Hymnelius, Telia, samt Bjorn
Eriksen, Lars-Johan Liman och Patrik Filtstrom.

ARBETET RESULTERADE | REGELVERK 1.0.

De infordes fran drsskiftet 1998 och 16d sé hir:

1. Ett domidnnamn i Sverige (.se) ska avse en organisation med stadigva-
rande verksamhet i landet. Organisationen ska innan domin tilldelas
vara registrerad hos Patent- och registreringsverket (PRV), linsstyrelse,
lokal skattemyndighet eller Finansinspektionen och

dirmed ha tilldelats ett organisationsnummer.

2. Dominnamnet ska pi ett sirskiljande och unikt sitt dterspegla firman

sdsom detta dr angivet pa registreringsbeviset.
3. En organisation kan endast registrera en huvuddomin.

4. Ett bolag inom en koncern kan inte registrera en huvuddomin om

koncernnamnet ingér i firman.

5. Varor, tjinster, varumirken, bifirmor eller projekt kan inte registreras

som huvuddomiin.

6. Geografiska ord som dominnamn ir reserverade.

7. Privatpersoner kan endast registrera domannamn under huvuddominen

pp-se.

8. Enskilda niringsidkare, handelsbolag, kommanditbolag, bostadsritts-,
sambruks- och ideella foreningar samt stiftelser registreras under den
linsrelaterade huvuddominen (motsvarande linsbokstav) dir organisa-

tionen har sitt site.
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9. Dominnamnet fir endast bestd av bokstiverna a-z, siffrorna o-9 samt
bindestreck. Det miste inledas med en bokstav eller siffra och fir inte
uteslutande besti av siffror eller bindestreck. Dominnamnet ska inne-
hélla minst tre tecken, sivida organisationen inte 4r allmint kind

under annan forkortning. Versaler och gemener tolkas lika.

Mikael Pawlo, som dé arbetade pd Bonnier Online och i dag ir jurist pa Lin-
dahls advokatbyri, kom frin 1999 att ingd i den nya Nimnden f6r domin-
namnsregler, NDR. Han menar att de forsta nedskrivna reglerna kom till
utan foregiende debatt och med brist pa representativitet for en rad viktiga
intressen, bland annat innehallsleverantérernas.

Forutom Mikael Pawlo hade Patrik Hiselius frin Telia Infomedia och
Marten Brink fran webbforetaget PIR varit kommersiella representanter i
AGrz. "I AG12 som var ett enkelt bolag kunde vem som helst delta — men det
kostade 10 000 - 15 000 kronor”, pipekar Pawlo.

Enligt Pawlo var det otroligt svirt att fi en bra Internetadress. Tidigare,
omkring 1994, kunde man fi lite vad som helst, men det blev alltmer atstra-
mat till aktiebolag. Bonniers hade ett stort antal foretag i mediavirlden som
inte kunde fa registreras under .se. Likadant var det for Posten, Tele2 och
Telia. ”Vad kunde vi gora for att dndra reglerna? Jag skrev ner tvd A4-sidor
dir jag foreslog att om man hade ndgon form av bakomliggande rittsforhal-
lande sd kunde man registrera sig under .se. Detta efter formell prévning plus
efterprovning. Vi fick dock inget gehor och limnade AGrz i protest efter det
att DRS skapats utan nigra foregiende diskussioner i AGr2. Samtidigt skrev
vi en debattartikel om varfor.”

Artikeln skrevs i samband med att IIS bildades, vilket Pawlo anser skedde
extremt odemokratiskt i och med att det sattes i verket innan Statskontorets
utredning var klar.

Branschférening for innehalls- och tjidnsteleverantérerna pd onlinemark-
naden i Sverige (Bitos) bildades i samma veva. Bitos skulle bevaka intressena
it mediedelen av Internet och féresprikade en lagom liberalisering av regel-
verket.

Anders Comstedt som var NIC-SEs forsta styrelseordforande minns att
det fanns en ansats till hyggligt stabila regler men att denna ansats tenderade
att bli alltmer konservativ.

”Man ville inte slippa ut anden i flaskan. Man var ridd for name napping,
olaga varuintring och bedrigerier. Alla inblandade ville ha en strikt regim.
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Men miénga entreprenorer tyckte att reglerna begrinsade deras affirsverk-
samhet. Jag deltog i ombudsméten och forstod att det fanns ombud som ville
gora egna affirer pd domannamn. Men vi ville inte ha arbitrageverksamhet.
Nir vi skulle implementera version 1.0 av reglerna hade vi dessutom inte haft
kraft att ta emot privatpersoner under .se, vilket ju inte var tillatet.”

Under NIC-SEs forsta ar debatterades dominnamnsreglerna livligt.
Olle Wallner berittar en episod som visar hur stelbenta de var. Ny Demokrati
ville ha ett .se-namn for sin hemsida, men diavarande regler tillit detta bara
om man satte en linsbokstav fore .se. Ian Wachtmeister var inte néjd med
beskedet och hinvisade till att de andra partierna inte hade nigon linsbokstav
i sina webbadresser. De hade registrerats innan de hirda reglerna infordes.

"Jag fick kalla fotter. Var vigran att acceptera Ny Demokratis begiran
kanske skulle tolkas som att NIC-SE hindrade den politiska opinionsbild-
ningen och starta en ny mediastorm. Jag fick begira att IIS vid ett extra sty-
relsesammantride medgav tillfilligt undantag f6r nya politiska partier.”

Sverige trea 1998

Trots krangliga regler 1ag Sverige trea i virlden i antal registreringar under
en landsdomin. S4 hir sig listan ut 6ver de fem frimsta (himtad fran Internet
Magazine viren 1998):

.de (TYSKLAND) 125 722

.uk (STORBRITANNIEN) 116 396
.se (SVERIGE) 52 069

.dk (DANMARK) 47 610

.au (AUSTRALIEN) 45 372

Antalet registrerade dominnamn i hela virlden var 3 246 527 stycken i mars
1998, varav .com-dominen hade ca 2 miljoner dominer.

Uppmjukat regelverk
Hanteringen av dominnamn under toppdominen .se fick, som tidigare
nimnts, utstd mycket kritik. Virst var frustrationen 6ver regelverket som
angav att en koncern bara kunde registrera ett domidnnamn. Ett aktiebolag
miste dessutom genomgd en tidsddande forprévning innan det kunde tillde-
las en .se-domin.

Privatpersoner kunde inte fi dominnamn direkt under .se-adress. De kring-
liga reglerna gjorde att minga organisationer och privatpersoner registrerade
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sig under .nu och flera svenska foretag anvinde sig av .com, .org eller .net

Kritikerna pekade pé att Danmark - med liberala domidnnamnsregler — hade
okat sina registreringar till 150 coo dominer under .dk. I Sverige var 1999
antalet hilften, 74 ooo.

NDR, dir Petter Rindforth var ordférande, féreslog nu ett nytt uppmjukat
regelverk, version 2.0. Efter en remissrunda antogs det av IIS och inférdes den
1 april 2000.

Nu kunde man fi ett domidnnamn per verksamhet. Handelsbolag och
enskilda firmor fick ritt att registrera under .se. Fyra nya huvuddominen
infordes under .se:

* tm for varumirken

® parti for politiska partier

® press for periodiska tidskrifter
® org for ideella organisationer

De viktigaste inslagen i reglerna, som skyddade immaterialrittsliga ensamrit-
ter genom en stark koppling mellan namn och domininnehavare, behélls.

IIS beslot senare i april att tillfilliga evenemang skulle kunna registreras
direkt under .se. Ett villkor var att evenemanget skulle ha riksintresse.

Dominnamnsutredningen

I samma veva som de nya reglerna bérjade tillimpas kom Dominnamnsutred-
ningen (SOU 2000: 30) med sina forslag. Utredningen som hade tillsatts 1998
ville dock gé dnnu lingre i liberalisering an NDR.

Dominnamnsutredningen hade tillsatts av Kommunikationsdepartementet
mycket pa grund av den kritik som riktats mot IIS och NIC-SE fér domin-
namnshanteringen. Konkurrensverkets chef Jorgen Holgersson ledde utred-
ningen. Lobbygrupper som av olika skil — framfor allt kommersiella — ville
liberalisera lagstiftningen hade varit mycket aktiva for att paverka utredning-
ens forslag.

Resultatet blev att utredningen ville ge fritt fram for alla som hade anknyt-
ning till Sverige att registrera en domin under .se. Enda kravet skulle vara
att den som tilldelades doméinnamn skulle understilla sig svensk lagstiftning.
Forprovning skulle slopas och tvister skulle 16sas civilrittsligt och avgoras
i domstol i stillet for att 16sas i nimnden for éverprovning, NOD. Hante-
ringen foreslogs skotas av I1S dven i fortsittningen, men med tillsyn av exem-
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pelvis PT'S. Ett trepartsavtal foreslogs upprittas mellan regeringen, IIS och
ICANN.

For att undvika att personer kopte upp namn som de inte var knutna till f6r
att sedan silja dyrt skulle man enligt utredningen #ven fortsittningsvis reg-
lera registreringen. Framfor allt skulle man se till att den som koper en adress
verkligen anvinder den. Annars skulle den avregistreras. Utredningen ville
ocksa att man ska kunna anvinda bokstiverna 4, 4 och 6.

Mikael Pawlo som var medlem i NDR, deltog livligt i debatten om reglerna.
Han hade svirt att forstd den ”anarko-liberala” instillningen hos Domin-
namnsutredningen. Utredningen ville skydda dganderitten men samtidigt ha
ett regelfritt system. De bada synsitten gir inte att kombinera, menade han.

Han och Bitos hade hela tiden foresprakat att om man nigon form av bak-
omliggande rittsférhallande kunde man fa registrera sig under .se. Alltsé inte
fritt fram for alla.

Jon Karlung p&d Bahnhof sig emellertid nya affirsmojligheter i forslaget.
Hans foretag 6ppnade omedelbart "Dominverket SE”, en Internetportal som
skulle ta emot férhandsregistreringar enligt de nya reglerna for .se. ’Om det
behovs kommer vi att tilta utanfér NIC-SE. Vi har redan nu roo-tals ansok-
ningar”, pastod han.

Men det tog tre dr innan nya regler inférdes april 2003.

IIS ansig i sitt remissvar pA Domidnnamnsutredningen att en begrinsad for-
provning kan behovas i framtiden men understrok att frigan bor utredas noga
samtidigt som liberaliseringstakten bor kunna hojas avsevirt:

Med forprovning okar enligt IIS sannolikheten for att varje anvindare kan
fa "ratt” dominnamn, d v s risken for att ett naturligt doménnamn skall vara
upptaget av nigon mer eller mindre obehorig anvindare minskar, vilket ocksa
minskar problemen med tvister om dominnamn. A andra sidan innebir for-
provning en risk for att registreringar hindras i onddan, eller tar onédigt ling
tid. Hur utfallet blir i praktiken beror givetvis pa vilka regler som styr for-
prévningen.

En slopad f6érprévning 4 andra sidan medfor bl. a att nya typer av domin-
namn kan registreras, sisom exempelvis varumairken, slogans eller fantasi-
namn vilket innebir att antalet mojliga namn kraftigt 6kas. Detta kan fungera
som motvikt mot att det blir 6kad konkurrens om de "naturliga” doménnam-
nen, dvs. de som anknyter till innehavarens firma eller namn.

IIS pekade i sitt remissvar pd att utredningen inte var helt konsekvent i
frigan om forprévning. Man foresprikade visserligen en slopad forprévning
sdvitt avser sokta namn, men vill ha ”klara och enkla regler”, bland annat att



TURBULENSEN KRING .SE III

sokanden skall ha hemvist i Sverige eller ha en verksamhet med koppling till
Sverige. Dessa regler méste indé uppritthillas genom f6rprévning.

IIS betonade ocks i sitt remissvar pd dominnamnsutredningen att ett intro-
ducerande av nationella tecken bor vara allmint accepterat innan det infors.

Ingen .se-rush

"Tvirt emot vad minga trodde blev det ingen storre rush att registrera nya
dominnamn efter regelindringen ir 2000. Antalet registrerade .se-dominer
okade frin 51 802 den 23 juli 2000 till 103 127 stycken den 3 december 2002.
Det tog alltsé hela tva och ett halvt dr for se-zonen att bli dubbelt sé stor. Det
visade statistik som fordes av Simon Josefsson, datakonsult (http:/josefsson.
org/dns).

Statistiken visade att .tm var en flopp. Endast ca 6oo varumirken fanns
registrerade under .tm i slutet av 2002. Antalet linsdominer ckade knappast
alls under perioden utan var nistan lika minga i bérjan av mitperioden som
vid slutet. Privatpersoners registrering under .pp gick upp frin 634 till 2 131.

Arbetsgrupp formulerade nya regler

Forslag till nya liberaliserade regler skulle nu utarbetas. I mars 2002 tillsatte
styrelsen en arbetsgrupp som skulle ta fram ett forslag till nya regler. Anne-
Marie Eklund Lowinder vid 1IS 6vertog projektledningen for arbetet.

Det nya regelverket 3.0 for .se med eventuell slopad férprévning skulle
komma att innebira ett paradigmskifte. Tanken var att det skulle gilla for
ling tid framover. Dirfor ville gruppen inte stressa fram det utan forst ge
olika intressenter tillfille for att komma med synpunkter pd det kompletta
forslaget.

De nya reglerna redovisades i juni 2002 och gick pa remiss.

Av remissinstanserna ansdg Telia och Internetombudsmannen att stkande
dven 1 fortsittningen mdste visa upp en bakomliggande namnrittighet och
att foretag och registrerade varumirken borde ha fortursrite till .se. Telia
och Internetombudsmannen var ocksi negativa till att utlindska rittssubjekt
skulle fi registrera direkt under .se. Kommunférbundet m {1 begirde att kom-
munerna skulle fa skydda vissa geografiska namn pi en spirrlista.

De flesta remissinstanser var dock positiva till forslaget.

En del forindringar gjordes i det slutgiltiga beslutet som togs av IS styrelse i
november 2002. Bland annat slopades tanken med en éverprévningsnimnd.
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Nya regler 1 april 2003

Med de nya reglerna dr det mojligt for alla utan inskrinkning att registrera
dominnamn direkt under .se. Domidnnamn som uppfyller de tekniska villko-
ren registreras utan forprovning. Lagstridiga domdnnamn kommer istillet
att kunna avregistreras. Ett alternativt tvistelosningsforfarande infors for att
hantera grova missbruk och registreringar i ond tro.

Ett domidnnamn under .se behover numera inte lingre dterspegla ett firma-
eller organisationsnamn. Det dr ocksd mojligt att ha fler dn ett domdnnamn.

Skyddet for geografiska ord slopas. Det gor det mojligt for fler in kommu-
ner att registrera geografiska ord som dominnamn. Kommunerna har dock
forst fatt reservera ett visst antal ortsnamn.

Dominnamn fir nu innehélla tvd tecken sdvida de inte sammanfaller med
en landskod enligt ISO-standard. En lista med spirrade ord har publicerats,
till exempel internet.se, mail.se mm osv. Beteckningar skyddade i svensk lag
reserveras dessutom.

IIS beslutade ocksa att vid starten av de nya reglerna inféra principer for
fortur och en s k sunrise-period. Varumirkesinnehavare och de som redan har
ett doménnamn under en av .se:s huvuddominer fick majlighet att registrera
detta direkt under .se innan de nya reglerna borjade gilla. En prioriterings-
lista gjordes for 6vriga dominnamn.

De flesta som sokte ett domidnnamn direkt under .se i samband med de nya
reglerna fick det registrerat, men de drygt 5000 dominnamn som fler 4n en
hade sokt fordelades genom slumpen. Dragningen skedde den 23 april 2003
genom ett slumpprogram som svenska Unixféreningen tagit fram. Exempel-
vis var det 211 sokande som ville ha ab.se som doméinnamn.

Gatt for langt
Mikael Pawlo som foresprikat en lagom liberalisering av regelverket anser att
man med de nya reglerna gitt lite for lingt.

”Nu kan man registrera vad som helst vilket kommer att leda till 6kade
kostnader for aktorerna, framfor allt f6r att bevaka varumirkesportfoljerna.
Nu behévs inte nigot bakomliggande rittsforhillande for att registrera en
domin. Det ir inget som hindrar en enskild aktor att ligga en ’bombmatta’
eftersom man nu kan registrera obehindrat.”

Pawlo pipekar samtidigt att det finns en gigantisk svart marknad for .se-
dominer vilket gett ménga jurister jobb. Bland annat hjilper de till nir det
inte gatt att 6verlata en domin som istillet fatt hyras ut.

Hirdast i sin kritik mot regelliberaliseringen dr Peter Lothberg. "Domin-
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namnskatastrofen” kallar han den och "vi fyller upp adresstridet .se med
dynga som dr omojligt att bli av med”. Lothberg anser att .se-dominen skulle
delas in i underdominer som man gjort med .uk-dominen.

Anders Janson menar dock att om .com-dominen har ¢verlevt med sina 20
miljoner registrerade dominadresser si kommer .se-doménen att klara de nya
reglerna.

"Belgien 6vergick vid drsskiftet 2000 - 2001 fran ett strikt regelsystem till
ett vildigt liberalt. P4 ett 4r hade man registrerat 100 ooo nya dominnamn
utan problem”, siger Janson.

A, 5 och 6 i domannamn
Mojligheten att anvinda &, 4 och 6 i svenska domédnnamn har stindigt varit pd
tapeten under drens lopp.

Chefen f6r toppdominen .nu Bill Semich gick uti pressen 1999 och erbjod
alla svenskar som registrerade sig under .nu att anvinda &, 4 och 6 i sina
dominnamn. Han tinkte ensidigt inf6ra en ny standard som han hoppades
att andra skulle ansluta sig till {6r att pd sitt skapa en virldsstandard snabbare
dn om alla berérda parter skulle enas i forhandlingar. Semich anklagade Telia
och Tele2 for att filtrera bort namn med 4, 4 och 6.

Patrik Filtstrom — dé anstilld pa Tele2 — en av de kunnigaste i virlden pd
omridet — forsokte forklara att frigan var mycket mer komplicerad dn Semich
och minga hoppfulla debattorer velat inse. Den omtalade filtreringen skedde
inte alls pd grund av .nu utan berodde pé sikerhetshil och attacker mot dessa
i syfte att kunna ta sig in pa datorer. Om en toppdomin ensidigt infor ett eget
system for ytterligare tecken kommer dessa domdnnamn inte att fungera gen-
temot alla anvindare, framfér allt inte internationellt.

I Computer Sweden varnade Filtstrom: ”Jag kan inte riskera att Tele2s
kunder blir tvingade att registrera doménnamn tva ginger. Vi provar ingen-
ting som inte kommer via IETF.

Nu bérjade dven politiker agera i frigan. En centerkvinna tyckte det var synd
om Monsterds som fick heta monsteras pd webben. I en motion till riksdagen
ansdg hon att Sverige skulle ta ett initiativ for att "ritta till” problemet.

Internationella tecken — standard klar

Patrik Filtstrom, som i dag arbetar hos Cisco, har sjilv under flera ar delta-
giti IETFs arbete med att f3 till stdnd en standard for utékade teckenuppsitt-
ningar. Frigan berorde inte bara de nordiska linderna, utan alla linder och
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regioner som inte anvinder enbart den anglosachsiska teckenuppsittningen,
bl a minga arablinder och asiatiska linder.

I slutet av 2002 antog IETF till slut en standard for internationella domin-
namn IDNA (Internationalizing Domain Names in Applications), som Filt-
strom dr medforfattare till. I och med den ska domidnnamn kunna anvinda
bokstiver utanfér ASCII (American Standard Code for Information Inter-
change). ASCII 6versitter engelska tecken till tal som datorer forstér. Inter-
nationella dominnamn anvinder tecken frin Unicode som omfattar ca 40 ooo
tecken frén hela virlden. Standarden IDNA ger méjligheter for icke-ASCII-
tecken att representeras genom tillitna ASCII-tecken. Denna bakvinda
kompabilitet kunde introduceras utan att existerande infrastruktur behovde
indras. Oversittningar mellan de bada teckensystemen sker ute hos anvin-
darna och dirfér méste anvindarnas utrustning anpassas.

Nu iterstod endast prefixet pd tvd bokstiver som behévdes for att standar-
den skulle kunna publiceras. I praktiken skickas alltsd Unicode-tecken som
ASCII, men det signaleras i domdnnamnet att det ska 6versittas tillbaka till
Unicode genom detta prefix hos mottagaren.

Prefixet ”xn--" kunde faststilldes den 11 februari 2003 genom ett komplice-
rat férfarande dir man bland annat anvinde aktieomsittningen pad New York-
borsen i tolv foretag som alla borjade pd i och som publicerades i Wall Street
Journal en viss dag.

”Systemet anvinds redan av IETF for val av personer till valberedningen.
Anledningen till att man inte bara anvinder slumpen ir att vem som helst
mdste kunna gora samma berikningar som notarius publicus och komma
fram till samma resultat”, kommenterar Patrik Filtstrom.

Det skulle dock ta en viss tid att anpassa system och rutiner innan natio-
nella tecken kunde inforas i de olika linderna. E-postprogram, webblisare
mm mdste uppdateras. NIC-SE forberedde for 4, 4 och 6, alla tester var klara
och ombuden férberedda. Fran hosten 2003 dr det mojligt att infora dessa
tecken i svenska domidnnamn.

lI-stiftelsen utékas
Med Anne-Marie Eklund Léwinder och Jan Berner har [I-stiftelsen skaffat sig
kompetens for att utoka sin utredningsverksamhet. Flera projekt har paborjats
och dtminstone ett har resulterati en allmint tillginglig produkt, TPtest (i en
forsta version utvecklad av I'T-kommissionen).

Med TPtest ska Internetanvindare sjilva kunna avgéra, med hjilp av mit-
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servrar pd olika platser anslutna till Internet, vilken genomstromningshas-
tighet som Internettjinsten har. Anvindare har redan sedan slutet av augusti
200t1 kunnat fritt himta en Windowsversion av testet frin I'T-kommissionens
webbplats. Ett par minader senare, i november 2001, 6vertog IIS och Konsu-
mentverket ansvaret for support och vidareutveckling av TPtest. Samarbetet
har senare, i maj 2002, breddats och omfattar nu dven PTS. En version av
TPtest for Mac togs ocksa fram.

I'T-kommissionen bestimde tidigt att killkoden for TPtest skulle fi anvin-
das for vidareutveckling av mittester for Internetférbindelser av dem som si
onskade. Killkoden har ocksé gjorts allmint tillgdnglig och frdn borjan gillde
anvindning under vissa villkor nimligen att algoritmerna och protokollet som
ingér i killkoden inte dndras och att det program som blir resultatet av vida-
reutvecklingen ocksd kallas TPtest. Sedan hosten 2002 slipps dock killkoden
under en officiell Open Source-licens utan nimnda villkor.

Ursprunget till projektet med TPtest ir ett arbete som organiserades inom
Statskontoret kring en generell specifikation av Internettjinst och som 1999
overtogs av I'T-kommissionen. En forsta version (version 0.97) publicerades
dock 1997 som en del av Statskontorets publikation Kravspecifikation — Inter-
nettjinster for statliga myndigheter, kommuner och landsting (K:142). Vid
I'T-kommissionen bildades en arbetsgrupp, i vilken bl a Jan Berner, Anne-
Marie Eklund Lowinder, Peter Lothberg och Bérje Josefsson samt ett tiotal
personer frin SOF ingick, for att ta fram en version 1.0 av Generell specifi-
kation av Internettjinst. Den publicerades genom I'T-kommissionens Obser-
vatorium for I'T-infrastruktur som rapport nr 2/2000. Publiceringen skedde
i samarbete med Statskontoret. SOF, operatrernas forum, hade l6pande haft
mojlighet att limna synpunkter pé utkast till specifikationen. I nimnda rap-
port terfinnes ocksd ett antal mitmetoder vilka utgor bakgrunden till TPtes-
tet.

Detaljspecificeringen av TPtest gjordes 2000 av Hans Nistén pd uppdrag av
I'T-kommissionen och bl.a. deltog Borje Josefsson i detta arbete. Hans Nistén
utvecklade ocksa en forsta Unix-version av TPtest.

Det ir alltsa detta arbete som foljs upp i II-stiftelsen och sedan sprids vidare
i enligt den idé som ligger bakom Internet.

TPtest har blivit en mycket populir tjinst, i forsta hand for privatpersoner
med bredbandsanslutning. 6ooo mitningar utfores varje dygn av hur méinga
bit/s deras Internettjinst har som genomstromningshastighet till/frin vald
matserver.
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IIS upphandlar nu ocksi ett DNS-test. Med hjilp av detta gir det att mita
att alla data dr ritt i DNS-konfigurationen. Samtidigt utvecklas en generell
specifikation f6r namnservertjianst. I forsta hand ska DNS-test anvindas av
NIC-SE. Steg tvi blir alla som har en egen domin.

I ett projekt som kallas Secure DNS deltar II-stiftelsen i ett arbete av den
internationella standardutvecklingen f6r Internetsikerhet. Detta ses som ett
lingsiktigt arbete som ska resultera i att det blir svirare f6r obehoriga att styra
om webbtrafik till annan sajt. Sidan obehérig styrning till andra sajter har
varit en del i attacker mot exempelvis rotservrar.

Ar 2002 satte Il-stiftelsen iging med projektet Internetutredningen 2. Till
att borja med kartligger och beskriver man vad som i utredningar mm har
presenterats av olika sektorer av samhillet som behov av I'T och kommuni-
kation i framtiden. Arbetet 1 projektet ska ge en oversikt 6ver utvecklingen
av Internetanvindningen och dess faktiska och potentiella foljder. Detta ska
sedan resultera i forslag till vad som behéver goras med Internets infrastruk-
tur i Sverige for att Internetteknik ska kunna anvindas i allt fler delar av sam-
hillet. Atgiirderna i infrastrukturen syftar till,

* att med bibehéillande av 6ppenhet och end-to-end-kom-
munikation 6ka uthélligheten i den bas av gemensamma,
konkurrensneutrala funktioner som krivs fér administra
tion och utveckling av Internet,

* att 6ka nitets tillgdnglighet och minska nitets sirbarhet
for stérningar,

* att 6ka nitets anvindbarhet.

”Tidigare diskussioner om infrastruktur har bara rort’sladden i marken’. Ingen
resonerar om helheten och det sammantagna behovet. Det borde regeringen
ha gjort. I'T-kommissionen har for sin del utrett vem som anvinder Internet
till vad”, siger Anne-Marie Eklund Lowinder och beskriver det moment 22
som for nirvarande hindrar Internetutvecklingen i Sverige:

”Vi behover en ny infrastruktur for att distribuera nya tjinster. Men vem
vill utveckla nya tjinster s linge det inte finns nit och tillricklig bandbredd
dir tjinsterna kan distribueras.”

II-stiftelsen stir som huvudarrangér av de drliga Internetdagarna, en tvi-
dagarskonferens pa hosten som bildar forum for presentation och diskussion
om Internets infrastruktur, sikerhet och anvindning.

II-stiftelsens styrelse har successivt breddats. 2003 finns representanter
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utsedda av Konsumentverket, Svenskt Niringsliv, Svensk Handel, Svenska
Bankféreningen och Dataféreningen.

IP-telefoni

Hans Eriksson kom fran Teknikum i Uppsala, dir han hade Bjorn Pehrson
som chef i dtta ar. Han f6ljde med Pehrson till SICS under senare delen av
80-talet. SICS var di den tredje storsta leverantoren av IP-trafik i Sunet. Efter
en sejour i Australien dir Hans Eriksson holl seminarier om Sunet kom han
tillbaka till SICS och engagerade sig i SNUS och Basnit go tillsammans med
Mats Brunell. Han forsokte forgives fi divarande Televerket att bli Interne-
toperator.

Hans Eriksson gjorde ett nytt forsok att fa Telia att begripa sig pd Internet.
Han gick till Telia Skanova och en av forskargrupperna eller ”pionjirgrup-
perna”.

"Jag forsokte fi Telia satsa pd IP-telefoni. Men det var ’frusen sirap’ i pro-
duktionsledningen.”

Hans Eriksson driver nu ett eget foretag, Digisip, dir totalt fyra personer
arbetar.

”V1i levererar telefoni 6ver bredband, Internets nya ’killer application’. IP-
telefoni eller voice over IP ir nista revolution. Vir agent Wirelessbolaget som
levererar bredband siger att om man kunde fi IP-telefoni skulle 30 procent
fler hushill vilja ha bredband med ett fast pris.”

Eriksson berittar att Stora Mellésa, Orebro kommun kommit lingt med
WLAN och IP-telefoni. ”Och i Visterbotten har det blivit en grisrotsgrej
uppe i skogarna att ligga ner kabel for bredband. Jordfrisarna gar for fullt och
linsstyrelsen stir for knutpunkterna.”

Han tror att foretag kommer att ersitta stora vixlar med IP-baserade saker.
Foretagens LAN miste forst "biffas upp” for att IP-telefoni ska fungera. ”Vi
kan komma med anslutning till vir vixel mot foretagets bredband. Det ir
enklare dn PBX (privat vixel) mot Telia. IP-telefoni dr skalbart, kreativitet
och pengar kan decentraliseras med undantag av kostnaden for fibern.”

Enum-férsoket

Erikssons foretag Digisip deltar i Enum-forsoket, som drivs av PTS i sam-
arbete med bl a NIC-SE dir Staffan Hagnell dr ansvarig. Digisip stir for en
av huvudservrarna. Telia dr ocksd aktiva i projektet och har satt till tvd man.
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Projektet gar ut pd att skapa ett slags "telefonkatalog” for datorer. En sddan
skulle gora det mojligt att ringa upp en dator med hjilp av vanliga telefon-
nummer och tvirtom. Enum-tekniken 6versitter nimligen telefonnumret till
ett domidnnamn, genom vilket det gar att koppla upp datorn. En ”SIP-server”
konverterar adressen som Gversitts i en box som maste anslutas till datorn.

Foretag som ska erbjuda IP-telefoni har forstis ett stort intresse av Enum-
tekniken. Men det finns ocksé ett mer lingsiktigt kommersiellt intresse att
erbjuda nya tjinster som tekniken mojliggor, t ex att automatiskt koppla 6ver
till ett mobilnummer eller en fax. Hans Eriksson siger att Digisip 4n si linge
bara lagt in sina interna nummer i Enum. ”Vanliga abonnenter kommer i
nista steg.”

Alla inblandade i projektet dr Gverens om att abonnenten ska ha ett stort
inflytande. Abonnenten maste sjilv ta initiativet att gd med i Enum annars
uppstar en konflikt med Personuppgiftslagen (PUL).
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Internationellt arbete

”JAG UPPLEVDE NAR EUROPA BYGGDES UT”, berittar Lars-Johan Liman. Han
kom att tillsammans med Bernhard Stockman och Peter Lothberg delta i
utvecklingen av Ebone. Relativt firsk i arbetet (1992) blev han en dag uppma-
nad av Peter Lothberg att dka med honom och Bernhard Stockman till arbetet
med Ebone i Geneve. Han fick sjilv bestilla biljetter och ordna hotell. Han
minns nu att alla hotell var fullbokade men lyckligtvis kunde han ta in hos en
bekant vid CERN.

Lars-Johan Liman beskriver hur han ”halkade in pd bananskal” pd nya upp-
gifter. Arbetet med Ebone gled vidare i en resecirkus till bide RIPE — en
motesplats for operatorer i Europa dir man idgnar sig at tekniskt informa-
tionsutbyte — och IETF (Internet Engineering Task Force).

Men det var framfor allt Mats Brunell och Bernhard Stockman som arbe-
tade fram Sveriges starka Internetstillning i Europa och Norden. Detta ledde
bl.a. till att den forsta rotnamnservern utanfor USA hamnade i Sverige, hos
Matti Rendahl, vars arbete sedan togs 6ver av Lars-Johan Liman.

IETF

Internet Engineering Task Force (IETF) presenterar sig sjilv som en 16st
sjalvorganiserad grupp av minniskor som bidrar till den tekniska professio-
nens utveckling av Internet och dess teknologier. Gruppen ir ledande i att
utveckla nya standardspecifikationer for Internet. IETFs méten, tre ginger
om dret, dr inga konferenser utan bestir av méten med olika arbetsgrupper
kring olika tekniska frigor.
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Lars-Johan Liman betonar att IETF bestar av flera tusen personer som gor
ndgot och att IETF-métena inte dr konferenser i traditionell mening. Det dr
snarare friga om att man for arbetet framit genom diskussioner.

Som det ocksi sigs i deras egna dokument ir IETF ovanlig genom att grup-
pen existerar som en samling tilldragelser. Den ir inte ett bolag och den har
inga medlemmar eller kriver avgifter. Det nirmaste man kan komma att bli
en [ETF-medlem #r att vara med pd nigon av dess mailinglistor. Dir kan man
fa den bista informationen om aktuella IETF-aktiviteter. IETF ér dock en
del i ett stérre sammanhang, ISOC (Internet Society), som ir en internatio-
nell organisation med bide enskilda och bolag som medlemmar. ISOC-SE ir
dess svenska avdelning.

IETF ir oppet for alla. De som deltar gor det som enskilda individer men
de har ett uttalat intresse for Internets tekniska standardfragor.

For de aktiva sker mycket av arbetet via mailinglistor och méten med
arbetsgrupper under veckolinga konferenser. Lars-Johan Liman har blivit
mer och mer engagerad och har nu efter fyra drs tid med bérjan 1998 avslu-
tat uppdraget som ordférande i "DNS operations working group”. Kurt-Erik
Lindgqvist ir ordférande f6r "multi6” — arbetsgruppen for hur man tekniskt
ansluter ett nidt som anvinder IPv6 till flera operatorer. Roland Hedberg
har varit ordférande for flera arbetsgrupper som arbetat med katalogfrigor
(sisom LDAP).

Sveriges deltagande startades dock av Bernhard Stockman som redan 1992
var medlem i IESG (Internet Engineering Steering Group) och IRTF (Inter-
net Research Task Force). Han var den férste utanfér USA som var medlem i
TESG. Patrik Filtstrom var ordférande for flera arbetsgrupper fran ca 1996,
medlem i IESG mellan 1998 och 2003, och frin 2003 medlem i [AB (Internet
Architecture Board).

"Folk med sirskilt fokus pé ett visst problem samlas girna och diskuterar
i mindre grupp. Mycket arbete sker i baren och skisserna till 16sningar har
ofta kommit till pa servetter. I takt med att IETFs arbetsvolym vuxit kraftigt
mirker man att institutionen byrakratiserats. Den genomgar just nu en inre
debatt om hur man skall omstrukturera organisationen for att anpassa sig till
moderna krav”, siger Lars-Johan Liman.

Patrik Filtstrom valdes 1998 pé ett ar till AD (Area Director) vilket innebir
att han sitter i IETFs ledningsgrupp, IESG. Han valdes om 1999 och 2001.
2003 avgick han, men valdes in pd ett ar i IAB. Filtstrom delade som Area
Director ledningen i en av itta areor som utgér IESG, den som handlar om
“Applications (APP) — Protocols seen by user programs, such as email and the
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Web”. Ytterligare en svensk, Erik Nordmark, ir AD i en annan arbetsgrupp,
“Internet (IN'T) — Different ways of moving IP packets and DNS informa-
tion”. Men redan 1992 var Bernhard Stockman Area Director for Operational
Requirements. I uppgiften som AD har man en nyckelroll i att ta fram forslag
och eventuellt i styrgruppen godkinna en RFC.

Ovriga areor ticker bl a sidana omriden som sikerhet, transport (av datapa-
ket), routing och anvindarservice.

Roland Hedberg som suttit med i flera av IETFs arbetsgrupper har berittat
om arbetsmiljon vid motena.

"Det dr amerikaner som pratar mest och hégst. Och det dr amerikaner som
direkt tillrittavisar, i den hindelse nigon skulle ta upp ett imne som avhand-
lats pd ndgot tidigare IETF-méte. Ska man dka pd IETF méste man vara
palist. Aker man dit for att géra sin stimma hérd, méste man vara dnnu mer
palist”, forklarar Hedberg och fortsitter: ”Tink dig en sal med so-talet per-
soner. I den ir det de fem pd forsta bink som hiller 1dda — utan hogtalare och
med aircondition-bruset paslaget. Ska man bryta sig in i sddana kretsar krivs
det noggranna forberedelser.”

RFC-dokument

Denna 6ppenhet dr ocksa vad Rickard Schoultz minns fran sin tid med IETF-
dren 1992-94. Han var bland annat med i standardiseringsarbetet av World
Wide Web. I detta medverkade han att skriva flera dokument om URI och
URL och fick vara med i diskussionerna om utformningen av http://, alltsi
forkortningen for det protokoll som specificerar Gverforing av webbsidor via
Internet. De bada snedstrecken forklarar han som en kvarleva av att man for-
beredde platsen mellan strecken for att ange att det géllde Internet eller nigot
alternativ som mojligen Apple och Novell hade i beredskap.

De dokument som ir centrala i IETFs arbete benimns RFC (Request for
Comments). Genom en ling utslagningsprocess kan ett forslag, ett Internet
Draft, efter kommentarer och omarbetningar i bista fall avancera upp till
att antas som numrerad RFC-standard, vilken giller tills den mojligen blir
utbytt.

Patrik Filtstrom beskriver processen si hir: "Inom IETF arbetar man i
arbetsgrupper. Varje arbetsgrupp har som mal att presentera ett eller flera
dokument som RFCer. Dessa ges till IESG (Internet Engineering Steering
Group) nir arbetsgruppen har ’rough consensus’ om att de ir korrekta. Det
ir arbetsgruppens ordférande som tar beslutet om det finns rough consensus
eller inte. IESG begir dé i manga fall en s.k. "Last Call’ globalt inom IETF
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genom annonsering pd en gemensam mailinglista, och vem som helst kan di
genom att skicka email till IESG inom avsatt tid protestera. Det dr ansvarig
Area Director som avgor om det finns konsensus inom IETF for att publicera
dokumentet.”

”Tva nivaer av konsensus allts3”, fortsitter Filtstrom. Till slut tar medlem-
marna i IESG, som ocksd dr samlingen av Area Directors plus representanter
frain TANA och IAB (Internet Architecture Board) plus IETFs sekretariat,
beslut om status for en RFC. ”S3 det ir inte bara ett hummande p3 ett sit-
tande mote, utan konsensus miste fis pa en mailinglista. Detta for att dven de
som inte har ekonomiska resurser att dka till IETF-m6tena ska kunna pro-
testera.”

Bland svenskar som har varit framtridande i IETFs arbete finns Bernhard
Stockman, Peter Lothberg (med routing och multicast) och Patrik Filtstrom.
Den senare samarbetade med Rickard Schoultz nir de tillsammans med Peter
Deutsch och Chris Weider utarbetade ett RFC-dokument nr 1835 for adres-
sokningsregistet Whois++.

Patrik Filtstrom arbetade ocksi som projektledare i ett svenskt projekt,
TISDAG, med anknytning till Whois++. Projektet TISDAG, som finansie-
rades av KK-stiftelsen och som hade hogskoleverket som bestillare, har ocksé
fatt internationellt erkinnande genom IETF som ett gott exempel pd hur en
protokolloversittare for katalogtjinster kan implementeras. Specifikationen
tor TISDAG foreslogs for publicering som en RFC i klassen BCP (Best Cur-
rent Practice).

Anders Gillner, KK-stiftelsen siger apropd detta projekt att "trots att KK-
stiftelsen satsade pengar i projektet finns det fortfarande ingen katalogtjinst.
Jag dr trote pa att svenska operatorer vigrar ta fram en katalog for mail-adres-
ser. De sitter och blockerar varandra dir det istillet borde finnas ett tjanste-
samarbete.”

Patrik Filtstrom borjade arbeta inom IETF med elektronisk post och inter-
nationella tecken tillsammans med méinga andra svenskar. Han har under
dren arbetat mycket med teckenkoden Unicode och dr IETFs sambandsper-
son med Unicode Consortium. Inom IESG har han tillsammans med Harald
Alvestrand forsokt f3 till regler for hur Unicode ska anvindas i protokoll.

En summering av mycket av de senaste arens arbete finns i arkitekturen
runt internationella dominnamn, IDNA. Denna bestir av flera delar som ska
gora det mojligt att dteranvinda tekniken for andra saker in dominnamn.
Det finns en generell standard for jimforelse av ord, och den kallas String-
prep. En separat standard — Nameprep — specificerar exakt hur Stringprep ska
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tillimpas pd doménnamn, och en tredje — Punycode — talar om hur man ska
koda dominnamn i US-ASCII (se tidigare avsnitt) for bakatkompatibilitet.
IDNA packar ihop dessa delar (stringprep+nameprep+punycode) till en sam-
manhingande standard for internationaliserade domidnnamn.

Filtstrom sitter sedan 2002 i ICANNs IDN-kommitté.

IAB

TAB (Internet Architecture Board) ska hilla ett 6ga pé helheten i Internet och
fokusera pé lingsiktig planering och koordinering inom IETFs olika aktivi-
teter. Nir det foreslds en ny area inom IETF granskar IAB dess uppliggning
med avseende pa konsistens och integritet. Men redan i forberedelsen stiller
TABs medlemmar girna upp och diskuterar de nya idéerna med forslagsstil-
larna.

TAB ir ocksa sponsor och organisator av en sirskild forskargrupp, Internet
Research Task Force. I den funktionen arrangerar IAB workshops for inbjudna
som tar fram djupgdende 6versikter av speciella arkitekturfrigor inom Inter-
net. Detta kan avsitta rekommendationer till IETF och dess styrgrupp.

For 6vrigt dr detta centrala organ ansvarigt for utnimningar, 6verklagan-
den och ridgivning inom ISOC. Precis som f6r AD-uppdragen ir IABs med-
lemmar utsedda for flera ar.

Osten Franberg understryker att ”i IAB finns de absolut kunnigaste perso-
nerna i virlden inom Internet, Erik Nordmark m fl som sitter och funderar
pa framtiden”. Det kan gilla WLAN (Wireless Local Area Network), som dr
under stark utveckling som ett lokalt sitt att linka till exempelvis Internet.
En annan brinnande framtidsfraga rér IP-protokollet IPv6, som testas i bl.a.
Asien. Med IPv6 fir man en storre adressrymd, antalet adresser okar frin 32
bitar i nuvarande standard, IPvg, till 128 bitar med IPv6. Det finns dock en rad
problem med det utvidgade protokollet som fler bl a Peter Léthberg varnat for.

Behov av vidgat svenskt deltagande
Aven om det finns nigra stycken svenskar som har framtridande roller i IETFs
arbete efterlyser de aktiva ytterligare deltagare fran Sverige. Till skillnad fran
andra linder finns inga forskare frin Sverige med i arbetet. Universitetens
och hogskolornas ringa intresse och déliga kunskaper moter kritik fran Patrik
Filtstrom.

Patrik Filtstrom har en bakgrund pd KTHs Nada mellan 1987 och 1994.
Sedan arbetade han 1,5 ar i Kanada vid litet forsknings-start-up-foretag,
Bunyip, avknoppat frin Mc-Gill University. Tjinsten rymde cirka 85 procent
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forskningsarbete. Filtstrom hade 6nskat en doktorandtjinst vid Nada men
han uppfattade att det inte fanns nigot intresse for honom som forskare for
det imnesomride som han var intresserad av, nimligen katalogtjinster, DNS
och internationalisering.

Innan han kom till sitt nuvarande arbete pa Cisco arbetade han pa Tele2.
Han lockades hem frin Kanada med att ”du behovs hir i Sverige — vi ir inte si
manga”. I branschen anstiller man inte folk efter vad man lir sig vid hégskolan:
“datalogiteorin hinger inte med — man héller inte pi med kommunikation”.

I sina egna anstringningar att vidga kretsen av deltagare, sivil enskilda
som bolag, gor IETF i en efterlysning tydligt att man 6nskar ett deltagande i
Internets anda. S3 till exempel skriver man att "om ditt foretag kontrollerar ett
patent som anvinds i en IETF-standard, dvertyga foretaget att gora patentet
tillgingligt utan kostnader f6r alla som vill anvinda sig av standarden. Under
senare ar har patent orsakat manga allvarliga problem for Internetstandarder
dirfor att de hindrat foretag att fritt bruka dem. Lyckligtvis har minga fore-
tag generost erbjudit obegrinsade licenser for specifika patent och pé det viset
tatt IETF-standarder att blomstra.”

ISOC:s styrelse

Board of Trustees ir ISOCs styrelse bestdende av fortroendevalda. Den ir
ansvarig for alla organisationens angeligenheter 6ver hela virlden. Enligt
stadgarna ska styrelsen bestd av inte fler 4n 20 fortroendemin, som ir valda
for perioder om tre dr. ISOC har i borjan pd 2003 mer 4n 150 organisationer
och 11 000 enskilda personer som medlemmar i 6ver 182 linder. ISOC har
avdelningar (chapters) i 6ver 8o linder och regioner inom linder.

Den svenska avdelningen, ISOC-SE, ir representerad i ISOCs styrelse
genom Osten Frinberg. ISOC har kontor i Reston, Virginia, USA och i
Geneve, Schweiz, med 10 anstillda och med Lynn St.Amour som CEO.

Osten Frinberg har som forste svensk valts in i Internet Society’s (ISOCs)
styrelse. Han 4r vald pd ett tvdirsmandat for att representera organisations-
medlemmar (dit bl a Ericsson och SUNET hor).

Internet Society driver minga viktiga frigor for Internets framtid, inte
minst inom internationell samordning. De viktigaste frigorna for organisa-
tionsmedlemmarna, som de flesta ir stora Internet- och telekomforetag, dr
Internets 6ppenhet, utveckling, drift, sikerhet och tillginglighet. ”Det blir
bland annat min uppgift att se till att dessa frigor kommer upp pa dagord-
ningen. Det kommer t ex att handla om hur fort Internet kan vixa och vilka
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sikerhetskrav som madste stillas, i synnerhet for ekonomiska transaktioner
over nitet”, siger Osten Frinberg.

Osten Frinberg framhiller frigorna om yttrandefrihet och ritt till Inter-
netaccess som viktiga 1 ISOC-arbetet. Att vissa stater begrinsar tillging till
Internet kan ta sig uttryck genom exempelvis filter for det som bedéms som
olimpligt. Men nir tidningen Economist i september 2002 tog upp frigan
om censur pd Internet och bl a hinvisade till "Internet Society of China”
gick Lynn St.Amour i svaromdl och pitalade att denna grupp inte pd nigot
sitt har ndgot samband med ISOC, vars frimsta mil ir att ”utvidga en stabil
och siker anvindning av Internet globalt och att uppmuntra 6ppenhet, trans-
parens och demokratiska processer”. Hon fortsitter och skriver att regerings-
begrinsningar av tillging till sokmotorer, som ir pa forslag i Kina, varken kan
tjana dess medborgare eller dess regering.

ICANN

Den ”lagliga” ritten till landsdominerna och édven till .se, i den mén det
finns en sddan ritt, innehas av ICANN (Internet Corporation for Assigned
Names and Numbers), ett icke-vinstdrivande bolag, bildat i slutet av dr 1998
och registrerat i Kanada. Detta “globala och konsensusstyrda” bolag ansvarar
for policy kring IP-nummer, domidnnamn och rotnamnservrar pa Internet.
ICANN skapades, pé initiativ av Bill Clinton och hans radgivare Ira Maga-
ziner, genom en Gverenskommelse som Internetsamfundet gjorde med USAs
Department of Commerce (DoC). Innan dess hade IANA motsvarande funk-
tion.

Overenskommelsen med DoC har en udd. Mer eller mindre direkt utsagt
ir att USAs regering slipper ansvaret om branschen lovar att skota sig som
avsetts. Sedan tva ar dr Internetpionjiren Vint Cerf ordférande och han arbe-
tar under press. Trycket kommer inte bara frin DoC. Det finns ett missnoje
inte minst i Asien ver att ett nordamerikanskt bolag sitter pd denna centrala
funktion i virlden. Man frigar: varfor skots inte detta av FIN?

Osten Frinberg betonar att Internet globaliserats och att flera foretag vill
nd utivirlden och skaffa dominnamn i andra linder med t ex en .com adress.
Nationalstaterna dr ocksd intresserade av styrningen av Internet och ingar i
en arbetsgrupp med anknytning till ICANN som kallas GAC (Government
Advisory Council) som skall ge ICANN réd i frigor som ir av intresse for
nationalstaterna. Nigra linder som har ’silt’ sina toppdominer till entrepre-
norer som bedriver kommersiella affirer vill ha sina toppdominer tillbaka.
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ICANN har i ett fall omallokerat ansvaret for ett domédnnamn da det mis-
skotts.”

2003 utsdgs Mohamed Sharil Tarmizi frin Malaysia till ordférande i GAC.
Lena Carlsson fran svenska Niringsdepartementet ir en av tre vice ordfo-
rande.

ICANN har fitt en del kritik. Alla nationella registraturer ska tillsammans
std for 35 procent av ICANNs budget pé 1,5 miljoner dollar. Dessa har varit
ovilliga att betala. Enligt Patrik Filtstrom ville ICANN utan avtal fi in ett
visst belopp per registrerat domdnnamn. Det ir litt att det far fotfiste som en
praxis utan motsvarande dtagande frain ICANNSs sida. Han menar att det dr en
anledning till att landsdoménernas administratorer inte vill betala.

Genom Il-stiftelsen betalar Sverige 20 ooo dollar per ér till ICANN. Osten
Frinberg understryker att Sverige har goda relationer med ICANN och var
vird for ICANNSs "General Assembly” ar 2001 parallellt med att ISOC holl
sitt drliga mote, INET 2001, i Stockholm.

I mars 2003 utsdgs australiensaren Paul Twomey till ny VD for ICANN
efter avgdende Stuart Lynn. Det dr forsta gingen en person utanfér USA
innehaft denna position.

LEGENDEN POSTEL

Jon Postel — den forste och kanske storste Internetpionjiren av alla — ir
legendarisk. Med sitt skigg och linga vita har hopknuteti histsvans bildade
dven hans fysiska framtoning skola. Hans personlighet genomsyrade enligt
Patrik Filtstrom alla IETF-konferenser.

Postel var forskare vid University of Southern California, UCLA. Vid
sin dod 1998 vid 52 drs alder hade han dgnat 30 r it Internets utveckling.
Trots sin enorma betydelse var han blygsam om sina insatser och hade bara
en vanlig universitetslon.

Postel dr mest dr kind f6r dominstrukturen pd Internet som han byggde
upp. Han grundade och ledde the Internet Assigned Numbers Authority
— TANA - som koordinerade Internets adressystem och bland annat dele-
gerade ritten att ansvara for landsdominerna. IANA sorterade under den
amerikanska administrationen och fortsatte denna verksamhet tills den
togs over av det 1998 bildade ICANN.

Men Postel fanns med #dven i andra Internetsammanhang. Nir Steve

Crocker kom pé idén med RFCer (Request for Comments) blev Jon Postel
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“instant editor” och har limnat efter sig virdefulla dokument 4t eftervirl-
den. Postel var dven med och skapade IAB (Internet Architecture Board)
dir han var aktiv till sin déd. Han 18g bakom SMTP-protokollet, idag
e-poststandard pd Internet.

Enligt Vint Cerf var han ocksé den forste medlemmen i ISOC, i tivlan
med Steve Wolff om vem av dem som kunde fylla i ans6kningsformuliret

och betala avgiften snabbast.

Sakerhetsfragor

Till skillnad mot telefoni hanteras en stor del av driften av Internet pi lokal
nivé vilket betyder att den utfors av ett stort antal olika operatérer och anvin-
dare som operatorer, myndigheter, foretag, skolor, m.fl. Det ér alltsé inte till-
rickligt att enbart Internetoperatérerna har nodvindig kunskap. Kunskapen
maste ocksa foras ut till dem som ansvarar for driften av dndsystemen. Méinga
berors foljaktligen och det krivs ett totalt nytt tinkande och handlande.

Tutredningen Sammanhallen strategi for samhillets I'T-sikerhet (Statskon-
toret 1998:18) sigs att avgorande for informationssikerhet dr robusta system
och en allmin tillgang till sikerhetslosningar som med sikerhet kan identi-
fiera aktorer, skapa digitala signaturer och skydda informationen med hjilp av
kryptering. Tidigare utredningar (SAMS, 1993) efterlyste en form for inter-
departementalt samarbete om informationssystemens sikerhet samordnat av
finansdepartementet (jmf Finland som gétt lingt i den riktningen). Dir ges
ocksa ett forslag om ett svenskt institut f6r I'T-sikerhet (jmf Danmarks I'T-
sikerhetsrid). Insatser och diskussion i andra linder har frimst rort sikerhet
vid elektronisk handel samt certifiering.

Det framgir av Statskontorets utredning 1998:18 att den svenska reger-
ingen har varit langsam i att ta itu med I'T-sidkerhetsfragorna. Nir utred-
ningen presenterades 1998 fanns ingen sammanhallen I'T-sikerhetspolitik
och anpassning av lagstiftningen. Instruktionerna for Statskontoret och OCB
i ansvaret for sikerhet i ADB-systemen i fred Gverlappar pa ett sitt som lett
till samarbetssvérigheter och minskad effektivitet. Statskontoret foreslar 1998
ett sirskilt organ for hantering av informationssikerhet och att detta organ
knyts till OCB.

S3 sent som augusti 2001 yttrar sig I'T-kommissionen om en statlig utred-
ning (SOU 2001:41), Sikerhet i en ny tid. Man trycker pa att sikerhetsfra-
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gorna borde vara hogre prioriterade i ett modernt samhille som Sverige. En
forindrad hotbild och ett beroende av en utvecklade I'T-infrastruktur i en
global miljo idr skil nog. Kommissionen noterar att frigor om I'T- och infor-
mationssikerhet har varit foremal for utredning sedan borjan av 198o-talet,
men de flesta forslag har passerat utan tgird.

I'T-kommissionen ir kritisk till att utredningen inte redovisar en klar siker-
hetsmalsittning. For alla, enskilda sivil som privata och offentliga orga-
nisationer ligger det ett stort symbolvirde i en vilformulerad strategi for
informationssikerhet. Strategin ska vara teknikoberoende men 4ndi innebira
hinsyn till teknisk utvecklingstakt sa att det finns plats for en regelbunden
uppdatering.

Nu finns dock ett forslag i utredningen att samordna resurserna pd I'T-
sikerhetsomradet men kommissionen tycker inte att “utredningen l6per linan
ut”. Kort sagt: forslaget samordnar inte arbetsuppgifter horisontellt i en radi-
kal ssmmandragning utan gér in f6r sma tilligg inom befintliga myndigheter
— enligt en "stuprorsprincip”. Risk for splittring och formell tréghet, konsta-
terar kommissionen i sitt yttrande.

I'T-kommissionen argumenterar for Internets idé om ett nitverk av for-
troende och kompetens i samarbetet mellan organ pé olika nivier som hyjil-
per varandra med lokal kinnedom och personliga kontakter nir nigonting
intriffar. Nir utlitandet skrevs, sommaren 2001, konstateras att det inte finns
ndgon riktig 6verblick 6ver vare sig intriffade incidenter eller dess konsekven-
ser. Det dr viktigt, sigs det, att det arbete som utfors, utfors lokalt men att det
kan samordnas och att erfarenheter kan spridas.

Nu héller dock — fem ar senare — det mesta fran forslagen i Statskontorets
utredningsrapporter att infrias. Frin nyiret 2003 tar Sveriges I'T-incident-
centrum, Sitic, pd Post- och telestyrelsen emot rapporter och tips om I'T-
incidenter. Genom Sitic ska myndigheter, féretag och allménhet bli varnade
om angrepp och sikerhetsbrister. Dessutom ska Sitic ge rid om sikerhetslos-
ningar, bland annat via en stindigt uppdaterad webbsida.

Krisberedskapsmyndigheten (KMB) koordinerar den nya svenska strategin
for informationssikerhet i fred och vid hojd krisberedskap i samarbete med
Sitic, Forsvarets radioanstalt och Forsvarets materielverk.

Att Internetsystemet dr utmanat och hotat visar de upprepade attackerna
pé rotservrarna i DNS-systemet. Det finns tretton stycken sidana i virlden
(varav en i Stockholm) och dessa stoder varandra. Om exempelvis fyra stycken
av dem i det nirmaste slutade att fungera efter intring kan de 6vriga ticka
upp. Mojligen fungerar systemet litet lingsammare. Sdidana hindelser 4r "var-



INTERNATIONELLT ARBETE 129

dagsmat” for de ansvariga i DNS-systemet men attackerna genomfors sa for-
slaget att det dr svirt att spéra varifrin de kommer. Det finns inget egentligt
forsvar, menar Anne-Marie Eklund Lowinder: ”Beredskap for att agera nir
ndgot intriffar ir avgorande”.

Attacker kan ocksd drabba DNS-servrar for exempelvis toppdominer som
.se. De dr mer utsatta eftersom de ir firre och det finns mer trafik pd dem.
Olika organisationer har tidigare stillt upp f6r varandra vid behov. Nu ser
man att det behovs skriftliga avtal for att sikra nédvindig samhaillsservice.

Kryptering

Internets infrastruktur, sivil den fysiska infrastrukturen med kommuni-
kationsforbindelser, transmissionsutrustning och routrar, som den logiska
infrastrukturen med katalogsystem (DNS), knutpunkter, tidstjidnster, vig-
valsregister o s v maste skyddas mot avlyssning, intrdng, férvanskning av data
och andra ingrepp. Den enda sikra metoden ir kryptering och elektroniska
signaturer. Krypteringsteknik med stédsystem for bl.a. hantering av nycklar
ir en del av Internets infrastruktur. Kryptering dr en integrerad del i siker-
hetsarkitekturen i Internet.

Sa skriver Hans Wallberg i ett brev den 3 september 1999. Han viinder sig
dir mot den av de flesta industrilinderna undertecknade Wassenaar-6verens-
kommelsen, som foreskriver exportkontroll pd mer avancerade krypterings-
metoder. Det ir just de avancerade metoderna som krivs for att man ska fa
ett sikert skydd. Visserligen finns avancerade, svenskutvecklade, program att
tillgd men eftersom Internet dr virldsomspinnande méste dven dessa kunna
folja internationella standarder och fungera ihop med andra nationella pro-
gram.

Problemet dr ocksd att de nationellt utvecklade krypteringsprogrammen ska
kunna integreras i operativsystem, som ofta ir framtagna i USA.

Wallberg ser det som ett méste att exportkontrollen, som den déd fungerade,
upphivs. Krypteringsproblemet hingde med under minga ir men har nu, i
slutet av 2002, fitt en adekvat l6sning, enligt Anne-Marie Lowinder Eklund.

Brandviggar hinder f6r innovationskraft

Internet fick en sidan framgang och innovationskraft dirfor att grundlig-
gande resurser inte var fordelade pé privata hinder utan istillet fanns i en "all-
minning”. Nu angrips denna dppenhet frin tva hill. Dels kommer lagar fram
béade 1 USA och pé annat héll {or att skydda privat egendom och detta sker pa
ett sitt som rustar ner Internetarkitekturen som ram for virldsvisa innovatio-
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ner. Dels ger 6ppenheten en vig in f6r destruktiva angrepp som det bara gar
att skydda sig frin genom sikerhetsmurar som begrinsar 6ppenheten.

Brandviggar som i allt stérre utstrickning sitts upp kring féretag och insti-
tutioner innebdr ett hinder for ett fritt skapande 6ver organisationsgrinser.
Alltsa en himsko for innovationernas utveckling enligt idén bakom Internet.
Den hir utvecklingen har gitt allt lingre i riktning mot att begrinsa Inter-
net.

Redundans

Telia har inte alltid byggt med redundans vilket innebir att en avgrivd kabel
kan stinga av hela landsdelar. Sunet som hyr en ringformad struktur genom
Telia for att binda ihop hégskolorna har byggt in redundans, vilket har visat
sig klokt. Den som starkt argumenterade for kravet pa redundans i Sunets
nitverk var Peter Lothberg. Hur 6vriga nitverk for Internet fungerar vet man
litet om, sidger Hans Wallberg, eftersom ingenting om hur de anvinds finns
allmént dokumenterat.

Hir har antagligen Internetutredningen frin 1997 blivit diligt horsam-
mad. Dir skriver man nimligen att centrala delar av utrustningen inom en
operatdrs nit bor dubbleras och att reservvigar bor finnas med minst 5o pro-
cent av den nominella kapaciteten sd att normal funktion under veckolinga
avbrott i elférsérjningen och pé nitets huvudvigar kan uppritthéllas.
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Utbildningsbehov

SVERIGE VAR RELATIVT SENT UTE med utbildning i datalogi jimfoért med
USA, vilket vi visati en rapport till I'T-kommissionen (Hamngren & Odhnoff:
Hinger hogskolan med i Internet, 2002).

1983 startades D-linjen (civilingenjor i datateknik) vid KTH. KTH var sen
med att starta en sirskild linje som var specialiserad mot datorteknik. Lin-
kopings universitet hade redan 1975 kommit iging med en sidan specialise-
ring och dven Lund och Luled hann ocksé fore. Istillet lyckades KTH med
fornyelse 6ver hela linjen. Den nya linjen skilde sig i hog grad fran den ildre
elektroniklinjen som firgats av teleindustrins anvindningsomrade.

KTH kunde starta med ren karta med en renodlad datavetenskaplig linje.
Man minskade det traditionella blocket av fysik och mekanik, ett drag som
viickte starkt motstind frin fysiksidan. Aven pa matematiksidan gick KTH
nya vigar. Anders Bjorner lade stor vikt vid diskret matematik, som han senare
blev professor i.

Utbildning pa tekniker- och driftsniva
Men det behovdes utbildning dven pa tekniker- och driftsnivan. Staffan Hag-
nell skulle vara med och starta en TCP/IP-utbildning tillsammans med Tor-
bjorn Carlsson ”f6r massorna”. Det var Peter Lothbergs uttryck. Lothberg
hade i sin ”Internetmapp” for utbildning vid KTH avdelat de bada for upp-
giften.

Staffan Hagnell hade list teknisk fysik i Uppsala och blev intresserad av
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datorer under sista studiedret i USA. Han bérjade jobba med nitverk pa Tek-
nikum i Uppsala — som dé redan var anslutet till Sunet.

”Vi jobbade med att implementera kommunikationsprotokollen X.25 och
Ethernet. Sunet var forsta kunden pid X.25 och Televerket levererade 16s-
ningen. Det blev fruktansvirt dyrt nir forskarna anvinde den lésningen for
att kora mot databaser i USA. Om man glomde att koppla ner sig 6ver natten
kunde det kosta 1000 kronor.”

Torbjorn Carlsson som arbetade pé Telia triffade Hagnell 1984 pd en kurs i
London som behandlade en helt nya teknik, lokala nit.

Efter jobb hos olika foretag som specialiserat sig pa nitverk lirde Hagnell
sig en del om terminaler, interna kommunikationssystem och den tidens leve-
rantorsbundna nit som DECnet och SNA som IBM lanserade. Han fick upp
intresset for standardiserade protokoll, bland annat som konsult pa Sveriges
Radio. Att IP fanns i Unix drev pa utvecklingen. Da fanns Hagnell pd AU-
system och Carlsson bérjade pd hans avdelning.

I december 1986 6ppnade de eget, foretaget Kommhuset, som skulle
bedriva konsultverksamhet och utbildning. De insig att IP var nigot stort.
Carlsson var entreprendren och Hagnell den akademiskt utbildade. Person-
kemin stimde. Sedan dess har de haft gemensam ekonomi och kommit vildigt
bra Gverens.

"Forsta IP-kursen 1987 blev snabbt fulltecknad”, berittar Hagnell. ”Den
blev kanske inte s bra, men man triffade dem som sedan blev potentater i
Internetsverige.”

IP var s8 hett att Hagnell blev lirare pa heltid. Han hade en IP-kurs varenda
vecka for 16 personer under tre dagar. Det blev en férbannelse. Unixfolk som
ville lira sig IP kom forst. Det var driftsfolk och tekniker, typ gymnasie-
ingenjorer. Det blev en grisrotsrorelse av entusiaster som kopplade ihop sina
Unixsystem. TCP/IP spred sig, bland annat pi Sveriges Radio.

Mellan 1987 och 1991 genomférde Kommhuset 100 TCP/IP-kurser for
totalt 2000 personer. De var i stort sett ensamma i fyra ar. De tjinade mycket
pengar pi sina tredagarskurser. Men Staffan borjade krokna.

"Det fanns en IP-kurs fore oss men den fick aldrig nigra volymer. Men for
oss verkade det kunna bli hur stort som helst. Vi borjade fasa ut oss och utbilda
lirare.”

Kommbhuset séldes till Kinnevik dir Carlsson & Hagnell hade utfért diverse
konsultuppdrag. ”Viingick nu i Datametrix och utbildningen styrdes nu mot
deras produkter”, siger Hagnell.

”D3 Datametrix valde att endast satsa pA WAN (Wide Area Network) fick
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vi svirigheter att etablera oss med utbildningar inom lokala nit, LAN, ett
omride som da holl pa att explodera.”

Carlsson & Hagnell bildade Network Management som en nystart. Foreta-
get hade 45 anstillda och skulle syssla med konsultverksamhet och utbildning
— 1 Stockolm, Géteborg och Oslo. Utbildningen startade 1994. De anlitade
duktiga Internettekniker som lirare, bland annat Patrik Filtstrom och Lars-
Johan Liman frain K'TH. Storféretag som Ericsson och Astra var kunder.
Drifttekniker, siljfolk och chefer som ville forstd kom till kurserna. IBM-folk
som bestimt sig for TCP/IP, gamla uvar frin bankerna och programmerare
av gamla AS-system strommade till kurserna. Allt bara vixte och vixte.

”Men vi gjorde en rejil miss nir webben kom och med den en ny kategori
minniskor som inte var tekniker utan media- och marknadsfolk. Webbdesig-
ners var en vixande yrkeskategori. Men vira webbkurser skrek det teknik om,
det var protokoll och servrar men inte design. Webben gick som tiget, men vi
fattade inte att infrastrukturen var ointressant for mélgruppen, utan att den
bara skulle funka.”

Efter diverse turer med foretagsforsiljningar dir forst Securitas och sedan
Bure var inblandade slutade allt enligt Staffan Hagnell ”abrupt”. Efter en tids
karantin borjade han den 1 januari 1999 pa halvtid pa Il-stiftelsen dir han
bland annat kom att jobba med seminarieverksamhet och Internetdagarna.
Han héller i en del kurser i Internet Academy, ytterligare ett bolag som Carls-
son & Hagnell bildat, den hir gangen tillsammans med Mats Stralberg. Bland
annat finns en femdagarskurs i konfigurering av routrar.

Torbjorn Carlsson har haft fullt upp som konsult i Internet Academy. Han
utfor uppdrag it Netnod, at P'T'S (om knutpunktstest) och it Sveriges Radio
(om ljud pé Internet, dir SR som alla andra med storskaliga unicast-sind-
ningar 6ver Internet sitter fast i en dyr dtervindsteknik).

Uppdragsutbildning i Internet pa KTH

Synsittet pa utbildning var linge konservativt vid hogskolorna genom kopp-
lingen till telekomindustrin, frimst Televerket och Eriksson. De hade inte
fokuserat pa IP och routing.

Peter Graham: “Egentligen var det inte Nadas uppgift, men genom
KTHNOC hade vi erfarenhet av nitadministration fér Sunet och NORD-
Unet och kunde starta en labbintensiv utbildning 1996 som leddes av Peter
Lothberg.”

Det har varit en av Sveriges mest avancerade Internetkurser, dir Lothberg
dterigen varit banbrytande. Kursen gavs for ett hundratal tekniker, frimst
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Sunet-ansvariga och folk frin Tele2. KK-stiftelsen hjilpte till att finansiera
ett separat routerlabb. Nu gir kursen vidare genom Malin Carlzon i samar-
bete med Teleinformatik i Kista.

Peter Lothberg hade obegrinsat med kontakter bland Internetfolk som han
engagerade for kursen. Han var aldrig anstilld pd KTHNOC men holl ut i
fyra 4r. 1997 drabbades han av en allvarlig trafikolycka i USA och bérjade
dgna sig mer at Cisco och Sprint.

”Sedan Peter lade av har kurserna blivit mer teoretiska. Han holl koll pa all-
ting och kunde alltid koppla kurserna till vad som hinde ute i virlden. Labo-
rationerna var kopior av de problem som de stora operatdrerna stod infor”,
siger Hans Wallberg.

"Det dr ont om kvalificerade nitbyggare som verkligen begriper vad Inter-
net dr. Nittekniker sitter inte pd den djupa kunskapen. Bristen pa utbildat folk
ir sé stor — i hela virlden f 6 — att den himmar utvecklingen.”

Patrik Filtstrom: "Problemet pd utbildningssidan ir lisningen i en alltfor
liten skala. Efterfrigan pd kompetent folk ir si stor att de cirka 8o som ir
tillgingliga inte ger utrymme for rekrytering av vad som skulle behévas pi
lirarsidan, vilket i sin tur betyder att det inte utbildas tillrickligt for att svara
mot efterfragan. Sddana som Malin Carlzon skulle vi behéva fem av per ar.”

Patrik Filtstrom menar att det dr genom de smi hogskolorna man kan gora
ndgot. Hir har KK-stiftelsen limnat stod, bl a till Boras hogskola. ”Men risken
tor exempelvis Blekinge tekniska hogskola ir att den dr si liten att utbild-
ningen blir styrd av féretagen runt omkring som Ericsson och Europolitan.
De smé hogskolorna kanske lyckas, men de kan ocksa riskera att det blir for
mycket inriktning pd produktutveckling och styrt, precis som all externfi-
nansierad forskning.”

Ett exempel pé externfinansierad utveckling ir Ciscos forsok att rida bot pd
bristen pd kompetent folk genom sin Network Academy dir man arbetat fram
kursplaner, som stills till forfogande for yrkestekniska linjer exempelvis pa
Thorildplans gymnasium. Ocksd KTH ir involverad i Ciscos Network Aca-
demy och har fitt rollen som central samordnare i Norden. Mats Westerborn,
som sedan maj 2001 sitter i Kista vid Institutet for tillimpad I'T, dr ansvarig
for en 8-poingskurs i teoretisk och praktisk nitverksteknik inom KTH, for
uppdragsutbildning samt for utbildning av lirare inom nitverket Cisco Aca-
demy Training Center (CATC) Lirarna finns bland annat vid ett 5o-tal gym-
nasier och ett tiotal universitet och hogskolor.

Westerborn planerar samarbete inom KTH med forskare vid I'T-universi-
tetet i Kista samt med Internetcentret for att i det webbaserade kursmaterialet
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fa in aktuella forskningsinslag dven fran sfiren utanfor Cisco.

Tidigare nimnda Internet Academy har ett samarbete med KTH Syd och
genomfor viren 2003 kvillsutbildningar i nitdrift f6r Internet och nitde-
sign. Utbildningen riktar sig till yrkesverksamma personer som arbetar om
dagarna. Studietakten ir fem poing per termin.

Halverad kursmarknad
Torbjorn Carlsson berittar att utbildningsmarknaden har halverats pi grund
av sparkrav i foretagen.

"Tidigare kunde en individ sjilv besluta att g en kurs som foretaget beta-
lade. Nu har besluten flyttats uppit. Exempelvis stod Ericsson tidigare for
30 procent av omsittningen pd utbildningsmarknaden. I dag ir siffran noll.
1999 silde vi ett "IP-lyft’ till Ericsson som féretaget dnnu inte skordat fruk-
terna av. Det handlade om IP-telefoni och multicast (nytt distributionssitt
for radio och TV till obegrinsat antal mottagare och till fast kostnad). Olika
avdelningar pd Ericsson har inte kontakt med varandra och vet inte vad andra
avdelningar gor. Det visade sig att de hade gjort samma sak pi olika platser.”

Men Internet Academy har en storsiljare, en tredagars viruskurs som lir
ut hur man bygger effektiva virusskydd och hanterar produktionsbortfall nir
man drabbas av virusmaskar. Det viktigaste ir att ha en grundliggande siker-
hetsarkitektur i hela organisationen.

"Iyvirr gir kurser om hur man skyddar sig fran virus och spam bist, d v
s problem och avarter. Ménga klipska hjirnor ir sysselsatta med spam-pro-
blematiken och med att utveckla program for att hindra ovilkommen e-post.
Det liggs mycket kraft pd att ta fram skyddsprodukter istillet for att for att ha
fokus pa nya tillimpningar”, siger Carlsson.

Men tyvirr behovs det. P4 Chalmers har man beriknat att i genomsnitt tio
minuter per person och dag gér it att ta bort spam. Med 3000 anstillda inne-
bir det 30 mandr per &r.

Torbjorn Carlsson ser emellertid en ljusning i bérjan av &r 2003.

"Tidigare hade vi 12 - 16 deltagare per kurs. Nu har vi haft 5 — 6 en tid men nu
har vi 7 — 8 per kurs, utom pi antiviruskurserna som ir fullbelagda.
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Regeringens Internetpolitik

Internet introduceras i politiken

DET VAR FORST MED CARL BILDT som Internet blev en friga i svensk politik.
Det skedde gomt bakom en mer uppseendevickande hindelse. Statsminister
Carl Bildt var mycket intresserad av att meddela sig med omvirlden genom det
omtalade elektroniska brevet. Frin Handelshogskolan i Stockholm skrev han
sitt berémda e-brev i januari 1994 till Bill Clinton, den forsta e-postférsindel-
sen dittills pa si hog politiska niva.

Men det var tvd av vira Internetpionjirer som lyckades 6vertyga Carl Bildt
om Internets potential.

Mats Brunell hade levererat ett viktigt underlag till Carl Bildts tal pd Ingen-
jorsvetenskapsakademien, IVA. Bildt slog fast att Sverige 2010 skulle tillhora
“den globala utvecklingens absoluta spjutspetsar nir det giller utnyttjande av
informationsteknologi”.

Efterspelet ir inte lika kint. Rickard Schoultz, som inférde webben i Sve-
rige, var di halvvigs pa vig ifrin Sunet och funderade pa att sitta upp ett eget
foretag tillsammans med Matti Rendahl f6r att kommersialisera sina kun-
skaper om Internetservrar. Han motte Per Zetterquist frin statsrddsbered-
ningen uppe pd justitiedepartementet och tog upp frigan om man inte frin
regeringen borde ha en hemsida. Det var ju den logiska vigen frin e-post till
att vara mer allmint uppkopplad och kunna sprida information om regerings-
politiken. Han fick napp. En hemsida och en Internetserver ordnades fram
genom Rickard Schoultz.
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Hemsidan, med en svartvit bild pd regeringspalatset Rosenbad, fick dock
inget skonhetspris. Den kom med bland de tjugo fulaste hemsidorna i virlden
i Stanforduniversitetets ranking. Men det blev en signal om att regeringen var
med pé Internetskutan.

Samma dr, 1994, det sista dret for regeringen Bildg, tillsatte regeringen en
I'T-kommission, i vilken sammanlagt sju statsrdd var ledamoter tillsammans
med tolv andra ledaméter. Bland de senare fanns universitetskansler Stig
Hagstrom, som var tjinstledig fran sin professur vid Stanforduniversitet i det
I'T-tdta Kalifornien och professorn i rittsinformatik vid Stockholms univer-
sitet, Peter Seipel.

IT-kommissionen

I'T-kommissionen har haft olika status genom dren men avsikten har varit att
den skall vara regeringens radgivare i I'T-frigor. Sedan 1994 har kommissio-
nens sammansittning och arbete skiftat starkt i fyra olika skeden. Dess upp-
gift har indd huvudsakligen gétt ut pa att sprida information om de problem
och mojligheter som utveckling och anvindning av informationsteknik inne-
bir. En 6vergripande uppgift har varit att analysera informationsteknikens
paverkan pé samhillsutvecklingen. Kommissionen har bestatt av ett vixlande
antal ledamoter som utsetts av regeringen och den har i alla fyra upplagor letts
av ett statsrdd. I'T-kommissionens uppdrag gillde till och med 30 maj ir 2003
da en slutrapport limnades till regeringen.

Peter Seipel har varit med i alla fyra upplagorna av kommissionen. Han
karakteriserar den forsta som en intern beredningsapparat t regeringen med
linkar direkt till regeringstjinstemin och departement. Man hade "fruktans-
virt svirt med tiden och siktet var att dstadkomma négot slags kraschpro-
gram” fore valet i september 1994. Carl Bildt var ordférande och deltog i cirka
en tredjedel av sammantridena, i de Gvriga ersattes han av utbildningsmi-
nistern Per Unckel. Genom inrittandet av Stiftelsen for kunskap och kom-
petens (KK-stiftelsen) med en miljard kronor som startkapital himtade frin
de avskaffade lontagarfonderna ordnades en mojlig finansiering for framtida
satsningar inom I'T-politiken.

Denna kraftsamling inom regeringen ersattes efter valforlusten 1994 av den
andra kommissionen som leddes av den socialdemokratiska regeringens sam-
ordningsminister, Jan Nygren. Den var enligt Seipel mer lik en vanlig kom-
mitté med direktiv och ett litet sekretariat. Inriktningen var att ligga fram en
I'T-proposition, en slags handlingsplan for regeringen. Lars Ilshammar och
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Ola Larsmo papekar i boken "net wars — kampen om nitet” att kommissionens
direktiv visar att denna regering liksom den forra forlitade sig pé att det pri-
vata niringslivet skulle skota utvecklingen medan regeringens ansvar var att
se till villkoren var lika 6ver hela landet.

Kommissionens skrivelse 1996, med "rester av tinkande frin kommission
nummer ett”, som Peter Seipel uttrycker det, blev avslutningen pé den andra
kommissionens arbete. Det var nog en ganska allmin uppfattning att inget
storre steg hade tagits i utvecklingen av I'T-politiken. Ingen i regeringen hade
avgivit ndgon tydlig viljeinriktning pd omridet.

Den tredje kommissionen, med kommunikationsminister Ines Uusmann
som ordfoérande, fick representanter f6r bredare skikt, enligt Seipel. Ines Uus-
mann ir kind i Internetsammanhang for att ha sagt att "Internet ir en fluga
som snart blaser forbi. Jag tror inte att folk i lingden kommer att vilja dgna s
mycket tid, som det faktiskt tar, it att surfa pa nitet.”

Men enligt egen utsago var hon felciterad i Svenska Dagbladet, som i sin
text valde att anvinda ordet "fluga”. Det hon undrat var om inte det planlosa
surfandet var pd 6vergdende. Hon siger att hon absolut inte menade att Inter-
net dr en 6vergdende fluga.

Den tredje kommissionen lade genom sitt opinionsarbete en grund for
utbildningssatsningar, minga finansierade genom KK-stiftelsen. De skatte-
subventionerade ”personaldatorerna” kom till som en mojlighet att utveckla
datorkompetens i hemmet liksom LOs satsning pd formanligt linefinansie-
rade datorer. Den senare vigen blev enligt bedémningar gjorda i efterhand
samhillsekonomiskt betydligt forménligare 4dn den tidigare. Men det kan
observeras att I'T-kommissionen inte hade egna pengar att finansiera nigra
reformer.

Trots att niringsminister Bjorn Rosengren sillan visade sig som ordfo-
rande for den fjirde kommissionen som startade 1998, blev det den bista av
de fyra kommissionerna, menar Peter Seipel. Under dess tid utvecklades ett
stort antal nitverk kring s k observatorier. Det forsta av dessa, det rittsliga,
omfattade till slut 150 personer, som fick ett starkt genomslag bade i Sverige
och utomlands. Peter Seipel pekar pa den parallellitet som finns mellan den
svenska tekniska Internetutvecklingen och den rittsliga: Sverige kom att ligga
lingt framme genom att det rittsliga observatoriet 16pande tog upp rittsliga
fragor som aktualiserades i de tekniska mojligheter och hot som Internetut-
vecklingen forde med sig.

En uppmirksammad rittslig friga togs upp i debatten som foregick Per-
sonuppgiftslagen (PUL). Debatten fordes bland annat under slagorden "Ror
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inte mitt Internet”. Féreningen Bitos, som kom till hésten 1997, med 10 - 15
aktorer som representerade innehillsleverantérerna, arbetade mot inférandet
av personuppgiftslagen, PUL.

Bitos stédde en missbruksprincip i Internetanvindandet, vilket innebar att
allt 4r medgivet som inte dr forbjudet. Detta till skillnad mot den hanterings-
princip, som lagstiftarna utgick ifrdn. Denna kan med en liknande férenk-
ling tolkas som att allt dr forbjudet som inte dr medgivet. Ett problem med
missbruksprincipen, som Peter Seipel pipekar, dr att en reglering dé "maéste
vara relativt detaljerad for att inte resultera i rittsosikerhet och overvile-
ring av risker pa enskilda personer”. Han fortsitter: ”Man skall inte glomma
att lagens syfte dr att ’skydda minniskor mot att deras personliga integritet
krinks genom behandling av personuppgifter’ — inte att hindra all behandling
av personuppgifter”.

I vér intervju med Mikael Pawlo, talesman for Bitos, siger han "att tillimp-
ningen blev mildare in man kunde befara”.

Vid sidan av det rittsliga observatoriet har I'T-kommissionen arbetat med
observatorier for I'T-infrastruktur, I'T och sikerhet, I'T for lirande, kunskap
och kompetens, I'T f6r medborgarskap och demokrati samt I'T och tillvixt.
Som i fallet med det rittsliga observatoriet har dven dessa betytt en utveckling
av mer eller mindre omfattande nitverk av kompetens pa omradet.

"Det har varit en storhetstid under den sista kommissionen, trots Bjorn
Rosengrens franvaro, eller kanske tack vare — kommissionen blev helt enkelt
tvungen att motivera sin existens och finna ett sitt att arbeta”, siger Peter
Seipel. ”Kansliet har starke bidragit till framgangen. Christer Marking, dess
chef, dr en oerhort duglig person for en sddan situation.”

Men Seipel pipekar ocksd att ett par personer limnat kommissionen pa
grund av svirigheterna med kontakter till regeringen.

“Hir har skapats en formidabel slagstyrka for politisk handling. Kommis-
sionen har varit en spaningspatrull mot framtiden. Men det har varit ett stra-
tegiskt problem att finna en roll i forhallande till regeringskansliet, att inte gi
inidetlopande arbetet men att ligga fore i skeendet och formulera problemen.
Vi lyckades med framfoérhillningen bl a genom att lita observatorierna vixa
ut till nitverk.”

Nir I'T-kommissionen upphérde i maj 2003 var det oklart vad som blir en
fortsittning. Den kan mojligen ersittas av en delegation for tillimpningsfra-
gor for att stimulera 6kad I'T-anvindning, t ex inom vérd, omsorg och utbild-
ning. Regeringen har si sent som i maj 2003 dnnu inte signalerat hur den
vill gd vidare och utnyttja det nitverk och den kompetens som byggts upp
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genom I'T-kommissionen. Detta forklarar manga kritiska synpunkter bland
vara intervjupersoner pi hur regeringen under ling tid undvikit att dra nytta
av kommissionens arbete.

Hans Wallberg har suttit i kommissionen sedan 1998. Han anser inte att
arbetet varit meningsfullt. Man méste ha en regering som vill ha rad, annars
fungerar ingen kommission. Han anser att niringsminister Bjorn Rosengren
inte lyssnat och att kommissionen har variti stindig konflikt med tjinstemin-
nen pi departementet, som tyckte illa om att kommissionen hade direktfor-
bindelse till Rosengren i hans roll som kommissionens ordférande.

”A andra sidan har vil ingen lyssnat till Bjérn Rosengren heller”, siger Hans
Wallberg. ”Det enda resultatet vi har dstadkommit dr debatt.”

Men den bittra kommentaren ger en missvisande bild av vad Hans Wallberg
har dstadkommit genom Observatoriet for I'T-infrastruktur som Wallberg
forestitt. Christer Marking, som foljt detta observatorium frin sin position
som kanslichef, ger en bild av vad som kommit fram som bittre dverensstim-
mer med vad som hir senare presenteras under avsnittet om I'T-infrastruktur:

” I'T-infrastrukturobservatoriet med Hans Wallberg som ordf6érande var ett
veritabelt kraftcentrum for nit- och IT-infrastrukturdiskussionen i Sverige
och faktiskt internationellt frin dess tillkomst 1999. Observatoriet var navet
i de ’rittradigas’ krets. Visionen har haft stor betydelse for debatten, ett slags
norm for det som ir ’ritt’. Vi har varit ute i landet och missionerat i mycket
stor omfattning. Under en tid var observatoriet radgivare for ’alla’ som vill
bygga nit pa ett annat sitt dn Telia. Kompetensen i observatoriet och dess
sekretariat var oomtvistad dven om det fanns ett slags dogmatism. Bide visio-
nen (rapporten Framtidssiker I'T-infrastruktur for Sverige, SOU 1999:134)
och, kanske framforallt vigledningen (rapporten Generell vigledning till
framtidssiker I'T-infrastruktur, 25/2000), dr spridda till varenda kommun
och har varit betydelsefulla, om in inte tillrickligt enligt min mening, i arbe-
tet med strukturplanerna i kommunerna. Vi hade mycket diskussioner med
Arne Granholm, utredaren i Infrastrukturutredningen som var klar 1999 och
bidrog till utredningens kunskapsutveckling och perspektiv. Vi hade nira
kontakter med de stora fastighetsidgarna, Stokab forstis, stadsnitsféreningen,
etc och vi har deltagit i flertalet av de viktiga sammankomsterna som ror
Internet, inte minst forstds Internetdagarna. Observatoriets argumentation
for existensen av en infrastruktur (t.ex. kanalisation och svart fiber) var stil-
bildande och provocerande for frimst for de operatérer som gjort egna inves-
teringar i fiber. Ur deras synvinkel fanns det en risk f6r att I'T-kommissionen
skulle lyckas i sitt uppsat, ndmligen att fi ner kostnaderna for det som kom att
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kallas for stomnitet och dirmed forsimra ekonomin i de egna investering-
arna. Det var detta striden gillde d; facit ger nog trots allt I'T-kommissionen
ritt. I'T-kommissionen presenterade en analys av IT-infrastrukturen som
naturligt monopol med forslag till hur ett sidant kunde hanteras f6r att vinna
storsta mojliga samhillsnytta. Rapporten, Att ge rum for bredband (1/2000),
presenterades dven for EU-kommissionen dir den vickte stor uppmirksam-
het som ett forslag till en alternativ vig till en marknadsdriven utrullning av
fiber.”

Tva av handliggarna, Anne-Marie Eklund Lowinder och Jan Berner har
hosten 2001 gitt vidare till IIS. En statlig utredning om stddet till den regio-
nala I'T-infrastrukturen ville géra observatoriet sjilvstindigt som DIT, dele-
gationen for I'T-infrastruktur. *Tyvirr f6ll det forslaget och ersattes av 1,5
Mkr till PTS och 8 Mkr till Kommunférbundet fér ridgivning och kom-
petensstdd. Men ménga utanfor regeringskansliet har tyckt att det var synd
att vi inte fick igdng ett slags DIT — behovet ett kompetent ridgivande organ
finns fortfarande, faktiskt akut”, konstaterar Christer Marking.

I'T-kommissionen behandlas ocksi lingre fram under rubriken "Infrastruk-

turen — nit”.

KK-stiftelsen och skolpolitiken

KK-stiftelsen (KK star for kunskap och kompetens) kom till under reger-
ingen Bildt i slutet av den borgerliga regeringsperioden 1994. I styrelse och
ledning fanns foretridare for utbildningsvirlden och industrin, vilket i hog
grad kom att prigla inriktningen pa stiftelsens satsningar under 19go-talet.
Stiftelsens forsta direktor, Anders Flodstrom, himtades frin KTH men han
kom bara verka dir under en kort tid. Bland de Internetpionjirer vi intervjuat
har bide Mats Brunell och Anders Gillner lett och leder verksamhet inom
stiftelsen.

Stiftelsen har stott utvecklingen av Internet genom att finansiera projekt
inom skolor, folkhtégskolor och hogskolor men ocksa institutionella projekt
som giller knutpunkter och ISOC-SE. Finansieringen har skett med angi-
vande av bestimda mail och inriktningar. Inom dessa ramar har projekten
kommit fram och det ir i valet och utvecklingen av projekten som KK-stif-
telsen spelar en aktivt pddrivande roll. Vid sidan av projektfinansiering dir
det krivts en kompletterande finansidr har stiftelsen ocksd ensam satsat stort
for att fi igdng en kvalificerad utveckling vid skolor och nya universitet och
hogskolor.



14_2 DE BYGGDE INTERNET I SVERIGE

Redan innan KK-stiftelsen kom iging, i bérjan av 1994, hade Sverige genom
Skolverket initierat Skoldatanitet i en gemensam EU-satsning. 1995 anlitades
Anders Gillner av KK-stiftelsen pi deltid for att fi igng skoldatanitet. ”Vi
stegade upp till departementssekreterare Peter Karlberg. Benny Regnér, som
var lirare, anstilldes pa Skolverket tillsammans med Johan Groth och mig for
att bygga upp skoldatanitet. I november 1995 tog jag 6ver Mats Brunells jobb
pa KK-stiftelsen.”

KK-stiftelsens satsningar pé skolsidan har blivit bland de tyngsta finansiellt
riknat. I storre och mindre skolutvecklingsprojekt samt I'T-baserade liro-
medelsprojekt har sedan 1995 utgétt cirka 1,2 miljarder kronor varav nigot
mindre dn hilften har kommit ur KK-stiftelsens kassa och resten som en mot-
prestation, oftast frin de kommuner som berorts av projekten. Under KK-
stiftelsens skolsatsning under slutet av go-talet avsattes mycket pengar till ett
100-tal skolprojekt, spridda 6ver hela landet. Det var en spjutspetssatsning dir
KK-stiftelsens medel anvindes till frimst kompetensutveckling, medan kom-
munerna finansierade ink6p av datorer och annan hardvara.

KK-stiftelsen har en igdngsittande funktion och det fordras att nigon poli-
tisk instans skapar en uppfoljande fas. S8 skedde nir skolminister Ylva Johans-
son 1998 beslutade om den satsning som fick namnet I'TiS (IT i Skolan).
KK-stiftelsen var med och tog initiativ till denna statliga I'TiS-satsning och
har dven stott satsningen ekonomiskt. Detta kom att ske genom den ir 1998
inrittade Delegationen for I'T i skolan, som under 1999-2002 bl a férdelade
ett infrastrukturbidrag for Internetanslutning till skolorna samt e-postadres-
ser till larare och elever. Dessutom har delegationen planerat och genomfort
en pedagogiskt inriktad kompetensutveckling for cirka 75 ooo lirare med
fokus pad I'T som ett lirandets verktyg. Lirare i denna kompetensutveckling
har kunnat disponera en dator som arbetsverktyg i hemmet.

Inom satsningen har flera nitverk pa regional och lokal basis skapats, dir
ca 1 0oo lokala handledare och 289 kommunala kontaktpersoner har ingétt.
Nitverken har hillits ihop av 30 regionala samordnare. KK-stiftelsen har upp-
rittat webbplatsen Kollegiet (www.kollegiet.com) for ldrare och andra som ir
intresserade av skolutveckling och I'T. Dir presenteras manga exempel pa hur
skolor arbetar med I'T som st6d i undervisningen av erfarenheter om I'T som
pedagogiskt verktyg. Pa det viset ska erfarenheterna vara atkomliga for alla
lirare och elever.

Sammanlagt satsade staten genom sin delegation 1,7 miljarder kronor.
Under viren 2003 kommer KK-stiftelsen att stodja fortsatt verksamhet i de
regionala nitverken. Dirigenom hoppas Delegationen for I'T i skolan och
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KXK-stiftelsen kunna stotta fortsatta satsningar pa skolutveckling och I'T.

"I'TiS har bidragit till att nya arbetssitt vuxit fram och till att lirarnas kun-
skaper kring I'T, pedagogik och skolutveckling 6kat. KK-stiftelsen stodjer nu
de hir nitverken innan den nya skolutvecklingsmyndigheten har etablerats.
Totalt satsar vi cirka sju miljoner kronor forsta halviret 2003”, siger Made-
leine Casar, vd for KK-stiftelsen, i ett pressmeddelande.

Nitverkssamordnarna arbetar med att inspirera och stédja kommunerna
att fortsitta sina satsningar pa skolutveckling och I'T. Nitverkssamordnarna
initierar och genomfor anpassningen till regionala och lokala behov. Dirfor
kommer verksamhetens inriktning att variera mellan regionerna.

Fortsatt kompetensutveckling och stod till skolutveckling behovs. Utbild-
ningsdepartementets arbetsgrupp, som skulle ta fram en ny nationell IT-
strategi for skolan, har lagt fram en slutrapport for att stimulera satsningar
pa skolutveckling och I'T. Behoven som identifieras dr minga, men varifrin
resurser ska tas ir oklart.

"Det blir ett tandl6st forslag nir ingenting far kosta, trots att vilja och insik-
ten om behoven dr uppenbara”, siger Peter Fowelin, ansvarig for KK-stiftel-
sens skolsatsning. ”Satsningen pi skolutveckling och I'T i den svenska skolan
behover ekonomiskt stdd — annars riskerar rapporten bara att bli vackra ord.”

Sverige dr det land i Europa som sedan 1990-talet satsat mest framsynt pa
IT i skolan. Men det forspring som den svenska skolsatsningen fick genom
denna framsynthet hiller snabbt pa att dtas upp. Flera linder i Europa och
Ostasien ir vil framme och fortsitter en satsning som den svenska regeringen
under nuvarande utbildningsminister innu inte har visat sig vilja prioritera.

"Regeringens obeslutsamhet gor att det som I'TiS byggt upp riskerar att
raseras”, siger Peter Fowelin. ’Kommunerna klarar inte av att ta allt ansvar
sjilva. Genom att skjuta till pengar ger staten en tydlig signal till landets kom-
muner om vikten av fortsatta satsningar pd skolutveckling och I'T.”

KK-stiftelsen har sokt utvirdera en del av dessa satsningar. Utvirderingar
pa detta omrade idr forvisso svéra bl a for att de svirligen kommer 4t alla delar
av inlirningen och hur bestiende och utvecklingsbar den dr. Men en sak fore-
faller klar for de tidiga utvirderarna: projekten har mer befrimjat anvind-
ningen av I'T pd ett generellt och Gvergripande sitt 4n genom 6vertygande
exempel av teknikens fortrifflighet som redskap i undervisningen. Ett annat
negativt betonat argument hos utvirderarna ir att kommunerna kan uppfatta
I'T-satsningarna som kostnadsdrivande och leda till ett beroende av tekniker
och teknikférindringar pa omradet.

Peter Fowelin understryker att skolsatsningarna har skapat kunskap hur vi
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ska hantera I'T i skolundervisningen: "Det har ocksa brutit lirarnas monopol
pé vad som finns i skolan att lira av — detta ir i sig en revolution.”

Minga hundra miljoner har ocksé satsats pa unga hogskolor och universitet,
dels 1 projektfinansiering ofta med industrin som kompletterande finansiir,
dels i flerdriga forstirkningsbidrag for plattformsbyggande som sedan kan
utvecklas till internationellt profilerad forskning, foretagsforskarskolor i sam-
arbete med industrin eller samprojekt med industriforskningsinstitut.

I vért Internethistoriska perspektiv kan vi se att denna satsning inom det
yngre universitetssystemet var en viktig del for att det i nigon man skulle
hinna ikapp de ildre universiteten och tekniska hogskolorna i anvindning av
och forskning om Internet. De ménga anknytningarna till industriella pro-
jekt har i flera vil dokumenterade fall inneburit en fornyelse totalt sett for
universitetssystemet.

"I'T-lyftet” dr en av KK-stiftelsens senare satsningar som ror universitet
och hogskolor. Satsningen syftar till att 6ka antalet forskarutbildade pa I'T-
omridet vid nya universitet och hogskolor. Bristen pa forskarutbildade lirare
vid hogskolor som saknar egen forskarutbildning inom I'T-omradet ir en del
av bakgrunden till att KK-stiftelsen satsat 196 miljoner kronor under perio-
den 1998 - 2004. Ett exempel péd projekt inom I'T-lyftet, nitverket Swedish
IT Security Network, SWITS, giller kompetens inom I'T-sikerhet dér vi i
ett annat sammanhang konstaterat att det rider brist pd utbildat folk. SWITS
har varit igng sedan 2001 och arbetar bland annat med att organisera inten-
siva seminarier, kurser och sommarskolor for doktorander inom omridet I'T-
sikerhet. En annan uppgift dr att gora utbildningsmaterial tillgingligt for de
institutioner som deltar i nitverket; Karlstads universitet, Chalmers tekniska
hogskola, Stockholms universitet, Orebro universitet, Blekinge tekniska hog-
skola, Hogskolan i Kalmar och Luled tekniska universitet.

KK-stiftelsens omrade for basteknik och system har stétt utbyggandet av
Internets grundliggande infrastruktur och bidragit till 6kad siikerhet pa nitet.
Bland annat har detta gillt projektet CERT (Computer Emergency Response
Team) som ir en incident- och informationsaktivitet som bl a ror datorin-
tring. Detta projekt genomfors i samverkan med bl a PTS. KK-stiftelsen har
ocksd stott etablering av lokala knutpunkter for Internet. Dessa ska stodja
Internettrafik mellan organisationer si att de kan kommunicera med varandra
utan att ga via en Internetoperator.
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Finansieringen av Sunet

Det forsta universitetsnitverket Sunet finansierades av STU och FRN med
projektpengar. Nir dessa projektpengar var slut dr 1989 drevs Sunet vidare
delvis med hjilp av anvindaravgifter frin de deltagande universiteten och
hogskolorna.

Den 1 juli 1988 utsigs UHA till huvudman fér Sunet. Budgetiret 1990/199t
kompletterades Sunet s& att de flesta mindre och medelstora hogskolorna
kunde anslutas.

Med den aktiva I'T-perioden nir Per Unckel blivit utbildningsminister 1991
tog departementet 100 procent av finansieringen av Sunet. Eftertridaren Carl
Tham i den socialdemokratiska regeringen med Goéran Lofdahl som stats-
sekreterare, gjorde en, som Hans Wallberg siger, ”intelligent ekonomisk
16sning” for att fi museer och folkbibliotek anslutna till Sunet. Sunets finan-
sierades dd med anslag till 75 - 8o procent, vilket var “en bra morot och en
framsynt 16sning trots att bide minister och statssekreterare var fullstindigt
tekniskt ointresserade”.

Frin den 1 juli 1995 hade Hogskoleverket ansvaret f6r Sunet i enlighet med
regeringens foreskrifter. Nir Vetenskapsridet kom till 2000 6vergick ansvaret
till denna for forskningen centrala institution.

En visentlig uppgradering av nitet genomférdes dr 2002. Prognoser hade
da visat att det tidigare universitetsnitet inte skulle ricka till, redan dr 2001
var kapaciteten otillricklig for vissa universitet. I en internationell jimforelse
ar 2001 hivdade sig Sunet daligt i forhillande till de mer avancerade linder-
nas nit. Kapacitetshojningen 2002 vintas nu ge tillricklig kapacitet 6ver dren
2002 - 2005. Uppgraderingen av nitet har givit anledning till det nya namnet
GigaSunet. Sjilva organisationen benimns fortfarande Sunet (egentligen
SUNET).

Forhoppningsvis kommer Sunet alles att mer dn vil kunna ticka hogskole-
virldens behov under de nirmaste dren. Teknikvalet for den nya utrustningen
har, som det sigs, gjorts med stor omsorg for att skapa ett s3 “framtidssikert”
nit som mojligt. Framtidssikringen sker genom att Sunet skaffar accessfor-
bindelser av typen "svart fiber”, vilket tekniskt sett innebir att kostnaden for
sjilva forbindelsen inte paverkas av hur mycket trafik som 6verfors. Men Sunet
forfogar inte sjilv over tillgingen till dessa svarta fibrer utan hyr dem frimst
fran Telia. De forbindelser som bildar kirnan (ryggradsnitet) ligger pé kapa-
citetsnivin 1o Gigabit/s. Gigasunet bestdr av ett antal ringar som tangerar
varandra, vilket ger méjlighet till en eftertraktad redundans i nitet.

Sunet hade 2002 en budget pd 6ver 150 miljoner per ar, varav utbildnings-
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departementet genom anslag har betalat 38 miljoner kronor. Det var dock en
begrinsad hojning jaimfort med dem som f6ljer dren dirpd nir kostnaden for
utbygganden slir igenom. D3 hamnar budgeten pi nivier nirmare 200 miljo-
ner kronor. Under Thomas Ostros tid som utbildningsminister har anslaget
direkt frin departementet i relativa termer minskat kraftigt medan den reste-
rande andelen som i samma man vuxit kraftigt faktureras hogskolorna.

Hans Wallberg menar att detta dr ett hot mot Sunet, dven om man i kon-
trakt dr bunden av den kvalitetsh6jande utbyggnaden fram till 2005. Sunet
madste helt enkelt f3 in pengar. Men ménga hogskolor sitter tringt till och ir
ovilliga att betala, trots att trafiken i Sunet som helhet férdubblas varje ér.

I en rapport till Vetenskapsridet frin 2002 om utvecklingsalternativ argu-
menterar Sunet for behovet av en hojning av det statliga anslaget. Egentligen
handlar det, papekar Sunet, om hur pengar ska gi fran utbildningsdeparte-
mentet, antingen direkt till Sunet eller via universitet och hégskolor. Det idr
ocksd s att anslagen numera gir enbart frin departementets forskningssida.
Den stora mingden anvindare vid universitet och hogskolor dr studeranden,
vilket skulle tala for att departementets utbildningssida borde belastas till en
stor del.

Om kraven pé hogre avgifter till Sunet driver nagra hogskolor till att vinda
sig till kommersiella operatorer riskerar dessa hogskolor enligt Sunets sakligt
tunga argumentering att forlora i kvalitet och tillginglighet. Dirmed riskerar
dessa hogskolor att placera sig i en klass dir det blir svirare for deras studen-
ter och forskare att hivda sig nationellt och internationellt. Mer eller mindre
direkt blir alltsd regeringens anslagspolitik avgorande for hur svensk forsk-
nings- och utbildningspolitik kommer att skilja ut vinnare och férlorare.

Infrastrukturen — nat

Krav pi en finmaskig I'T-infrastruktur med redundans vixte fram under andra
hilften av 199o-talet. Det fanns bade goda politiska och tekniska argument
for en sddan ambition. De politiska hade sin grund i virderingen "hela landet
ska leva”. De tekniska argumenten hade sina talesmin i gruppen av Inter-
netpionjirer, frimst kanske Peter Lothberg och Hans Wallberg, som sig att
ett sddant nitverk bittre skulle kunna svilja kommande trafik6kningar och
bittre skulle kunna std emot alla sorters attacker frin fientliga krafter, stora
eller sma. Deras forslag rapporteras frin I'T-kommissionens Observatorium
tor I'T-infrastruktur i rapporterna Framtidssiker I'T-infrastruktur fér Sverige
(SOU 1999:134) och Generell vigledning till framtidssiker I'T-infrastruktur
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(25/2000). Ett sddant nitverk skulle dessutom ge mojligheter for ett samhills-
nyttigt utnyttjande i sjuk- och socialvirdssammanhang, i utbildning 6ver stora
distanser, i férsvar, mot frimmande makter och terroristgrupperingar, och en
ling rad andra aktiviteter som inte kommer oss till del via marknader.

I'T-kommissionen engagerade sig starkt for frigan om I'T-infrastruktur och
publicerade ett antal rapporter som diskuterade dessa krav som liknades vid
dem som fanns pa 18oo-talet infor utbyggnaden av jarnvigarna. I den politiska
debatten blev 60 miljarder kronor, den av kommissionens Observatorium for
IT-infrastruktur beriknade investeringskostnaden, ett starkt vigande argu-
ment for att staten inte kunde stilla upp for en si ambitits utbyggnad. Bland
I'T-kommissionens rapporter fanns det dock ocksi goda ekonomiska argu-
ment for andra finansieringsviigar, exempelvis pd det viset som Arlandabanan
kom till.

En modell for I'T-infrastrukturen i Sverige finns i stockholmsregionens
nitbolag Stokab som ir ett nit dppet for alla anvindare som har utrustning
att ansluta sig. Stokab hyr ut svart fiber till dessa och har blivit en modell
for andra linders satsningar. Internetpionjiren Vint Cerf i USA ser Stokab-
modellen som ett av de bista exemplen i virlden pa Internetutbyggnad i en
alltmer av oligopol inldst nitstruktur. Det har hivdats frain Niringsdeparte-
mentet att Stokabmodellen i en allmin, statsstodd tillimpning skulle strida
mot EU-regler om statligt stod. Om det funnits en tveksamhet tidigare om
detta dr det nu klart bl a genom tillimpning i Frankrike, enligt Stokabs VD,
Anders Comstedt, att ett sddant stod ér tillitet inte minst for att rida spirr mot
den kvardrojande monopolstillning som de fore detta PT'T- (Post-, tele och
telegraf) bolagen besitter.

Men regeringen, genom niringsminister Bjérn Rosengren, har inte lyssnat
pa det 6rat utan foreslog vad som nog méste betraktas som en politisk skvader.
Ett skil som ofta ndmns till att han slog dévorat till dr att han vill ville sli
vakt om Telias dominerande stillning infér den kommande utforsiljningen
av Telia-aktier.

Enligt regeringens I'T-politiska mal (i den s.k. I'T-propositionen, mars
2000) ska Sverige som forsta land bli ett informationssambhille for alla. Med
den visionen ska alltsd alla hushdll och foretag i alla delar av landet {3 tillging
till en I'T-infrastruktur med hoghastighetskapacitet. Malet ska uppnis genom
en utbyggnad huvudsakligen genom marknaden. Det finns en mdojlighet for
glesbygdskommuner att {3 ett visst stod.

Det finns en klar 6vertro hir pd hur mycket marknaden kan astadkomma
i tillginglighet i véirt glest befolkade land. Detta framkommer i Post- och
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Telestyrelsens utredning om hur lingt I'T-infrastrukturen hade byggts ut till
slutet av dr 2001. PTS skriver att visserligen har hoghastighetsniten byggts ut
men utbyggnaden har frimst koncentrerats till ’kommunhuvudorterna”. Ett
stort antal (cirka 70 kommuner) av dessa kommer inte att tickas fore utgingen
av 2002 enligt berikningar av Svenska Kraftnit.

Uppdraget till Svenska Kraftnit (SK) att kabla upp till alla kommuners
huvudorter innehéller samma avkastningskrav som giller for SK i 6vrigt.
Satillvida stills ett slags marknadskrav pd SK dven om det ir kraftdistribu-
tionsmarknadens avkastningskrav. Det dr en marknad som i praktiken inte
existerar och dirmed ir avkastningskravet syntetiskt. Det var ocksa det kravet
som ledde till att SK sa nej till tor kommuner. I sjilva verket finansierade
staten investeringar i I T-infrastruktur genom ackumulerade investeringsme-
del for kraftnitet; for att inte £ finansmarknaden pé sig kunde regeringen
inte bara expropriera Svenska Kraftnits fonderade medel, dirav avkastnings-
kravet.

Med ekonomernas terminologi skulle man kunna siga att vi hir har rikat ut
for ett marknadsmisslyckande i en viss mening. Om staten hade velat fi fram
en marknadslosning dir Svenska Kraftnit kunnatagera fulltut hade detkrivts
att statens avkastningskrav hade behovt sinkas for ett antal “olénsamma”
investeringar, vilket i och for sig hade krivt en sirredovisning i bokféringen.
”Det problematiska ir att staten bortsett frin offentlig verksamhet som den
stOrsta nyttiggoraren av investeringen och inte ens forsokt med ett internrin-
teresonemang”, kommenterar Christer Marking pa I'T-kommissionen.

Det gir inte att forlita sig till marknaden som den fungerar hir om man
ska kunna nd mélet om ett informationssamhiille for alla i det glesa Sverige. 1
Finland har man insett detta men 4ven i sa pass titbefolkat land som Sydkorea
ger staten stod till utbyggnaden av infrastrukturens stamniit.

Resultatet av denna svenska regeringspolitik dr att det som nu erbjuds all-
mint som bredband ir i de flesta fall ADSL, vilket i alltfor ringa grad uppfyl-
ler I'T-kommissionens forslag pd bredbandsstandard.
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Nivabilden

Tilldmpningsnivan

IP-nivan

Transmissionsnivan

Kabel- och
antennivan

Figur Hur de olika nivaerna forhaller sig till varandra

(Killa: SOU 1999:85)

Schematiskt har I'T-infrastrukturens teknik beskrivits sdsom i I'T-infrastruk-
turutredningens (SOU 1999:85) fem nivéer fran tillimpningsnivi till kana-
lisationsnivén. P4 den Gversta nivén, tillimpningsnivin, finns anvindarnas
utrustning med programvara och anslutningar for kommunikation. Dirunder
finns IP-nivin dir IP-protokoll installerats i utrustningen och transmissions-
nivin med ett antal olika tekniker t ex Gigabit Ethernet, SDH, ATM och
DTM. I senare utveckling av utrustning f6r anknytning till fibern har en
integration mellan dessa tva nivier skett, kallade ”IP 6ver fibern”.

De tekniska nivéer som finns lingst ned ir de tvd som utgor basen for den
markbaserade IT- infrastrukturen, ledningsnivin och kanalisationsnivin.
Ledning avser hir sa kallade passiva nit med kablar innehillande optiska
svarta fibrer, som kan hyras ut, helt eller delvis till operatorer. Kanaliseringen
sker genom att kablarna liggs i ror som grivs ned i marken. Mobil kommuni-
kation via radio kan ocksa som bilden visar inkluderas i detta schema.
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PTS

PTS kom relativt sent in pa Internetomréidet. Traditionellt har telekommu-
nikation varit helt dominerande inom dess verksamhetsfilt. Forst pd senare
r har PTS byggt upp en viss kompetens pa Internetsidan. Det dr frimst de
viktiga sikerhetsfrigorna inom Internet som destinerats av regeringen till
PTS, efter ett, att doma av ovan citerade I'T-sikerhetsutredningar, sent upp-
vaknande.

PTS har lagt fram en rad forslag under senare ar till regeringen som bl a
giller "tillit till I'T” vid Internetanvindning, incidenthantering, drift av Inter-
net i Sverige oberoende av funktioner utomlands samt 6vningar och praktiska
prov av sidan drift. Bland annat patalade P'T'S i ett pressmeddelande tidigt ar
2003 att Internet i Sverige fungerar i max sju dygn utan tillgang till det glo-
bala dominnamnsystemet (DNS) utomlands. Det finns inga enkla tekniska
dtgirder for att gora det svenska nitet mer oberoende. Sverige behover dirfor
en samordnad strategi for att DNS-tjinsten ska kunna mota okade krav pa
sikerhet.

PTS har ocksi sett det som viktigt att std fér koordinering och samman-
stillning av information till vanliga Internetanvindare. Det kan gilla priser
och leverantorer, avtalsvillkor och avtalstecknande, sikerhet pd nitet eller vid
e-handel, mm.

Utat ger alltsi PTS en bild av att mélmedvetet vilja ta itu med Internet-
frigorna som linge inte haft nigon huvudman bland de statliga verken.
Regeringen har givit P'TS i uppdrag att skéta incidenthanteringen som en
forsoksverksamhet pé tvd ar. Regeringens segdragande av sikerhetsfrigorna
har inneburit att det vuxit fram I6sningar pd annat sitt, t ex operatdrerna
emellan. Dirfor dr det vil tidigt att dra ndgra slutsatser om hur framgéangsrik
regeringens Internetpolitik kan bli med avseende pa sikerhetsfrigorna.

"Det giller att PTS kan dra till sig kompetent folk inom Internetomri-
det”, siger Anne-Marie Eklund Lowinder pa II-stiftelsen. Ny generaldirektor
sedan 1998 dr Nils Gunnar Billinger, som har goda kontakter till departemen-
ten efter flera dr som statssekreterare. Eklund Lowinder bedémer honom som
en bra och mycket milmedveten person, vilket fér henne kan betyda bide att
staten tar pa sig de uppgifter som krivs for att ge plats for idén bakom Internet
men ocks3 att det finns risker for att staten ligger sig i for mycket. Hon menar
att nir den sittande e-komutredningens forslag far sitt genomslag i lagstift-
ningen hinger mycket pd hur PTS tolkar och tillimpar den.

Utredningen om elektronisk kommunikation (e-komutredningen) arbetar
bl a med frigan om myndighetsorganisation samt frigor som ror forvalt-
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ningen och administrationen av den nationella toppdominen .se. For de sist-
nimnda frigorna har utredningen begirt férlingd tid till och med den 30 juni
2003 for att fullgéra uppdraget. Utredningen avser enligt sin plan att redo-
visa myndighetsfragan fore slutet av ar 2003. Regeringen beslutade den 20
mars om propositionen Lag om elektronisk kommunikation, som férberetts
av e-komutredningen och som ska ersitta den nuvarande telelagen och lag om
radiokommunikation. Lagen foreslds trida i kraft den 25 juli 2003.

Nils Gunnar Billinger var statssekreterare i statsridsberedningen efter
regeringen Bildts avgéng hosten 1994. D3 beslots att I'T-kommissionen skulle
flyttas frin utbildningsdepartementet och placeras pi statsrddsberedningen.
Han berittar att regeringen ville gi till riksdagen med en I'T-proposition,
men eftersom det inte fanns nigra beslutspunkter blev det en skrivelse till
riksdagen istillet.

1998 blev han, som tidigare nimnts, generaldirektor f6r Post- och Telesty-
relsen (PTS). Det var under Ines Uusmanns tid som kommunikationsminis-
ter och ansvarig f6r I'T-fragorna. Hennes mening var att det var rimligt att
PTS skulle vara den I'T-ansvariga myndigheten men att den kanske inte har
kapacitet for det just da.

Men I'T-fragorna har tringt pa inte minst genom sikerhetsfrigorna, som i
flera utredningar har aktualiserats utan att det kommit nigon reaktion frin
regeringen. Den attityd som Billinger mott dérifrin har stadigt varit den-
samma: om det bara giller potentiella problem finns inget akut behov av lag-
stiftning. Eller varianten: kan ni pavisa att det finns ett reellt problem?

Det har sagts att regeringens saktfirdighet i att ta itu med sikerhetsfragorna
har berott pa svirigheter med sektoriseringen i regeringsarbetet genom svar-
genomtringliga grinser mellan departementen. Men det, menar Billinger, dr
knappast sd ooverkomligt, det stoter man pd i en rad andra frigor som kan
hanteras. Problemet har snarare varit en olycklig uppdelning av sakfrigorna
mellan de bada tidigare statsrdden i niringsdepartementet vilket himmade
arbetet. Bjorn Rosengren fick i uppdrag att skota I'T-frigorna och Mona
Sahlin fick ansvaret for telefrigor och lagstiftningen. Detta medforde i prak-
tiken att det gick flera ar utan att mycket hinde med de I'T-frigor som berér
sikerhet och ir beroende av lagstiftning. Nils Gunnar Billinger har hela tiden
argumenterat for vikten att hélla ihop tele- och I'T-frigorna.

Forst fran den 1 januari 2003 har incidenthanteringen kommit till stind
som en del i PTS arbete. S tidigt som for fyra ar sedan hade Nils Gunnar Bil-
linger en utredning firdig med forslag pd hur denna verksamhet skulle liggas
upp som en civil verksamhet ”utan pipeline till Rikskriminal och underrittel-
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severksamhet”. Billinger betonar att han fitt argumentera mot en instillning
av kontroll, hemlighetsmakeri och storebrorstinkande frin polis och forsvar.
Nu ska som ett svar pd de skiljaktiga meningarna incidenthanteringen utvir-
deras efter tvd dr.

”Man kan inte forvinta sig att regeringen direkt ska finna ut den perfekta
strategin. Ett bra alternativ ir en steg-for-steg politik. Vi behéver nu stuva
om sekretesslagstiftningen for att den ska vara i takt med tiden. P'TS har sint
ett forslag till regeringen. Men nu ligger det stilla. Det dr ett jittehinder. Det
viktiga att man har ett statsrdd som tar pd sig ledartréjan.”

Nils Gunnar Billinger ser inga problem med PT'S férhéillande till II-stif-
telsen och NIC-SE: ”Vi har hyggliga relationer till stiftelsen och bolaget.”
Men han tycker att det ir ett egendomligt forhéllande att dessa organ forsoker
efterlikna statliga arbetsformer utan goéra det fullt ut med transparens. Om
ndgot skulle forindras i statens relationer till dominnamnsverksamheten ir
det dock inte PT'S sak fatta beslut. Det kan bara regeringen gora.

Viren 2003 ir det aktuellt med att regeringen till riksdagen 6verlimnat en
proposition byggd pé e-komutredningens forslag. "Hir finns tvd punkter av
vikt for PTS arbete”, siger Nils Gunnar Billinger:

1. Beslut flyttas nedit i systemet, det blir fler myndighets-
beslut med flexibel tillimpning. Staten ska kunna gé in
gora specialinriktade interveneringar med “kirurgisk pre-
cision”.

2. I princip ska hela omridet f6r elektronisk kommunikation
tickas.

Hir kommer sjilvklart konkurrensfragorna in. Hir gir bedémningarna isir
huruvida sektorspecifik lagstiftning eller den generella konkurrensritten ir
mest adekvat {or regeringens mél. Frin Svenskt Niringsliv, Internationella
Handelskammaren, Telia, I'T-foretagen m fl har man gjort frigan om en
generell konkurrenssyn till en ideologisk friga. Det ir en syn som forsvarar
dven lingt gingna monopolistiska inslag som resultat av hird generell kon-
kurrens. D4 tas ingen hinsyn till hur konkurrensen ser ut pa en viss sektor for
den enskilde konsumenten/brukaren. Nils Gunnar Billinger tar Telias ADSL
som exempel pd ett fall som bor granskas ur monopolsynvinkel. ”Problemet
att fi lonsamhet med ADSL {6r Telias konkurrenter 4r att grossistpriset ar for
hogt medan detaljistpriset ir for lagt.”
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ADSL ir 2003 den vanligaste formen for bredbandsanslutning for privatper-
soner. Den ir littillginglig genom att anslutningen sker via telenitet. Genom
att Telia dger accessnitet mdste andra operatérer som erbjuder ADSL hyra
in sig pa Telias accessnit. Detta ger Telia en maktstillning — precis som for
andra gamla europeiska telemonopol — vilket EU forsoker begrinsa. En EG-
forordning kriver att dessa kvarlevande makthavare ger andra teleoperato-
rer tilltride till accessnitet. Det finns tre olika former av tilltride: "antingen
hyra hela ledningen, halva ledningen eller hyra bitstromstilltride”, siger Nils
Gunnar Billinger. Bara tvi av dessa ir omfattade av EG-férordningen. PTS
har dirfor forslagit en lagidndring som ska komma 4t denna lucka.

Tidningen Ny Teknik har gjort en undersékning (nr 14, 2003) av olika
former av kommunala bredbandsanslutningar till privatpersoner. ADSL har
en dominerande utbredning pi 55 procent medan anslutning via fibrer eller
kabelteve svarar for 45 procent. En mycket liten andel har anslutning via radio
(FWA). Endast 15 av 289 kommuner hade ingen bredbandsanslutning. Intres-
sant dr att de ej anslutna kommunerna alla 14g séderut. Norrlandskommu-
nerna som trotts ligga sdmst till i bredbandsutbredningen, ir alla anslutna,
dtminstone i denna sorts dversikt. Aven om Telias ADSL ir den vanligaste
formen bland kommunerna finns det flera exempel pa kommuner eller kom-
mundelar dir invinarna satsat pd egna losningar bl a genom att griva ned
fibrer sjilva eller ta kontakt med mindre operatorer som tillhandahéller Inter-
netanslutning.

Ett intressant fall bland de femton ir Vara kommun i Vistergétland. Dir
rikade man ut for att regeringens bredbandssatsning genom Svenska Kraftnit
inte rickte inda fram till alla kommuner. Kommunen har i stillet valt att satsa
pa radioldnk, vilket blir avsevirt billigare 4n att griva ned kabel. Nils Gunnar
Billinger konstaterar att Sverige — i jimforelse med Danmark — kom iging
tvd ar senare, forst r 2002, med FWA (bredbandsanslutning via radio) som
anslutningsform genom licensierade operatorer. I det titbebyggda Danmark
har man nitt en potentiell tickning pa 95 procent men enligt uppgift finns fa
abonnenter.

Frigan ir vilken vig Sverige ska fi igng anvindning av bredband pa bred-
den. Nils Gunnar Billinger menar att tillvixten miste gi via ADSL for att
fa igang efterfrigan dven om ADSL inte uppfyller I'T-kommissionens strikta
krav pa bredband. Tillvixten méste komma till stind genom en kombination
av 6kad efterfrigan och eldsjilar.
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Avslutande kommentar

VI INLEDDE MED ATT PRESENTERA IDEN bakom Internet. Mot den bakgrun-
den frigar vi: Hur har det gétt f6r idén i den historiska utvecklingen vi beskri-
vit hir? Vi ska avsluta med att reflektera 6ver denna friga men ocksd infoga
ndgra trender i utvecklingen som vi inte berort ndrmare tidigare.

Det har varit vanligt bland Internets pionjirer att likna Internet vid en all-
minning (a common), som ir tillginglig for alla. Varken politisk kontroll eller
kommersiell inldsning i oligopolliknande marknadsvillkor skulle f4 begrinsa
uppfinningsrikedom och rorlighet 6ver grinser av alla de slag. Hir skapades
en motesplats, som allteftersom utvidgats i nya dimensioner av tekniska, soci-
ala och kulturella uppslag till kommunikation béde i form och i innehall.

Men precis som i vira naturnira allminningar kan denna allminning bli
en plats for inslag som leder till skador pid minniskor och natur. Pornogra-
tiinslagen har i en forsta omgang blivit mycket uppmirksammade. Vi ser nu
ocksd att den organiserade brottsligheten ser allminningen som ett spelrum
for sina verksamheter. Allminningen ger en kinsla av anonymitet. Men det
ir en kidnsla som man kan lura sig pd eftersom det finns vakande 6gon nistan
overallt. Internets allminning 4r mycket mer komplex och omfattande in
naturens allminning men det mesta gér att spara for de vakter som vill virna
om allminningens 6ppenhet.

Intringen genom virus, oonskade e-brev i form av s k spam och andra siker-
hetshotande inslag tar upp mer och mer tid bade for slutanvindare och for dem
som ska vaka over sikerheten. Det hir kan, som vi mott i var historia, sitta
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spar i vad som efterfragas i utbildningen. Det mer framatblickande i tekniskt
kunnande som exempelvis IP-telefoni och multicast fir mindre utrymme i
kursefterfrigan 4n det bevakande och uppstidande.

Bilden av Internet som en allmint tillgidnglig allménning dr lingt ifrin den
verkliga bild vi moéter idag. Internetbilden har med dren blivit allemer anfritt.
Detta ir en sjilvklar process. Allteftersom Internet vuxit till har allminningen
kommit att breda ut sig pd omriden dir kontroll kan hivdas av just de krafter
som Internets pionjirer fran borjan ville undkomma. Sivil politiska som tra-
ditionella storforetags krav och intressen gor sig gillande.

Till skillnad frdn i USA dir Internets vagga stod har i Sverige storforetag
som Ericsson och Telia haft en mycket dominerande stillning. Sa stor att foga
nytt har kunnat spira under deras vil utbredda valv. Vad mera ir: telekom-
munikationskulturen dominerade inte bara i dessa tvd koncerner utan ocksi
i utbildning och statsforvaltning. Vér Internethistoria bekriftar bilden att
dessa tva foretags ledningar lingt in pi 19go-talet var okunniga om och fient-
liga till hela idén bakom Internet. De var linge kulturella bastioner som stod
som hinder i viigen for Internets tillvixt hir i landet. Frigan 4r i dessa tider
av 3G-utbyggnad om inte telekommunikationstinkandet fortfarande gor sig
starkt gillande pa Internets bekostnad. Den utbyggnaden kriver oerhorda
resurser utan att ge mycket nytt tillbaka i teknisk utveckling och verkliga nyt-
tigheter for anvindarna.

En av de tekniska nyheter i Internettinkandet som nu utmanar 3G-sys-
temen kallas hir i landet for WLAN men ir mer kint internationellt under
beteckningen Wi-Fi. Tekniken ger mojlighet att koppla upp den egna birbara
datorn till en lokal basstation (hot spot) och dirigenom fi en bredbandsupp-
koppling till Internet. Utvecklingen av basstationerna ir inte inlst i nigra
fa storforetag med patent vilket betyder att de snabbt har sjunkit i pris och
blivit tillgingliga f6r masskonsumtion. I Sverige och ute i virlden anvinds den
lokalt pa flygplatser och hotell. Och pi sina stillen bland annat kring KTH i
Kista finns det ett utvecklat nit av basstationer. I Ostasien har denna teknik
fitt en bredd, sirskilt i Sydkorea dir en av teleoperatorerna, KT, siktar till att
ha 15 800 basstationer utplacerade till detta ars slut. Linkade till operatorens
fasta nit skapas ett ligkostnadsnit for snabb och hogkvalitativ dtkomst till
Internet som spas fi en ljusare framtid in 3G. (Se t ex Far Eastern Economic
Review den 27.2.03.)

Med tanke pd hur liten plats Internets idé fick i det traditionella Sverige
under 1980-talet och halva 19g9o-talet dr det uppseendevickande hur pass
stort genomslag Internet fitt hos svenska folket och inom féretags- och
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utbildningsvirlden. Man har fitt upp 6gonen for de nya vyer som 6ppnat sig
genom att strova i denna vixande allméinning, som forkortat avstdnden mellan
folk 6ver alla grinser. Pionjirerna i Sverige var tidigt ute i en internationell
jimforelse just for att de sdg de internationella kopplingarna och hade nira till
pionjirerna i USA. Detta gav dem en styrka som gjorde att de bokstavligen
kunde skratta 4t de svenska traditionalisternas motstind. I gengild fick de
mota mycket liten forstaelse och deras motiv och drivkrafter ifragasattes. Men
de var med och beredde vigen for en teknisk och kulturell revolution, som
fortfarande av midnga minniskor i Sverige uppfattas som nigot som forsvann
i en bubbla.

Bubblan som brast beror snarare pd okunnigheten inom den finansiella virl-
den som &verskattade hur snabbt I'T-revolutionen skulle dra fram &ver virl-
den. Speciellt 6verskattades de svenska webbyrdernas potential och fallet blev
desto storre nir programvaror kom fram som gjorde att gemene man kunde
gora egna webbsidor och himta hem spel och filmer direkt frin Internet. Och
konkurrerande foretag som grivde ner bredband parallellt med varandra pa
marknaden grivde ibland sin egen grav nir priserna sjonk.

Det har sagts i vdra intervjuer och bekriftats av olika mitningar att Sverige
har varit vil framme i att anvinda Internet men simre pa att skapa den nya
Internet tekniken. Mycket av denna negativa del har sin forklaring i teletek-
nikens dominerande roll. Den har inte givit tillrickligt utrymme 4t Internet-
teknikens utveckling och manga svenska tekniska innovatorer och pionjirer
inom Internet har fict bittre villkor i USA. Den ledande tekniska pionjiren
i Sverige, Peter Lothberg, som vi sokt teckna ett portritt av, har trottnat pi
den oférstdelse han moter i vér lilla, snila virld och har helt 6vergett oss.
Att Internets portalfigur Vint Cerf anser att Lothberg dr en de fem frimsta
Internetteknikerna i virlden fick vi hora nir han var i Stockholm i bérjan av
2003. Niringsdepartementets ledning hade moétt Cerf nigra dagar tidigare.
Lothberg diremort, fick trots Cerfs ord pad vigen inget sammantriffande med
den nya ledningen.

1g9go-talets socialdemokratiska regeringar har nirmast fitt den positiva
Internetutvecklingen till skinks. Den enda pétagliga egna insatsen for Inter-
net initierades av skolminister Ylva Johansson genom Delegationen {or Inter-
net i skolan. Typiskt nog har de frimsta politiska instrumenten f6r frimjandet
av Internet som exempelvis KK-stiftelsen och I'T-kommissionen kommit till
under den borgerliga regeringen i borjan pd 1g9go-talet. Bdda har visserligen
fatt fortsatt utrymme att positivt paverka utvecklingen av Internet men for att
Internets allminning skulle komma hela folket till del har de saknat politisk
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prioritering och handlingskraft hos regeringsforetridare. Trots att Sverige
nyligen av tidningen Economist med flera utsetts till "webbsmartast” i virld-
en har Sverige har hamnat efter Finland och linder i Ostasien som Sydkorea
i en effektiv bredbandsutveckling. Den traditionella bindningen till telekom-
munikation har tyvirr blivit en black om foten.
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2004-2009

Forfattarens introduktion

ELEKTRICITET, VATTEN OCH TELEFONT 4r sjilvklara byggstenar for dagligt liv
i ett modernt samhille. De allra flesta svenskar tar ocksé for givet att dessa
faciliteter ska finnas i vira hem och pé vira arbeten.

Den generation som vixer upp i dag har aldrig upplevt internet fére webben
och har aldrig behovt koppla upp sig via en lingsam modemf6rbindelse. Nir
datorn eller mobiltelefonen slds pa finns internet dir som en integrerad funk-
tion. De ser internet som ndgot som alltid finns till hands. Osynligt, transpa-
rent och lika sjilvklart som elektricitet, vatten och telefoni.

Under tiden mellan 2003 och 2009 har internet blivit allt mer sjilvklart for
alla internetanvindare i Sverige. Hanteringen av bade tjinster och teknik har
mognat och tillgangen till internet har 6kat tack vare sidnkta priser pa bred-
band, storre utbud och mobilt bredband.

De grundliggande tekniska standarderna ir satta och nu sker utvecklingen
genom hojda hastigheter i niten och ett lingsamt framdtskridande arbete med
att fi internet sikrare pd en grundliggande niva.

Tjinster som brukade upptrida som installerade program ir i dag allt oftare
onlinebaserade. I stort sett alla program for att skriva och redigera text, kal-
kylblad eller presentationer, lyssna pd musik eller se och redigera video, gir
idag att nd och anvinda via en vanlig webblisare. E-postklienten ir ofta webb-
baserad dven den och fi vanliga anvindare forstir eller anvinder sig av telnet
eller ftp-program. Rena online-tjinster for att lagra bilder, texter eller for att
lyssna pd musik gor att anvindarna flyttar ut allt mer innehall pd nitet. Den
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forsta, berusande mojligheten att kunna publicera nigot pé internet har blivit
en mer naturlig del av vardagen med bloggar, online-fotoalbum och sociala
tjanster.

Sikerheten pa internet har utvecklats, men inte i samma takt som antalet
anvindare har 6kat. Inforandet av DNSSEC pagéir men dr dnnu inte imple-
menterat i storre utstrickning. Kreditkortsbedrigerier pd internet ir relativt
vanliga, men kortutfirdarna har trots detta inte lanserat ndgra starkare siker-
hetslésningar.

Internet har blivit mobilt och det finns numera bredband i mobiltelefoner
och till biarbara datorer. Wifi-hotspots finns men ir ofta avgiftsbelagda och
anvindarna tenderar att hellre anvinda sina mobila bredband eller de surfsta-
tioner som finns utplacerade pi olika platser.

I och med att internet har fatt allt storre betydelse 6kar dven intresset for att

kontrollera det. Det fria, obundna internet, som i mingt och mycket byggdes
av idealister som kinde varandra hotas allt oftare, antingen av illvilliga hack-
ers eller av politiker med kontrollbehov. I Sverige har lagar som Ipred, FRA-
lagen, och lagen om trafikdatalagring gjort intring pa det fria internet, trots
protester frin bide anvindare och operatorer.
Att tala om enskilda personer som bygger internet i Sverige idag dr svart.
Internetutvecklingen drivs i allt storre omfattning av foretag och organisa-
tioner, medan innehdllet allt mer genereras av dig, mig och andra internet-
anvindare. Hir dr trots allt ett forsok att beskriva internethistorien i Sverige
fran ar 2004 till 2009.

Forfattarens tack till Per Torberger som varit till stor hjilp under
framtagandet av detta avsnitts manus.

Feroen Wholfers
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Internet 1 Sverige:
fler anvandare, tatare trafik

Anvindningen av internet i Sverige har 6kat. Anvindarna registrerar
fler dominnamn, har egna webbplatser och handlar mer pa nitet. Att
koppla upp sig blir billigare men det finns fortfarande minniskor som
inte ir uppkopplade.

Sdtt pa datorn, sld pa din telefon. Si fort den startat kopplar den upp sig mot
internet, si hir i slutet av 2000-talets forsta drtionde. S3 odramatiskt att man
nistan kan tala om att internet blivit osynligt, en naturlig del av datoranvin-
dandet och med stormsteg pa vig att bli lika sjilvklart f6r mobila enheter.

Svenskarna har tagit internet till sig med ett enormt intresse. Enligt under-
sokningen ”Svenskarna och Internet 2008” gjord av World Internet Institute
(WII) har 1990-talets hem-pc-reform gjort att datoranvindandet spridit sig i
Sverige. Det verkar dven som att steget frin att ha en dator i hemmet till att
skaffa en internetuppkoppling via bredband inte ir sirskilt stort.

Enligt WII och .SE, Stiftelsen for Internetinfrastruktur 2008 har go pro-
cent av svenskarna over 16 ar tillging till internet. 81 procent kommer &t
internet hemifrin och 75 procent av befolkningen har tillging till bredband.

Den o6kade tillgangen till bandbredd har dven paverkat hur sajtidgare bygger
sina sajter och vilken typ av innehall som konsumeras pid webben. Musik,
video och bilder ir idag ett vanligt inslag i onlineupplevelsen tack vare hogre
overforingshastigheter. Trafikmingderna 6kar och sajter som Youtube (video)
och Myspace (musik) liter anvindarna stromma ljud och bild direkt i webb-
ldsaren.

— De nya tjinsterna behover den bittre kapaciteten. Den tekniska utveck-
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lingen styr det hir. Den ger ett bredare utrymme att kunna géra saker via
nitet. Cisco och Ericsson siljer till exempel sina system med ungefir samma
prisnivd hela tiden. De kostar lika mycket men kan dubbelt s& mycket som 18
ménader tidigare, siger Osten Frinberg, ordférande i stiftelsen The Sweden
Chapter of the Internet Society, ISOC-SE, en svensk ideell allminnyttig for-
ening som verkar for ett demokratiske, sunt, littanvint och sikert internet for
alla.

Det stora antalet sdlda mobila bredband har ocksi 6kat internets tillginglig-
het. Alla stora tele- och bredbandsoperatorer erbjuder mobilt bredband och det
dr mojligt att f3 upp till 2 mbit/s och ibland mer 6ver i stort sett hela Sverige,
till en fast kostnad. Uppskattningsvis sildes 600 ooo mobila bredbandsabon-
nemang under 2008, enligt dterforsiljaren The Phone House.

Det ir dock inte hastigheten som har 6kat anvindningen.

— Anvindarna bérjade ha datorn pé jamt nir de fick bredband med fast kost-
nad. Datorn flyttade ut frin skrubben och in i hemmet. Med det mobila bred-
bandet kommer vi att fi se en ny kraftig forindring av internetanvindandet
med internet alltid pd och att du har det med dig, siger Jan Elvelid, vd pa
WIL

Mer konkurrens pa bredband

I Sverige dger Telia Sonera den storsta delen av fibernitet. Det ér inte eko-
nomiskt forsvarbart att dra egna optiska fiberledningar parallellt till alla hus,
utan alla operatorer fir kopa in sig pa Telia Soneras ledningar. Telia Sonera
har dock via dotterbolaget Skanova satt sina egna priser vilket enligt méinga
lett till otillborlig konkurrens. 2001 gjorde de andra operatérerna och dven
Konkurrensverket en anmilan om si kallad prisklimning, “Price squeeze”,
alltsd att Telia Sonera tog ut ett pris av operatérerna medan de samtidigt silde
bredband for ett ligre pris dn det de andra operatorerna fick kopa in sig for.
Resultatet av anmilan later fortfarande vinta p3 sig.

— Fallet finns fortfarande i Stockholms Tingsritt och nigon dom har dnnu,
2009, inte fallit, siger Henrik Nilsson, advokat pd advokatfirman Bird & Bird
i Stockholm. Trots de upplevda problemen med tillgingen till Telia Soneras
nit menar Henrik Nilsson att konkurrensen bredbandsoperatérerna emellan
ind3 okat. Frin borjan av 2000-talet har det handlat om ett fital stora ope-
ratérer som gjort upp om marknaden, men pa senare ir har konkurrensen
okat genom att vissa operatorer, till exempel de kommunala stadsniten, dragit
egna ledningar. Framfor allt den senaste tiden har den trddlgsa uppkopplingen
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stirkt konkurrensen avsevirt. — Fran 2001 fram till 2008 har det varit en
stindig kamp mellan regleringsmyndigheterna och Telia, men under 2008
har det kraftiga genomslaget av mobilt bredband varit en viktig befrielse for
konkurrensen, siger Henrik Nilsson.

Sunet 6kar hastighet och redundans

Det svenska universitets- och hogskolenitverket Sunet har i och med sin
senaste uppgradering 2007, kallad Optosunet, framtidssikratsin infrastruktur.
Sunet har gitt frin hastigheten 34 megabit 1994, 155 megabit 1998, och 2,5
gigabit 2003 till 2007 drs Optosunet.

—Idag har vi ett nit som klarar av 8o stycken 1oo-gigabitskanaler i vart och
ett av de sex delnit som Optosunet bestdr av. Sedan lyser vi inte upp alla kana-
ler idag, utan de flesta universitet kor idag tvé stycken tiogigabitsanslutningar
var, sager Hans Wallberg, samordnings- och utvecklingsansvarig f6r Sunet.

Nir Optosunet byggdes lades storsta vikt vid redundans och driftsikerhet.
Nitet delades dérfor in i tre huvudsakliga delar: nord, syd och vist. Till dessa
tre omrdden I6per parallella fiberpar som ska ha minst tio meters avstind frin
varandra rent geografiskt, sd att inte bida slocknar ifall nigon skulle rika
griva av en kabel.

Redundansen behovs, Hans Wallberg bedomer att det sker storningar
dtminstone en ging i minaden. Tack vare redundansen mirks dock inte stor-
ningarna pi hogskolorna och universiteten.

Tidigare hade Sunet routrar, éver hundra stycken, spridda éver hela landet.
Nu har man centraliserat och stillt fem stycken Juniper-routrar i Stockholm.
Ska Luled och Umea universitet kommunicera gir trafiken alltsi via Stock-
holm. Det enda omvigen medfor dr att man forlorar 20 millisekunder i fordroj-
ning (latens), inte pa grund av routrarna utan pa grund av ljushastigheten.

Trenden sedan 2003 ir att niten anvinds allt mer bland hégskolorna och uni-
versiteten. Dock ir det inte forskarna och studenterna som ir mest beroende
av att nitet alltid fungerar, utan administrationen. Flera universitet har lagt ut
ekonomi- och studentadministrationen till andra universitets administrativa

avdelningar. Tack vare den enorma kapaciteten moter detta inga hinder —
sé linge niten dr uppe. Administrationen kriver dock ingen stor bandbredd,
diremot har informations- och kommunikationsteknik tagit allt storre plats i
undervisningen. Allt mer av undervisningen skickas ut pd nitet i ndgon form,
enligt Hans Wallberg.
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GRID-teknik ger superdatorer 6ver natet

Nir flera samlingar av datorer eller databaser kopplas samman 6ver nitverk
kan man tala om en grid. Det kan handla om flera stordatorer som kopplas
samman, eller ett kluster av datorer pa skilda platser i virlden som gor tunga
berikningar tillsammans.

Ombkring 2002 borjade mjukvara dyka upp for att kunna utnyttja tekniken
i storre skala. EU satsade ar 2004 9,8 milj Euro pé projektet Datagrid, dir
Sverige ocksd var representerat. Ar 2003 startade Swegrid med investerings-
medel frin Knut och Alice Wallenbergs stiftelse. Drift- och personalkost-
nader finansieras av Vetenskapsriadet via SNIC (Swedish National Infra-
structure for Computing). Swegrid dr en svensk, nationell berdkningsresurs,
som bestdr av 6ver 3 ooo processorer utspridda over sex kluster pé lika ménga
platser 6ver landet. Datorerna ir anslutna till varandra och till anvindarna
via Optosunet-nitverket.

CERN ir idag ledande pd utvecklingen av Grid-tekniken inom Europa.
Svenska forskare har medverkat till den mycket framgéangsrika programvaran
ARC som tillhandahiller fundamentala GRID-tjinster. Tekniken anvinds
framfor allt inom den akademiska sfiren och ger ett kostnadseffektivt alter-
nativ till konventionella superdatorer. Utvecklingen av systemen pagér fort-
l6pande nir detta skrivs 2009.

Stadsnaten nedat i vardekedjan

Ulf Borbos var med och startade Svenska Stadsnitsféreningen 1995. Sedan
dess har foreningen frimjat utbyggandet av fiberinfrastruktur. Det finns cirka
180 6ppna stadsnit i Sverige fordelat pa ungefir 200 kommuner.

— I dag konkurrerar stadsniten med Skanova om att leverera infrastruktur
till de nationella operatérerna och tjinsteleverantorerna, siger Ulf Borbos,
idag vd pé Svenska Stadsnitsféreningen.

Under 2000-talet har medlemsantalet i féreningen legat timligen konstant.

— Det har blivit mer och mer tydligt att stadsniten ska fokusera pa att bara
tillhandahalla infrastruktur for marknaden. Trenden bland stadsniten ér att
man kliver ned i virdekedjan och liter operatérerna sjilva ha kontakten
med slutkunden. Det ir en 6kad mognadsgrad och vi gir mot att enbart vara
en kapacitetstjinst, siger Ulf Borbos.

— I Sverige ligger vi mycket lingt fram i stadsnitsutbyggnad. Vi ligger ocksi
lingst fram med fiberutbyggnad i hela Europa, tack vare att vi funnits i tolv ar
har vi hunnit bygga mycket, siger Ulf Borbos.
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Okad forstaelse hos féretagen

Pi foretagens sida har antalet anstillda som anvinder internetanslutna
datorer 6kat. Uppkoppling via mobilt internet har 6kat frin 13 procent 2003
till 41 procent 2008.

Enligt SCB anvinder 96 procent av foretag med fler dn tio personer anstillda
datorer. Bland storre foretag anvinder i stort sett alla datorer.

P3 199o-talet anvindes modeordet “internetnirvaro”, vilket i stort sett
betydde att foretaget hade en webbplats, i bista fall med kontaktuppgifter.
Pi 2000-talet har anvindningen diversifierats och minga foretag inser for-
delarna med internet f6r marknadsfoéring, varumirkesbyggande och kund-
kontakt. Elektronisk hantering hos foretagen sparar tid. Bland foretag med
fler 4n 250 anstillda uppgav 48 procent att de kunde ta emot digitala fakturor
for automatisk hantering ar 2008.

Traditionella foéretag har borjat anvinda internet i sin verksamhet i storre
utstrickning. Ett exempel dr utlokalisering av vissa funktioner till glesbygd,
ndgot som tidigare varit svirt pi grund av bristen pd internetuppkoppling
med bredbandshastighet. En riktig pionjir 4r Taxi Stockholm som flyttade
ut delar av sin vixel till Ingmarsé i Stockholms skirgird. I slutet av 1980-
talet hade Taxi Stockholm svért att rekrytera personal och man tittade pi
olika 16sningar. I sammanhanget triffade man pa ett nitverk av kvinnor som
tillsammans med Osterdkers kommun letade efter foretagsetablering pa Ing-
mars0 for att motverka avflyttning och mojliggora ett okat fastboende i skiir-
garden. Satsningen gjordes 1992 och idag ir vixeln pa Ingmarsé en produktiv
och naturlig del av Taxi Stockholms verksamhet. Andra exempel idr olika
typer av callcenter-foretag med kunder 6ver hela Sverige som har etablerat

sig i Norrland.

Operatorerna - lasa in eller 6ppna upp

Nir internet borjade sld igenom i Sverige i slutet av go-talet férindrades den
traditionella affirsmodellen dir telekomoperatoren svarade for och tog betalt
for tjansterna. I stillet kom operatoren att bara vara transportor av [P-trafik,
oavsett om det handlade om e-post eller filoverforing. Detta har bekymrat
de gamla operatérerna som inte fick del av de intikter som genererades av
det snabbt 6kande tjinsteutbudet. Idag kan en utvecklare skapa en tjinst i sin
dator och gora den tillginglig f6r andra internetanvindare i virlden utan att
operatorerna behover involveras. Samtidigt drar de nya tjdnsterna allt mer
kapacitet i operatérernas nit och anvindarna vill kunna na de tjinster de vill
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fran sivil fast anslutna som tridlosa, mobila, enheter.

Telekomoperatorerna ser ekonomiska fordelar i att kldttra upp i virdekedjan
och ta ansvar for och kontroll 6ver de tjinster som anvindarna dé fir abonnera
pé fran operatoren.

Dirfor strivar en del operatorer och deras leverantorer efter att géra nigot
som gir under benimningen Next Generation Network (NGN) som forvin-
tas forindra internet fran ett 6ppet system till ett system med en affirsmodell
liknande det for kabel-tv, dir operatoren levererar och tar betalt for tjinster
som kunden abonnerar pa. Tjinsteutvecklarna fir dd programmera mot opera-
torens tjansteplattform och det dr operatoren som levererar till abonnenten.

IMS - IP-based Multimeda Subsystem ir ett exempel pi ett system som det
satsas miljarder dollar pd och som redan anvinds (2009) for att med IP och
andra IP-relaterade protokoll som grund leverera tv, telefon och multi-medi-
ala tjinster till abonnenten. En av tjidnsterna dr ocksd bandbredd for access
till internet. Om det hir innebir att tillgingen till internet kommer att vara
oreglerad eller inte aterstr att se. Det uttalade syftet med IMS idr dock att
operatoren tar kontroll 6ver tjansterna och dterinfor den tidigare si Ionsamma
affirsmodell man hade innan internets genombrott.

Overstatliga organisationer, frimst FN-organet ITU, driver en motsvar-
ande linje.

Jan Flodin ir aktiv medlem i ISOC och ISOC-SE. Han har arbetat pd
FMV som 6veringenjor med bland annat internetfrigor for forsvaret sedan
8o-talet. Jan menar att man i dag kan se tvd helt dtskilda utvecklingstrender
for internet:

— Den forsta trenden idr konvergens av tjinsterna hos en operatér som tar
ansvar for mixen och att det sker pd "ritt” sitt ner till anvindarna genom att
styra flodet och anvindarens apparater. S3 vill girna de stérre operatérerna
fran telekomvirlden ha det.

Den andra trenden dr konvergens av tjinsterna hos anvindarna. Man inte-
grerar tjanster frin olika tjinsteleverantorer, fristdende frin operatorerna,
i det egna dndsystemet. Den integrationen kan komma att bli allt smartare.
Det finns redan nu exempel pé program bland annat f6r mediaservrar som tar
in och styr floden frén olika killor, samt kodar om i realtid sa att det passar de
presentationsutrustningar anvindaren har, sidger Jan Flodin.

Jan Flodin menar att det forsta alternativet ir slutet pa det 6ppna internet.

— Den forsta trenden, om den kommer att dominera det framtida internet,
innebir slutet pa det 6ppna internet med sin innovationskraft, fria dtkomst av
tjanster och information man sjilv vill publicera. Bdde anvindarna och tjinste-
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utvecklarna blir inldsta av operatérerna. En del stater med starkt kontroll-
behov kan se fordelar med det. Det kan #dven finnas en risk om operatérerna
tvingas ta kostnader for att uppritthilla Ipred och Acta, som nu (2009) ir
aktuellt. Det kan motivera att myndigheterna ger operatorer ritt att ldsa in
sina anvindare. Aven om IMS-baserade system finns och kommer att finnas
s& tror och hoppas jag att det inte kommer att bli mallen for internet i framti-
den, siger Jan Flodin.

Operatorerna farre och storre
Vira telefonioperatorer har i 6vrigt konsoliderat sig pd 6vergripande niva.
I december 2002 bildades Telia Sonera nir svenska Telia och finska Sonera
gick samman. Bolaget blev en nordisk telejitte som hade 27 ooo anstillda 2003.
Norska Telenor képte Vodafones svenska mobilverksamhet i november 2005.
I maj 2003 startade mobiloperatéren 3 sin verksamhet i Sverige. Med kaxig
reklam vickte man uppmirksamhet, men tickningen och de forhillandevis
mediokra telefonerna vickte irritation hos anvindarna. Batteritiden var mycket
dalig och telefonerna klumpiga, nigot som informationschef Erik Horn-
feldt héller med om i dag. Tack vare uthalliga investerare fortsatte 3 ofor-

trutet vidare. I november 2006 lanserade 3 som forsta operatér i Sverige mobilt
bredband.

Fler bloggar och domdannamnsregistreringar
Ett trendbrott gér att skonja nir det giller domidnnamnsregistreringen. Idag
ir det fler kvinnor 4n min som registrerar .se-dominer. Orsaken tros ligga
i utvecklingen av sociala tjinster pi webben dir privatpersoner registrerar
dominnamn till egna sajter och bloggar i storre utstrickning 4n tidigare.
Tillgdngen till internetférbindelse betyder ocksa att det sociala livet i hogre
grad letar sig ut pa internet. Ar 2009 var 27 procent av befolkningen éver 16 ar
medlem i en webbgemenskap eller ett community. 5 procent har en egen
blogg. Nir anvindarna rankar vad de anvinder internet till mest hamnar
e-post hogst med 9§ procent. 89 procent tar del av nyheter och soker informa-
tion om tidtabeller, bio, adresser och tv-program. 75 procent liser en nittid-
ning och 77 procent besoker webbsidor med anknytning till deras hobby eller
specialintresse. 78 procent av befolkningen éver 16 ir anvinder internetbank,

enligt WII/SE.
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E-handeln 6kar

Svenskarnahandlaralltmerpéinternet.Idagomsitter de tjugostorstae-handels-
foretagen i Sverige cirka 13,5 miljarder kronor och de vixte med i genom-
snitt 21 procent den senaste bokslutsperioden. Detta enligt en undersokning
gjord av tidningen Internetworld i oktober 2008. Toppar listan gér Dustin,
Netonnet och Ellos. Hemelektronik, klider och bocker dr ndgra av de popu-
liraste produkterna som handlas pd nitet.

Enligt WII och .SE:s undersokning Svenskarna och Internet 2008 handlar
frin ar 2000 dd motsvarande siffra var dtta procent. Handelns utrednings-
institut (HUI) redovisar att e-handeln uppgick till 15 miljarder kronor 2007
och cirka 21 miljarder kronor 2008. Trots den kraftiga dkningen utgor e-han-
deln dock endast fyra procent av forsiljningen i den totala detaljhandeln.

2003 lade svenskarna sina e-handelspengar pa musik. Tack vare andra distri-
butionsformer och nedladdning 4r musiken omsprungen; 2008 koptes det
resor, hemelektronik, bocker och biljetter i storre utstrickning dn musik, som
kom pa sjitte plats.

Halsa och sjukvard

Ettannat omride som piverkats av en 6kad anvindning av internet hos befolk-
ningen ir sjukvarden. Patienter ir idag ofta vil palista om olika sjukdomar och
symtom och inte sillan far likare argumentera vid radgivning och ordination
av likemedel. Samtidigt erbjuder nitet manga mojligheter for vardsektorn.

— Hemsjukvirden har férindrats mycket med olika typer av larm via inter-
net. Manga kommuner och landsting anvinder nitet i virden. De kan gora
extremt stora besparingar, siger Anna Caracolias, grundare och vd pa teknik-
konsultbolaget Adimo Solutions.

Fore detta infrastrukturminister Ulrica Messing menar ocksi att internet
och mobiltbredband gjort mycket for sjukvirden och nimner ett tidigt exempel
fran Astrid Lindgrens barnsjukhus.

— Redan 2003-2004 gjorde internettekniken skillnad for cancersjuka barn.
De fick elektroder pa kroppen som stindigt skickade data till sjukhuset via
3g. Barnen kunde pi detta sitt vara hemma lingre vilket var lugnare bide for
barnen och for foérdldrarna, siger Ulrica Messing.
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Papperslost och videokonferenser

Samtidigt finns det omraden som inte paverkats nimnvirt av den 6kade inter-
netanvindningen. Till exempel forbrukar vi i dag mer papper 4n nigonsin
tidigare. Mojligheten att ha méten online utnyttjas bara i begrinsad omfatt-
ning for konferenser.

—Forndgra dr sedan trodde anvindarna att vi inte skulle behéva resa. Video-
konferenser forekommer och kanske har det 6kat, men det har inte blivit ndgot
totalt genomslag. Miljovinsterna dr patagliga men det dr inte forrin det senaste
dret som folk faktiskt pratar om dessa, sidger Bjorn Ohlsson, HR-specialist pd
Forsvarshogskolan 1 Stockholm.

Men kanske har videokonferenser borjat ta fart. En som menar att videokon-
ferenser har 6kat ir Hans Wallberg, samordnings- och utvecklingsansvarig {or
Sunet. Sedan ménga ir tillbaka 6kar antalet videkonferenser pd universiteten
ilandet stadigt, speciellt i undervisningen. Hans Wallberg menar att 6kningen
ar enorm.

— Det ir en explosion! Vi kollade loggarna {6r 2007 och fann kanske nagot
tiotal samtidiga anvindare 6ver hela landet. I borjan av 2009 var det 6ver 1 ooo
samtidiga anvindare. Fortsitter utvecklingen s hir kommer videokonferen-
serna att borja dra bandbredd pi riktigt, siger Hans Wallberg.

Det lilla Luled-foretaget Marratech inledde 1998 tillverkningen av ett video-
konferenssystem som sedermera koptes in av universiteten i Sverige. Systemet
hade framfor allt mycket bra algoritmer f6r ljud. Marratech koptes i april 2007
av Google och anvindarna kan nu borja se delar av Marratechs teknik i exem-
pelvis videochattfunktionen i Googles webbmail Gmail.

I och med att direktmeddelande-program som MSN Messenger och Skype
har fatt videofunktion har virlden blivit mer tillginglig de senaste fem éren.
Att kunna kommunicera med familjemedlemmar, vinner och arbetskamrater
via nitet har blivit vildigt mycket littare och billigare jimfoért med till exem-
pel vanlig telefoni. Samtidigt har kraven frin vanliga anvindare hojts nir det
giller utrustning i hemmet. Den hem pc-reform som genomférdes runt mil-
lennieskiftet gjorde att minga hushall fick tillgdng till moderna datorer och
ofta fler dn en dator i hemmet. Som en effekt har behovet av egna tridlosa
nitverk i hemmet okat.

— Idag dr det sjdlvklart att man ska kunna ha ett nitverk hemma. Och till-
verkarna var snabba med att ta fram smidiga 16sningar som vem som helst kan
konfigurera, siger Bjorn Ohlsson.

Installation och tillgdng till nitet via mobiltelefonen har blivit innu enklare,
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enligt Anna Caracolias.

— Nir man fir ett abonnemang i dag sé dr allt konfigurerat och klart. Det ir
en av orsakerna till att anvindandet av internet frin mobilen dkat s3 mycket,
sidger hon.

Fortfarande digitala klyftor i Sverige

Trots 6kningen av internetanvindning och ett 6kat antal anvindare finns
det fortfarande minga som inte anvinder internet. Enligt WII/.SE s handlar
det om niistan 400 o0oo personer under 46 r, fler in 700 ooo mellan 46 och
65 dr samt hela 1,1 miljoner 6ver 65 dr. Sammanlagt betyder det att cirka tvd
miljoner anvindare i Sverige inte har kontakt med internet i sitt vardagsliv.
Vad beror detta pa?

En mojlig tolkningsfriga ir att det dr en generationsfriga dir de ildre inte
har intresse for eller upplever att de har nigot behov av internet. Skillnader
i inkomst och utbildning finns ocksé, och det ir sirskilt ekonomin som
paverkar bland medelalders och dldre.
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Fler anvindare — okad hotbild

Internet har vuxit rejilt och med detta har ocksd mingden attacker,
bedrigeriforsok och spam 6kat. Vissa stater haller sig vil med hackarna
i syfte att kunna utnyttja deras kunskaper i hindelse av konflikt. Mot-
medel mot hoten ir 6kad kunskap, men ricker det?

I takt med att méinniskor och verksamheter blivit mer beroende av internet
har det ocksd blivit mer attraktivt att attackera det. Dagens attacker sker
ocksd med ekonomiska fortecken, de kan exempelvis ske i form av utpress-
ning. Samtidigt har resurserna for att hantera internetrelaterad kriminalitet
okat hos polismyndigheten och det finns dven globala samarbeten. Den van-
ligaste formen av nitbrott dr olika former av bedrigerier. Enligt IC3 (Inter-
net Crime Complaint Center) ir den allra vanligaste formen bedrigerier i
auktionssammanhang. Dessa utgjorde dock inte den stora ekonomiska boven
med sin genomsnittliga kostnad pd 438 dollar per anmilan. Det genomsnitt-
liga kreditkortsbedrigeriet kostade dnnu mindre med 298 dollar per hindelse.
Ett desto dyrare brott dr investeringsbedrigerierna som i snitt gick pa 3 547
dollar per anmilt brott.

Spam — eller skrippost — har gétt fran att ha varit mer eller mindre
amatormissig marknadsforing till att tillhandahéllas som professionell tjinst.
Den som har behov av massutskick via andras resurser, till exempel for att
komma 6ver inloggningsuppgifter till banker eller kontokortsnummer, for
att distribuera virus eller trojaner eller for marknadsforing, ofta av porr och
likemedel och ”nigeriabrev”, kan anvinda sig av spam som distributions-
form. I dag drabbas slutanvindarna inte lika ofta som tidigare av den typen av
aktiviteter. Istillet ir det operatorer, it-avdelningar och andra driftansvariga
som fitt 6kade kostnader for att filtrera bort spam frin det normala flodet av
elektronisk post.
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Claes Tullbrink pd ABC-klubben, en intresseférening for internet och dator-
anviandande, dr expert pd spam.

— Spam kommer med storsta sannolikhet inte att forsvinna. Inte minst efter-
som utskicken sker via stulna resurser och dirmed ir gratis. Det spelar ingen
storre roll om 99,9 procent av alla spam-mejl filtreras bort och bara var tusende
mottagare dverviger att svara pd spammet, det [6nar sig dnda.

— Och spam-skydd har blivit som virusskydd: ett nédvindigt ont, som gor att
problemen med spam, ur mottagarperspektivet, pd det hela taget osynliggors,
siger Claes Tullbrink.

Det som kvarstir som problem vad giller spam ir att de féretag som anvin-
der e-post for utskick av information till kunder som sjilva aktivt anmailt att de
vill ha sddan information misslyckas med att nd ut med e-posten. Spam-filtren
gOr att dven viss icke-spam stoppas, och pa sa sitt dr det foretagen sjilva som
mirker av spam-problemet mest av alla. Att niringslivets egna organisationer
motarbetat spam-regleringar och att riksdagen inte gav foretag lagens skydd
mot spam gor detta extra ironiskt, menar Claes Tullbrink.

Den organiserade brottsligheten pd nitet har 6kat. Nir det tidigare kunde
handla om enstaka hackare som var ute efter att "visa upp sig” ir det idag
fraga om kriminella nitverk och organisationer. Banken Nordea drabbades av
flera attacker under 2005 och 2006 som utnyttjade en svaghet i deras bank-
id-system.

— Nordea hade ett daligt system. Det ir sorgligt att en s stor bank har det.
Det kostar si mycket att reparera och jag fattar inte att det inte uppmirksam-
mas mer, siger Christina Jonsson, sikerhetsexpert pdA KTH och ordférande
i SUSEC, en oberoende, ideell férening av personer anstillda vid universitet
och hogskolor som huvudsakligen arbetar med informations- och I'T-sikerhet.

Kurt Erik Lindqvist och Lars-Johan Liman pi Netnod/Autonomica menar
att vissa stater haller sig vl med vissa hackergrupper di dessa kan komma att
spela en stor roll vid en eventuell attack mot nagot fiendeland. Till flygvapen,
flotta och armé liggs attacker i digitala kanaler som DoS- och DDoS-attacker
(Denial of Service respektive Distributed Denial of Service) som slir ut viktiga
servrar inom den digitala infrastrukturen.

Under det fem dagar ldnga kriget mellan Ryssland och Sydossetien i augusti
2008 slickte DDoS-attacker flera georgiska webbplatser, bland andra reger-
ingens, nationalbankens och presidentens egen webbplats. Vem som lig
bakom attackerna och om det var ett bestillningsjobb ir fortfarande inte
klarlagt.
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I takt med det 6kande antalet anvindare pa internet kommer dven nya, oer-
farna anvindare som sjilva bidrar till bruset genom att skicka vidare kedje-
mejl, sé kallade ”sociala virus” av typen "protestera mot XYZ” och falska
virus-varningar. Aven om de som varit pa nitet en tid lirt sig s& kommer det
stindigt nya anvindare, och de utbildar sig inte innan de gor entré — och ingen
annan utbildar dem heller. Alltsé later de sig luras och problemet bestér.
Oron for kreditkortsbedrigerier via nitet har nistan halverats bland anvind-
arna jaimfort med ar 2000. Enligt WII och .SE ir ir 2009 38 procent av inter-
netanvindarna oroade for kortbedrigerier, jimfort med 72 procent ir 2000.

Allt battre sakerhetsmedvetenhet hos de stora aktérerna

Sedan 2003 har dock en hel del hint i Sverige pa sikerhetsfronten.

— Myndigheter och foretag har borjat inse att med den Gkade digitaliser-
ingen krivs att man kan lita pd informationen och att den finns tillginglig
nir den behovs. For foretag kan det betyda stora forluster bade ekonomiskt
och i form av fortroende om information forvanskas eller om den forsvinner,
siager Christina Jonsson.

Universitet och hogskolor insdg tidigt vikten av en god informationssiker-
het. Till exempel har Sunet tidigt satsat pa sikerhet och bra rutiner. SUSEC
som ir en ideell forening inom hogskolevirlden har med hjilp av medel frimst
frin Sunet startat en webbaserad handbok 1 informationssikerhet pa internet,
tillginglig for alla. Den riktar sig frimst till universitet och hogskolor. Hand-
boken lades upp 2003 och uppdateras arligen.

Regeringen gav i borjan av 2000-talet P'TS 1 uppdrag att starta ett Cert
(Computer Emergency Response Team) for att kunna hantera incidenter och
sdrbarheter. Sveriges Cert doptes till Sitic, Sveriges I'T-incidentcentrum, och
startade 1 januari 2003. Ar 2009 har Sitic 14 anstillda och de har gott om
arbete.

Sitic 6vervakar internet pd minga sitt, men det ir sjilvklart en omojlig upp-
gift att halla ndgon slags manuell kontroll. Dirfér finns programvara som
overvakar och grovanalyserar angrepp pé ett antal punkter som automatiskt
larmar vid forsok till intring eller incidenter. Sitic samarbetar ocksd med
internationella Cert frin manga olika linder si att man snabbt ska kunna
larma vid problem. P Sitics webbsida liggs sikerhetsbullentiner, sirskilda rid
och blixtmeddelanden ut {6r alla att ta del av.

Kampanjen Surfalugnt.se startade 2005 med syfte att hjidlpa anvindare till
sikrare anvindning av internet. Bakom kampanjen star en stark koalition av
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myndigheter, organisationer och foretag. De har en expertpanel som svarar pa
fragor inom skilda sikerhetsomréden.

Webbplatsen syftar till att informera allminheten om att hot som spam,
virus och bedrigerier pé internet finns, och hur man ska undvika att bli lurad
eller pd annat sitt fara illa pa internet. Sajten startade 2005 och har dven projekt
riktade till sméforetagare och ungdomar. Regeringen har i december 2006
beslutat om en strategi for 6kad sikerhet i internets infrastruktur Detta stra-
tegiska stillningstagande beskrivs i dtta punkter, men det finns inga anvis-
ningar om hur dessa punkter ska genomforas.

Alla foretag och organisationer stir infér utmaningen att sikra sin infor-
mation. Allt fler utgir ocksé frin de riktlinjer och krav som finns i de globala
standarderna for informationssikerhet genom ISO 27 ooo-serien Lednings-
system for informationssikerhet, vilka har medfort att allt fler inser vikten
av att skydda sig. Alla statliga myndigheter ska frin och med ar 2008 arbeta
enligt ISO 27 0oo.! Aven ITIL, (IT Infrastructure Library) har bidragit till
ett Okat sikerhetstinkande genom ett ramverk av goda erfarenheter som gjorts
under ménga ir med medverkan av foretag frin hela virlden. I'TIL beskriver
pa en generell nivd hur man kan strukturera sitt arbetssitt och sin organisa-
tion for att leverera I'T-tjinster pa ett stabilt och kostnadseffektivt sitt genom
att ha kontrollerad hantering av fel, tgirder och férindringar samt lingsiktig
planering for att férebygga kriser.

Ar 2009 bildades myndigheten fér samhillsskydd och beredskap, MSB.
Ettav deras ansvarsomraden dr informationssikerhet. MSB tog 6ver verksam-
het som tidigare bedrevs av Riddningsverket, Krisberedskapsmyndigheten
och Styrelsen for psykologiskt forsvar.

Fortfarande finns en hel del att gora, speciellt for att utbilda vanliga anvin-
dare att anvinda internet pd ett tryggt sitt och for att skapa tillit till informa-
tionen. Till exempel verkar fildelning och olaglig kopiering vara ett problem
som dr svart att 16sa.

— Musikindustrin gillar inte kopieringen, men folket vill kunna gora det.
Det dr inget man 16ser i en handvindning. En sidan férindring kriver inno-
vation. Foretag maste gi under. Aven om det for vissa foretag ir virt att kimpa
tills de gér i konkurs, siger Patrik Filtstrom pa Cisco och aktiv i flera organi-
sationer som t ex SNUS och ISOC.

— Mellan 2000-2003 gick vi in i informationssamhillet med fundamentala
skillnader som f6ljd. Forr i tiden var det sd att om jag kopte en bok s hade
jag den boken och ingen annan. Om jag gav den till dig sd hade jag den inte
lingre, for du hade den. Bdde mojlighet och rittighet var bunden vid boken.

! Standarden bestér av tvi delar, riktlinjerna i standarden SS-ISO/TEC 27002:2005
och kravstandarden for certifiering av ledningssystemet SS-ISO/IEC 27001:2006.
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Men det fungerar inte med digitaliserad information. Jag har en digitaliserad
bok, och denna kan replikeras. Jag ger dig en exakt kopia eller replika, och jag
har fortfarande en kvar, och jag kan kopiera boken igen. De tekniska mojlig-
heterna att f6rhindra kopiering hindrar mig att kopiera vanliga bocker, men
det har inget med internet att géra. Det dr ndgot som kom med digitalisering
av information, fortsitter Patrik Filtstrom.
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Integriteten i informationssamhillet

Integritet blir allt viktigare, samtidigt som vi publicerar allt mer om
oss sjilva pa nitet. Staten vill 6vervaka medborgarna pa internet for att
stivja brott och DNSSEC ir pa vig ut pa nitet med Sverige som fore-
gangsland.

Fler och fler personer viljer att offentliggéra mer om sig sjilva pd internet.
Tack vare webbplatser som Facebook, Myspace och bloggar kan den som vill
soka upp mycket information om en person. Mot betalning kan du dven fi eko-
nomisk information som uppgifter om inkomst och eventuell f6rmégenhet.

Medvetenhetenkringsikerhetpéinternethar 6kathosdenvanligeanvindaren.
Samtidigt har de sociala mediernas stora genomslag under de senaste dren
oppnat upp for nya typer av brott. I takt med att de sociala sajterna vixte s dok
fragor kring vad barn gor pé nitet upp. Férutom problem med pedofiler som
hittar sina offer via nitet sd finns ocksé en skillnad i hur barn och ungdomar
hanterar upphovsritten.

— Internet kan komma att omdefiniera lagar och hur man ser pa upphovs-
ritt. Det kommer att viixa upp en generation som gor pa ett annat sitt, siger
Anna Caracolias.

Enligt WII dr 39 procent av internetanvindarna oroade for att myndigheter
och arbetsgivare fir en 6kad mojlighet till 6vervakning och kontroll, mojligt-
vis med anledning av diskussionen kring den si kallade FRA-lagen. Det dr en
okning frin 2007, men en minskning frin 5o procent ir 2000.

Enligt Viiveke Fak, bitridande professor i informationsteori pd Linkopings
universitet, ir paradoxen att minniskor skyr overvakningslagar men sjilva
ligger upp bilder och information om sig sjilva sjilvsanerande. Folk kommer
att lira sig att man inte kan publicera vad som helst pa internet pa det hirda
otrevliga sittet, enligt “Learning by doing”-principen.
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Jakob Schlyter, sikerhetsexpert pi sikerhetsforetaget Kirei hiller med Viiveke
Fik, men han tror att det kan ta en generation att lira sig den hirda vigen.
Han menar att manniskor méste lira sig att inte anvinda samma losenord pa
sin webbmail, sin mikroblogg, jobbets e-post och sé vidare. Férhoppningsvis
kommer tekniska hjidlpmedel for att underlitta detta, men Jakob ser hellre
andra lésningar.

Ett annat problem ir att det saknas ett nationellt grepp for att svenskarna
ska kunna identifiera sig pd nitet.

— Eftersom alla nationella f6rsok till standarder inom sikerhetsomradet har
fallerat skulle det behovas ndgon 16s federation baserad pa 6ppna standarder
som SAML (Security Assertion Markup Language), framtaget av OASIS
(Organisation for the Advancement of Structured Information Standards),
siger Jakob Schlyter.

Han fir medhaill av Leif Johansson, bitridande I'T-chef pa Stockholms Uni-
versitet. Han siiger att Sveriges regeringen har gjort fundamentalt fel nir den
upphandlat e-id-16sning.

— Viir i hinderna pé ett fital konsultbolag som du som kommun eller ett
mindre foretag i praktiken maste kopa din lsning av for att kunna gora sikra
transaktioner. Det dr tragiskt nir det finns bra och ppna standarder fran
stora foretag som exempelvis Microsoft som ir funktionellt likvirdiga. Tyvirr
ir dessa inte tekniskt kompatibla med de system som svenska staten stoder.
Losningen ir att vira politiker méste himta in mer information och sitta sig
in i problemet for att kunna 16sa det inom en snar framtid, siger Leif Johans-
son.

Han menar att universiteten, kommunerna och landstingen ir de som lider
mest av att den nationella e-identiteten dr en icke-standardiserad l6sning,
eftersom det ir mycket dyrt att handla 16sningen av de stora konsultbolagen.
Leif Johansson menar att effektiva identitetssystem ér en friga om kostnads-
effektivitet. Nigot sd enkelt som att dndra ett bortglomt lésenord stjil
virdefull arbetstid hos exempelvis en supportavdelning eller helpdesk.
Universiteten lever som de lir och bygger ihop sina identifikationssystem for
sina studenter.

Ett bra exempel pid ett modernt identitetssystem dr att universiteten i
Sverige dr anslutna till Eduroam, ett europeiskt universitetsnitverk for
wifi-uppkoppling. Du kan idag som student anvinda det triddlosa nitverket
i Sverige, men dven med samma inloggning koppla upp dig pd det tridlosa
nitverket i exempelvis Amsterdam eller Dublin.

Data mining, informationsutvinning, gors av allt fler féretag. Under 2008
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uppmirksammades matvarukedjan ICA som lagrade uppgifter om vad du
handlade med ditt ICA-kort, for att sedan kunna gora riktade reklamutskick.
Medgivandet till att ICA fick anvinda dessa uppgifter stod i det finstilta nir
du ansokte om kortet, ndgot som manga sjilvklart missat. Det var ett upp-
vaknande for minga att de personliga uppgifterna lagras pa ibland ovintade
stillen som pd mataffiren.

Overvakning av medborgarna

Forutom FRA-lagen finns fler forslag pa lagar eller lagindringar som disku-
terats de senaste dren. Tre exempel ir trafikdatalagringsdirektivet, Ipred och
Acta som alla tre mer eller mindre paverkar den personliga integriteten pa
internet.

FRA-lagen ir ett samlingsnamn pé ett antal lagindringar som i korthet
betyder att Forsvarets radioanstalt (FRA) ges ritt att bedriva signalspaning
pé kabelburen trafik som passerar Sveriges grinser. Det omfattar bland annat
telefon- samt en stor del av internettrafiken. Propositionen lades fram infor
riksdagen av ddvarande forsvarsminister Mikael Odenberg (moderat) den 8
mars 2007. Odenberg hade i sin tur 6vertagit drendet fran den tidigare social-
demokratiska regeringen (promemorian gavs ut i juli 2005). Debatten kring
lagen var stundtals mycket hird och det var egentligen forsta gdngen som blog-
garna tog upp och drev debatten. Propositionen togs forst upp av "gammel-
media”, det vill séiga tidningar, radio och tv, men eskalerade kraftigt hos blog-
garna. Fenomenet gav upphov till uttrycket "bloggbivning”.

Trafikdatalagringsdirektivet ir ett europeiskt direktiv frin 2006 som togs
fram efter terrorddd i Europa. Direktivet innebir att telefonioperatérer och
internetleverantorer miste lagra information om sina anvindare i minst sex
manader och hogst ett dr. Informationen som ska lagras dr vem som ringt vart
och nir, samt vilka ip-adresser som kommunicerat med varandra vid vilka
tidpunkter. Aven information om vilka som skickat SMS till varandra ska
lagras.

Direktivet var frin borjan hart kritiserat och stotte pd starkt motstind.
Bland annat tyckte Europeiska datatillsynsmannen att forslaget var krink-
ande for den personliga integriteten.

Efter bombdéden i London 2005 fick forslaget dock nytt liv. EU-kommissi-
onen fick i uppdrag att skriva om direktivet som direfter rostades igenom.

Ipred star for Intellectual Property Rights Enforcement Directive och ir
ett direktiv frin EU. Riksdagen har mot bakgrund av direktivet bland annat
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beslutat att gora ett antal dndringar i den svenska upphovsrittslagstiftningen.
Den mest kontroversiella nyheten ir att en rittighetshavare kan begira att
en domstol foreligger en internetleverantor att limna uppgifter om en abon-
nent.

Acta, Anti Counterfeiting Trade Agreement ir ett forslag till internationellt
handelsavtal som diskuteras av bland annat USA, Japan och EU. Férhand-
lingarna har hittills hallits hemliga, men det har lickt ut information om att
lagen kan komma att bli mycket omfattande. Bland annat har skrickexempel
nimnts, som att tulltjinstemin ska fi ritt att s6ka igenom MP3-spelare och
datorer pi jakt efter piratkopierat material.

Sakerhet pa rotniva

Genom att stilla fragor i dominnamnssystemet DNS kan en uppkopplad
dator hitta till ritt server pa internet {or att till exempel besoka en webbplats.
Det finns emellertid brister i DNS som gor det mdgjligt for en angripare att
forfalska svaren pa sidana DNS-frigor. Dessa brister oppnar for missbruk
som s kallad cache poisoning som leder till att intet ont anande nitanvind-
are dirigeras in pé falska webbplatser i syfte att luras pa pengar eller kinslig
information som lésenord och kontokortsnummer.

Sommaren 2008 visade forskaren Dan Kaminsky hur enkelt det faktiskt dr
att forfalska informationen i DNS och det mycket snabbare d4n man tidigare
trott var mojligt. Den allminna uppfattningen var tidigare att en attack mot
DNS kunde ta ett par veckor att genomfora, men Dan Kaminsky visade att
den i manga fall kunde géras pa tre—fyra sekunder.

Svaret pa problemet mot sddana attacker heter DNSSEC, vilket i skrivande
stund borjar bli uppenbart for de flesta. Dan Kaminskys exempel har gjort att
angreppssittet blivit kallat “Kaminskybuggen”.

I Sverige paborjade .SE inférandet av DNSSEC, DNS Security Extensions,
i den svenska toppdominen .se redan 2005 och Sverige anses internationellt
vara ett foregingsland pa omradet.

DNSSEC innebir att namnuppslagningen till bland annat webb och e-post
forses med en digital signatur som sikerstiller att anvindaren kan verifiera
att innehallet kommer frin ritt namnserver och att det inte blivit indrat pa
vigen.

Genom DNSSEC férhindrar man att en angripare kan pdverka namnupp-
slagningen och leda besokare till falska webbplatser som exempelvis imiterar
offrets bank.
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Det dr mycket svirt f6r en anvindare att avgora huruvida en webbsida ir falsk
eller inte. Angriparen kan till exempel anvinda den befintliga webbplatsen
och bara byta ut delar av innehillet s att illusionen av exempelvis ett vanligt
bankbesok ir total. Anvindaren skickar kontonummer eller kreditkortsnum-
mer till hackaren i tron att kommunikationen sker med den egna banken.

— Det hinder saker pd omridet, men det gir forvidnansvirt lingsamt.
Att avancerade angripare kan gora stor skada genom att angripa DNS-struk-
turer dr allmint kint. Anvinder di alla ansvarsfulla myndigheter och féretag
DNSSEC?

— Svaret dr nej. Varfor inte? Ett: det kostar pengar. "Ivé: kunderna kriver det
inte. Tre: “Det 4r indd sd minga som inte anvinder det”, siger Viiveke Fik.

Jakob Schlyter och hans féretag Kirei har arbetat med DNSSEC sedan 1997
och har bland annat jobbat med .SE med implementeringen av DNSSEC.
Han menar att .SE har dragit ett stort lass internationellt sett fér implemen-
tering av DNSSEC. .SE-zonen har varit signerad sedan 2005 och antalet
underliggande dominer som ir signerade okar stadigt. Vad tror Jacob Schly-
ter orsakar den laingsamma implementeringen?

— Vi har gjort nigra misstag under aren. I stillet for att helt enkelt infora
DNSSEC som en naturlig utbyggnad av DNS s har man gjort det mer kom-
plicerat och teoretiskt in vad det dr. Det har blivit en politiskt infekterad fraga
dir frigan till sist blev vem som har kontrollen 6ver internet. Om man {6r fem
dr sedan bara bérjat anvinda DNSSEC, hade signerat roten och forklarat att
“det hir iar DNSSEC och det ir bra”, si hade genomslaget varit mycket storre
och motstdndet mindre, siger Jakob Schlyter.

— En forklaring ir ocksé att manga har sett DNSSEC som en l6sning som
letar efter ett problem. Behovet har inte varit uppenbart, siger Anne-Marie
Eklund-Lowinder, kvalitets- och sikerhetschef pd .SE. Vi har unika erfaren-
heter i dag, nu nir allt fler toppdominer intresserar sig for tekniken. Genom
att gi 1 brischen for utvecklingen och inférandet av denna teknik har .SE
verkligen hamnat i blickpunkten. For att f4 reda pd hur det dr att anvinda tek-
niken i praktiken vallfirdar i dag delegationer frin 6vriga Europa och resten
av virlden till Stockholm. De ansvariga pa .SE har rest sd lingt bort som
Thailand for att dela med sig av sina erfarenheter.

— DNSSEC ser enkelt ut pa papperet, men operationellt finns det inte si
manga erfarenheter att bygga pd. Medan minga mest har pratat, s har vi
faktiskt gjort det hir ett tag nu. Vi vet helt enkelt hur man gor, vilka problem
som kan uppstd och hur man ska hantera dem, berittar Anne-Marie Eklund
Lowinder, kvalitets- och sikerhetschef pa .SE.
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Statens och myndighetens
intressen

Staten och myndigheterna blir allt bittre pa att kommunicera elektron-
iskt med medborgarna. 3g-nitet fortsitter att byggas ut och numera
foretrider PTS Sveriges syn pa internetfragor.

Minga svenska myndigheter erbjuder idag olika typer av e-tjinster via webben.
Sedan 2001 gir det till exempel att deklarera via nitet, nigot som blivit allt
mer populirt hos befolkningen. Samtidigt som antalet myndighetstjinster
okar fors sedan ménga ir en debatt om vem som ska bekosta och ansvara
for bredbandsutbyggnaden i landet. An sé linge kan inte myndigheter stilla
kravet att medborgarna ska ha tillgdng till nitet for att kommunicera med
eller anvinda sig av myndigheten.

— Infrastrukturminister Asa Torstensson hiivdar att marknaden ska skota
utbyggnaden men att staten i vissa fall kan g in. Det dr komplicerat eftersom
det dr marknadskrafter det handlar om. Telia har sin dsikt. De vill bygga ut
sitt kopparnit och dtkomst med DSL-teknik. Mobiloperatéren 3 vill bygga
ut radiosystem och Telenor kanske vill griva fiber. Det ir tre olika separata
l6sningar beroende pa vem som ser en méjlighet att tjina pengar, siger Osten
Frinberg.

Milet ir att ge befolkningen tillgdng till internet i samband med att allt
tler myndighetstjinster liggs 6ver pd nitet. Stockholms Stad har lagt ner 600
miljoner pa att elektronifiera utbudet gentemot medborgarna. Anledningen
till en mer aktiv internetutbyggnad dven i glesbygden ir att kunna behélla
stillningen som ett ledande internetland i vérlden.

— Staten miste forsta att alla miste komma 4t internet pa sikt om man ska
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kunna kéra ut tjinsterna, siger Osten Franberg.

Debatten ir inte 6ver och i nuliget f6rs I6pande diskussioner mellan stat och
niringsliv. Samtidigt sitter glesbefolkade delar av landet i klim och det finns
en risk att skillnaden 1 tillgang till bredband skapar en digital klyfta.

Dirmed inte sagt att anvindarna sitter och rullar tummarna i vintan pi att
stat eller foretag ska komma Gverens om losningarna.

— Det finns mindre samhillen som har tagit det i egna hinder, och det ér
jattebra. Det dr inte sd mirkvirdigt. De bygger ut med blandad teknik, siger
Christina Jonsson.

3G-utbyggnaden med stenhard Messing

I'december 2000 fordelade PT'S licenser for tredje generationens mobiltelefoni
till Telenor Sverige AB, Hi3G Access AB, Orange Telecom och Tele 2 Sverige
AB. Trafiken i Sverige startades 1 maj 2003 och forst ut var operatoren 3.

Enligt PTS regler fick foretagen samarbeta om 7o procent av radio-
infrastrukturen och de fick samarbeta till 100 procent om till exempel
master.

Detta har resulterat i tvi gemensamma bolag dgda av operatorerna; 3GIS
(3g Infrastructure Services AB) bestiende av Hi3G Access AB och Telenor
Sverige AB, samt SUNAB (Svenska UMTS-Nit AB) som édgs av Telez2 Sverige
AB och Telia Sonera AB.

I oktober 2005 avgjordes en tvist om huruvida dgarna av 3g-nitet skulle
behéva bygga ut nitet i den utstrickning de forst gick med p. Agarna ville
bygga ut delar av 3g-nitet pi landsbygden med den billigare tekniken
CDMA2000 pa ligre frekvenser, 450 MHz, alltsa de frekvenser dir NM'T-
nitet tidigare fanns. PTS beslutade dock att dgarna miste bygga ut till den
utstrickning man kommit dverens om med den dyrare tekniken WCDMA,
annars skulle de botfillas. Senare fick dock operatoren NMT, nu under
namnet ICE.NET, licens av PTS att driva ett CDMA-nit med fokus just pa
tickning i glesbygd. ICE.NET har haft ekonomiska svirigheter men finns
(2009) fortfarande i drift efter att en ny dgare tritt in.

Infrastrukturminister Ulrica Messing manade pa och ville 6ka utbyggnads-
takten pd 3G-nitet. Operatorerna hade lovat att de skulle vara klara snabbe,
men plotsligt skulle de inte hinna till deadline. PTS gav dem lingre tid men
Ulrica Messing var inte nojd.

—PTS tolkade utbyggnadsreglerna vildigt generost, tyckte jag. Vivar 6verens
om att utforma 3G-licensieringen som en tivling for operatorerna, och vi
valde att operatorerna skulle tivla i tickning. De som vann mdste sedan
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leverera vad de lovat, annars har de brutit mot de regler som satts upp,
siger Ulrica Messing. Sjilva tivlingen och lagstiftningen var utformade av
PTS och de skulle ocksd bestimma vad konsekvenserna skulle bli om reg-
lerna inte efterfoljdes. Ulrica Messing kritiserade P'T'S ganska hirt och roster
hojdes om ministerstyre.

— Jag kanske balanserade pd grinsen i min kritik av PTS, men jag tycker
inte att det dr ndgon idé att ha folkvalda om de inte tycker nagot, siger
Ulrica Messing.

Resultatet blev ett hot om boter och en diskussion 6ver mitmetoder,
men reprimanderna mot operatdrerna rann enligt Ulrica Messing ut i sanden.
Idag dr hon dock tillfreds med den goda kvaliteten i Sveriges 3g-nit.

Den nuvarande regeringen, representerad av infrastrukturminister Asa
Torstensson, sa pd konferensen Internetdagarna 2008 att det dr viktigt for
staten att medborgarna ska kunna komma 4t tjinster varifrin som helst nir
man vill. Nagot som offentlig sektor miste tinka pa nir de designar tjinster.
Det ir viktigt for effektiviseringen i samhillet, men ocksé ur ett konkurrens-
perspektiv.

Trots att allt mer information frin riksdag och regering finns tillginglig pa
internet och att allt fler politiker bloggar menar manga att politikerna maéste
bli mer internetvana.

— En liten fingervisning kan ju vara antalet riksdagsmin som tar med sina
laptops in i kammaren. Det dr fortfarande inte méinga, siger Ulrica Messing.

Sveriges rost for internet - Internet Governance
Flera organisationer och personer i Sverige har varit mycket aktiva i internet-
arbetet internationellt. Det dr framforallt i IETF och i ICANN som flera av
de intervjuade i denna bok har varit aktiva. Det har medfort att Sverige har
fatt en storre betydelse internationellt dn jimforbara linder. Ett exempel ir
att Lars-Johan Liman p3 Autonomica ansvarar for en av de 13 rotnamnservrar
som finns i virlden. ISOC-SE har deltagit i samarbetet inom den internatio-
nella ISOC-organisationen och var ett av de grundande kapitlen till ISOC-
ECC, den samarbetsorganisation som finns inom Europa. Svenska staten har
ocks3 visat allt storre intresse och deltar aktivti ICANN-GAC (Governmental
Advisory Comittee), HLIG, (High Level Group of Internet Governance)
och flera samarbetsorgan i internetfrigor inom EU.

Sedan drsskiftet 2008/2009 har PTS pd Niringsdepartementets mandat
bildat en referensgrupp, RGIG (Referensgruppen Gillande Internet Gover-
nance), dir man diskuterar hur olika organisationer tinker agera i skilda inter-
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nationella forum sisom ICANN-GAC, IGF (Internet Governance Forum),
europeiska HLIG och Internationella teleunionen, I'TU.

Ar 2005 bildades Internet Governance Forum (IGF) en grupp inom FN:s
organisation som ett resultat av WSIS (The World Summit on the Informa-
tion Society)-moten i Genéve och Tunis nigra dr innan. En av anledningarna
till att IGF bildades var att mdnga nationalstater ansdg att frigan om internet
nu var si pass viktig att FN borde ta en storre del i ansvaret.

For att inte stora ordningen pd internet, som idag fungerar bra, si blev den
praktiska uppgiften for IGF att fora diskussioner inom nationalstaterna och
de organisationer som idag skoter internet. Detta for att 6ka kunskapen om
varandras staindpunkter. IGF hiller en drlig konferens dir hundratals work-
shops och bra exempel presenteras frin allahanda organisationer.

Sverige deltar med flera organisationer som har kunskaper som kan bidra till
okad kunskap om internet i virlden.

ISOC-SE har varit mycket aktiva i IGF-frigorna allt sedan IGF bildades.
Bland annat har ISOC-SE tagit initiativet till en workshop tillsammans med
fyra andra chapters inom Europa. I dessa workshops har man presenterat
hur arbetet med att ta fram planer om internets framtid i respektive land
kan gé till. ISOC arbetar for att sprida sunda grundvirderingar for internet.
Virderingarna handlar om en Oppen samarbetsmodell, 6ppen standard,
decentraliserad arkitektur, principer som “end-to-end”-kommunikation, och
att anvindare sjilva viljer vilka applikationer som passar dem bist.

Toppdomanlagen: inget nytt under solen

Sedan den 1 juli 2006 verkar .SE under lagen om nationell toppdomin for
Sverige pé internet. Syftet med lagen ér att férhindra eventuella brister i DNS-
jdnsten, det tekniska system som vet vilken IP-adress som motsvarar ett visst
dominnamn, och se till att den som har ansvaret for drift av se-zonen kan
tillhandahalla tillfredsstillande tillginglighet, kvalitet och sikerhet. Lagen
ror allesd frimst teknisk drift same tilldelning och registrering av domin-
namn. I lagen ges P'TS ett tillsynsansvar for .SE:s verksamhet i de delar som
lagen omfattar. I praktiken betyder lagen att arbetet fortsitter som vanligt,
utan nigra storre forindringar.

—Dominnamnslagen gjorde inte sd mycket mer dn att Ndringsdepartementet
och PTS har fitt vetoritt 6ver .SE ifall de skulle gora ndgot mirkligt. I 6vrigt
har inte riktningen f6r toppdominen i Sverige dndrats nimnvirt, siger Lars-
Johan Liman, forste systemspecialist pd Netnod/Autonomica.
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Ansvaret for olika
internetfunktioner

Ansvaret for Sunet delas nu mellan Stockholm och Képenhamn, .SE har
fatt ny vd och styrelseordforande och stodet for internationella tecken i
dominnamn o6kar. IPv6 borjar rullas ut i maklig takt.

KTH Network Operations Centre, KTHNOC, har historiskt haft hand om
driften f6r Sunet och Nordunet. 2006 togs i stillet den centrala driften 6ver
av Nunoc, Nordic University Operations Centre som ligger i Stockholm och
Képenhamn.

Den klassiska webbkatalogen som startade viren 1993 som Sunet-
katalogen, alltsd forsta sidan pd www.sunet.se dir alla Sveriges webbservrar
listades, bytte i november 2008 namn och domin till infoo.se, den officiella
svenska webbkatalogen. Det ir fortfarande gratis att vara med, men man kan
mot en liten avgift komma fore i behandlingskon.

2006 fick .SE en ny styrelseordforande i Rune Brandinger och en ny vd
i Danny Aerts. Det innebar en tydligare riktning for .SE, som tidigare varit
en lite flytande organisation. I samband med detta slutade man ocksa kallas
sig IIS och gick 6ver till att heta .SE. Den nya ledningen lit 6verskottet av
dominverksamheten gi tillbaka till stiftelsen. Tidigare hade inriktningen
varit att sinka priserna, att fi dem att gd mot noll, en kvarleva frin de tidiga
internetpionjirernas tid. Danny Aerts fick uppdraget att starta en forsknings-
och utvecklingsavdelning som Staffan Hagnell tagit stort ansvar {or.

—Om perioden fram till 2003 handlade mycket om teknik, kablar och burkar,
handlar perioden frin och med 2003 om anvindning. Internet har integrerats
i vir vardag. Jag menar — nir du anvinder tjinster pa internet tinker du inte
“0Oj, nu anvinder jag internet”. Den process vi piborjar nu ir att forhilla oss
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till den teknik som smugit sig in i vara liv, siger Danny Aerts.

.SE:s nya affirsmodell som borjade gilla 2009 innebir att aterforsiljarna
av dominer — registrarer — fir ta ett storre ansvar gentemot sina kunder.
.SE skotte fram till 2009 fakturering och kundtjinst for alla .se-doméner.
I och med den nya affirsmodellen kan kunderna fi en samlad faktura frin
exempelvis sitt webbhotell f6r bide hosting och dominnamnet. .SE kommer
alltsd mer att bli en grossist av dominnamn likt nigra av de stora toppdomin-
erna i virlden.

— Det blir mer naturligt f6r kunderna att hantera allting, dominnamn,
webbhotell och ftp hos en och samma registrar, siger Torbjorn Carlsson,
projektledare och chef &ver registreringen pi .SE.

.SE har varit tidiga med att tillita en ut6kad teckenmingd for internation-
aliserade dominnamn, IDN (Internationalized Domain Names), i sina system.
2003 blev det mojligt att registrera .se-dominer med tecknen &, 4, 6, é och .
Sommaren 2007 tillkom #ven de tecken som finns i finska, meinkieli (torne-
dalsfinska), samiska, romani och jiddisch. Arsskiftet 2008/2009 fanns 7 procent
eller 41 ooo IDN-dominer registrerade under toppdominen .se.

Internetféreningarna missar de yngre

Internetféreningar som ISOC-SE, SOF och SNUS har tidigare spelat
en viktig roll i Sveriges internethistoria. Nu syns de avgjort mindre. Elaka
roster siger att det mirks pd foreningarnas webbsidor att de idr kvar
i 1990-talet.

—Ideella internetféreningar som ISOC-SE, SOF och SNUS for en tynande
tillvaro, de har var och en ca 150-250 medlemmar (SOF undantaget, som bara
har internetoperatorer som medlemmar), méinga 4r medlemmar i alla sd det
dr i princip samma personer som har varit med frin borjan, och dirmed ér
medeldldern ocksd hog. Kan det vara si att foreningarna inte lingre behovs
och att det sociala livet istillet f6rs pd Facebook och liknande sociala sajter,
undrar Danny Aerts pi .SE.

Ska foéreningarna 6verleva miste de locka yngre, men for att gora det méste
de skifta fokus, enligt Torbjérn Carlsson.

— De unga idag brinner inte for tekniken utan de anvinder nitet for att
umgds. Dessa har ISOC och de andra féreningarna helt missat att knyta till
sig, siger Torbjorn Carlsson.
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ICANN slapper toppdomanerna fria?

I juni 2008 lade ICANN fram ett forslag om att i stort sett slippa antalet
toppdominer fritt. De vill silja nya toppdominer (TLD:er) till frimst foretag
som skulle kunna fi exempelvis det egna varumirket eller foretagsnamnet
som suffix. Vi skulle dd kunna fi se toppdominer som .microsoft eller .volvo
pé internet. Idag finns 280 delegerade toppdominer i virlden.

Lars-Johan Liman ir inte road 6ver tanken.

— For att exempelvis sikra med DNSSEC krivs en kryptonyckel till varje
toppdomin, si det skulle bli en oerhért tung apparat att administrera,
siger han.

Tekniskt dr det inga storre konstigheter att 6ka antalet toppdominer,
men administrativt, och alltsd ekonomiskt, skulle en sidan 6kning mirkas.

— ICANN:s knasiga idéer om att slippa toppdominerna fria kommer att f3
intressanta konsekvenser for rotserversystemen. Nir databaserna for zonfil-
erna vixer med en faktor pa tio eller hundra stills helt andra krav pa server-
systemen. D4 detidag inte finns nigot ekonomiskt utbyte mellan ICANN och
dem som faktiskt kor rotservrarna behover rotserveradministratérerna fi ta
del av inkomsterna for att ha en mojlighet att svara upp mot kraven. Den hir
diskussionen ir mycket intensiv och det ska bli spinnande att se var den slutar,
siger Lars-Johan Liman.

Forutom de eventuella tekniska problemen skulle de rent juridiska och upp-
hovsrittsliga frigorna bli enorma.

— Det kommer att kosta oerhorda pengar for alla foretag som maste skydda
sitt namn i alla dominer. Forslaget ir inte dr riktigt genomtinkt, siger
Staffan Hagnell pd .SE.

ICANN har fitt rejilt med kritik for forslaget och den verkstillande direk-
toren har stillt sin plats till forfogande. Han menar dock att det inte beror
pé toppdomin-frigan. En mer intressant friga ir hur IDN-dominer, adresser

pé andra skriftsprik, ska hanteras i framtiden. Att webben idag ir si pass
“latiniserad” ir starkt diskriminerande.

— Jag var pd ICANN-motet i Indien nér den indiske representanten visade
fram en av virdlandets sedlar. Den hade text pd tolv olika sprak, méinga
med eget skriftsprak. Indien har 18 officiella huvudsprik och ett nist intill
orikneligt antal mindre sprik och dialekter. Att ett av dessa mindre sprik
inte var med pa sedeln motiverades med att det idr ett minoritetssprak som
“bara” talas av 35 miljoner minniskor, enligt representanten, siger Staffan
Hagnell pi .SE.
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Inget av dessa sprak har en egen toppdomin och det ir inte naturligt for dessa
minniskor att skriva med latinska tecken. Det 4r som om vi svenskar skulle
tvingas skriva med exempelvis kinesiska tecken. Det dr oerhort diskrimine-
rande mot folk med icke-latinska skriftsprik, hivdar Staffan Hagnell.

Sverige sakrar roten

Det svenska foretaget Autonomica AB har ansvaret for i.root-servers.net, en
av internets 13 DNS-rotserverar. Netnod/Autonomica jobbar stindigt med
att forbattra sikerhet och stabilitet for rotnamnservern. 2002 piborjades ett
projekt med syfte att 6ka redundansen i systemet. D4 hade firman bara hade
en rotnamnsserver och en backupmaskin.

— Vi insdg att vi hade en sarbar struktur, skulle man pd nagot sitt lyckas
sld ut vér server sd var plotsligt en av 13 rotnamnsservrar borta. Det var inte
tillfredsstillande, siger Lars-Johan Liman pd Autonomica. Autonomica
bestimde sig for att stilla upp flera identiska rotnamnsservrar med hjilp av
en teknik som kallas anycast. Den innebir att flera servrar, pa olika stillen
pa internet, fir exakt samma IP-adress, och att data sinds till den nirmaste
eller “biasta” mottagaren. I sammanhanget betyder det att frigande datorer
kommer att uppfatta att det finns tva vigar till en och samma IP-adress, och
att den kan anvinda den snabbaste adressen. Skulle nigon dator slés ut finns
alltid fler servrar med samma IP-adress som kan tillfrigas.

— Det fungerar oerhort bra. Vi kan ta ned en eller ett par servrar for service
och DNS-frigorna routas bara vidare till nigon annan av vira servrar.
Vi har idag f6r I-roten cirka 30 olika servrar fran Luled i Sverige till Welling-
ton pd Nya Zeeland, och pa s vis en mycket bra redundans mot problem,
siger Lars-Johan Liman.Servrarna finns i huvudsak i Europa, men bland
ovriga platser nimner Lars-Johan Liman USA, Tibet, Mellanostern, Afrika
och Kina och 6vriga Asien. Nu finns den énskade redundansen, till priset
av en logistisk utmaning att fi samarbeten med minniskor pé plats. Fjirr-
administration av datorerna fungerar till vardags, men nir hirddisken i en
maskin ger upp miste en fysisk person dit och byta. Dd Netnod/Autonomica
har begrinsat med resurser och personal dr det inte mojligt att hoppa pa forsta
bista plan mot Nya Zeeland nir datorn i Wellington gitt ned, utan det behovs
en lokal kontakt.

— Den rena logistiken att bara f dit datorkomponenterna till Sri Lanka eller
Peking kan ta ling tid i ansprik men har lett till en del mycket intressanta
moten, siger Kurt-Erik Lindqvist pA Netnod/Autonomica.
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IPv6, var god droj

Det har i manga dr varnats for att de 4,2 miljarder IPv4-adresserna hiller
pé att ta slut. Att anvindandet av IP-adresser kommer att 6ka i framtiden
torde vara klart. Det idr inte pd grund av att varje minniska kommer att ha
en dator, utan snarare att mingden apparater med internetkoppling som
overvakningskameror, sensorer, mitare och liknande elektronik kommer att
miéngfaldigas.

De senaste mitningarna visar att de troligtvis tar slut ndgon ging 2011
2012. Detta betyder inte att IPv4 slutar att fungera dver en natt, eller att
det inte kommer att gi att fi tag pd IPvg-adresser. Diremot bradskar det att
infora ersittaren IPv6.

IPv6 har funnits i minga ir men anvindningen ir fortfarande méttlig.
Det beror pi att IPv4- adresserna inte tagit slut si snabbt som man forst befa-
rade, till stor del beroende pa anvindning av adressoversittningar (Network
Adress Translation, NAT), samt att 6vergéngen till IPv6 har varit kompli-
cerad. Nu borjar det bli mycket ont om tid, men hur ligger vi da dll?

— Vi genomforde en undersokning under 2008 for att se hur det stod till hos
svenska foretag med kunskapen om IPv6. Slutsatsen var enkel: det fanns ingen
som kunde se nigon affirsnytta med IPv6 i dagsliget. Skrimselargumentet
med att det skulle kunna bli dyrt ifall man inte forberedde sig viftades bort
enligt principen “den dagen den sorgen”. Till dess att nigon kan visa nigon
riktig affirsnytta med IPv6 eller att det blir ett reellt problem med brist pa
adresser sa kommer inget att hinda, siger Staffan Hagnell.

Att det finns produkter idag som kan anvinda IPv6 samt att de flesta dato-
rers operativsystem hanterar det betyder inte att efterfrigan finns.

Staffan Hagnell och kollegorna pa .SE vintar i skrivande stund pa en ny
undersokning om IPv6. Vad tror han att den nya undersékningen kommer
att visa?

— Det ska bli mycket intressant att se ifall det hint nagot. Klockan tickar
ju trots allt, men rent spontant tror jag inte att det hint nigonting, siger
Statfan Hagnell.

Trots foretagens ointresse ir han inte orolig dver Gvergingen till IPv6.
Nir behovet uppstir si sker 6vergingen, precis som den gjorde med IPv4
tor tjugo dr sedan.
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Nya applikationer
— musik, film och tv pé nitet

Internet, och foretridesvis webben, sprudlar av bilder, musik och video.
Fildelningsdebatten rasar och nu kan anvindarna sjilva sinda video frin
sina mobiltelefoner.

Under de senaste tio dren har man talat om det nya medielandskapet. 1999
limnade den av regeringen utsedda Konvergensutredningen sitt betinkande
till regeringen. Utredningen hade haft i uppdrag att utreda behovet av, for-
utsittningarna for samt konsekvenserna av en samordning av lagstiftning-
arna for ljudradio, television, 6vrig radiokommunikation och televerksamhet.
I deras framtidsscenario ir internet en stark plattform och idag konsumeras
gamla medieformat som till exempel radio, tv och film &dven via internet.
Webb-tv-tittandet har 6kat markant med bra draghjilp frin den amerikanska
videosajten Youtube som lanserades under februari 2005. Idag finns minga
av SV'Iis egna produktioner tillgingliga via webb-tv, dels pd den egna sajten,
men dven pa Youtube.

Nir det giller musik har det under stérre delen av 2000-talet pigétt en
debatt kring upphovsritt och illegal fildelning. Forst nu verkar det som att
konsumentvinliga alternativ borjat dyka upp i form av annons- eller abonne-
mangsfinansierade streamingtjinster. En sidan tjinst ir svenska Spotify som
under hosten 2008 lanserade sin musiktjinst for allménheten efter att ha fun-
nits i en stingd betaversion sedan viren 2007. Genom att betala en fast summa
fir anvindaren tillgang till en reklamfri tjinst, medan den som vill anvinda
Spotify utan kostnad fir finna sig i att lyssna pd reklaminslag mellan litarna.

SVT ligger allt mer innehall i hog kvalitet pa den egna webbtjinsten SV'T
Play. Konkurrenterna T'V4 har ocksi startat en likadan tjinst, mycket fantasi-
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tullt dopt till T'V4 Play.

— Minga tv-bolag, som mojligtvis SV'T, har fattat att de producerar och
inte distribuerar tv-program. De foretag som o6verlever ir alla mer eller
mindre nischade. Bredbandsbolag och liknande har dnnu inte sett detta.
De siljer access och tjinster pd samma gamla sitt som traditionella telebolag.
Vad de ska koncentrera sig pa ir att producera och silja internetaccess, och
eventuellt paketera med andra tjinster som i manga fall andra producerar,
siger Patrik Filtstrom, aktiv inom ISOC och konsult pi Cisco.

IP-telefoni, Skype och streaming

Taugusti 2003 kom den forsta betaversionen av IP-telefoniprogrammet Skype.
Foretaget startades av svensken Niklas Zennstrom och dansken Janus Friis,
samma upphovsmin som tidigare byggt fildelningsprogrammet Kazaa.

Skype fungerar antingen som ett program pa din dator, ett program pi en
mobiltelefon eller en sirskild Skype-telefon. Anvindaren kan ringa mellan
programmen, men du kan ocksi kopa krediter och ringa till vanliga telefoner.

Tack vare hyfsat ljud och bra priser pd internationella samtal har Skype rént
stor framgang. Enligt foretaget sjilva fanns 2004 cirka 3 miljoner anvindare
online samtidigt, for att 2008 ha stigit till 12,5 miljoner samtidiga anvindare.

Mest spektakulirt var dock att amerikanska Ebay kopte Skype av Zenn-
strom och Friis 2005 till den nitta summan av minst 19 miljarder svenska
kronor. Det gjorde Zennstrom till en av de rikare personerna i Sverige. Niklas
Zennstrom och Janus Friis driver idag riskkapitalbolaget Atomico.

Magnus Westerlund pa Ericsson dr aktivi IETF och har varitmed och vidare-
utvecklat protokollet for RTP, Real-time Transport Protocol.

— Streamingen har ju formligen exploderat, men man tinker forst och frimst
péd progressive download-tjanster som Youtube som kor http och tcp som
fungerar bist genom alla NAT och brandviggar, siger Magnus Westerlund.

Magnus Westerlund menar att den bista kvaliteten pa bild och ljud inte
alltid 4r 1 fokus. Leverantorerna dr mycket pragmatiska och de fir hélla till-
baka kvaliteten till f6rmén for att det fungerar for fler anvindare. Diremot
gor den bittre bandbredden pi de fasta och mobila uppkopplingarna att kvali-
teten blir bittre. Magnus Westerlund menar dock att den snabbare hardvaran
ir minst lika viktig.

— Nir det giller mobiltelefoner och streaming si har ju hardvaran for att
dekoda media varit en lika begrinsande faktorn som bandbredden, siger
Magnus Westerlund.
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— 128 kbps var 6vre grinsen initialt. Idag kan ju telefonerna hantera media
med bitrate pad ca 512 kbps och for det krivs ju HSDPA-uppkoppling, siger
Magnus Westerlund.

Wikipedia mot Susning

Online-encyklopedin Wikipedia startades den 15 januari 2001 av Jimmy
Wales. Svenska Wikipedia startade den 23 maj 2001. Ganska omedelbart dir-
efter startade Susning.nu, en direkt konkurrent till svenska Wikipedia. Bakom
Susning.nu stod Lars Aronsson, frilansande konsult som tidigare startat
Projekt Runeberg.

— Jag var mycket intresserad av Wikipedia och saknade sjilv ett lexikon pi
webben dit jag kunde dirigera besokare fran Projekt Runeberg. Nir jag skan-
nade mina gamla bocker, och framfor allt mitt stora projekt Nordisk Famil-
jebok sa var en stor del av informationen sjilvklart gammal. S3 jag visste inte
vart jag skulle dirigera mina besokare som till exempel ville veta hur minga
invinare Mjolby har idag, inte for hundra ar sedan. Alltsd blev jag glad 6ver
Wikipedia, men ganska snart blev jag frustrerad 6ver hur dilig den svenska
delen av Wikipedias programvara var 6versatt och hur illa den var struktu-
rerad. S4 jag anvinde samma programvara, gjorde bittre modifieringar och
bittre dversittning och kallade den for Susning.nu, sidger Lars Aronsson.

Susning.nu var snabbare och smidigare och vann snabbt manga svenska
anvindare. Allt administrerades av Lars Aronsson sjilv. Men att han sjilv var
den ende administratoren blev till sist ett problem. Illvilliga personer bérjade
fylla sajten med spam och Lars Aronsson var den enda som hade administra-
torsbehorighet.

I april 2004, nddde forstorelsen sddana nivder att Lars inte orkade med att
stida upp. P forsok stingde han sajten for nytt innehill och hinvisade till
svenska Wikipedia.

Svenska Wikipedia har sedermera lagts 6ver i en stiftelse, Wikimedia,
som startades 2007. Lars Aronsson sitter i styrelsen pd svenska Wikime-
dia som startades 2007, men har medvetet hallit en armlingds avstind frin
Wikimedia di det finns vissa som hivdat att Lars skulle sabotera Wikipedia for
att han tidigare hade Susning.nu. Han har sjilv valt att inte vara administra-
tor for att inga fragor ska uppkomma.

I september 2009 fanns dver 329 400 artiklar inlagda i svensksprikiga
versionen av Wikipedia. Susning.nu ir fortfarande nedstingd.
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Fildelning och The Pirate Bay-rattegangen
Storre bandbredd och fler anvindare har gjort det mer attraktivt att dela filer
over internet. Detta innebir ocksd att olaglig fildelning av upphovsrittsskyd-
dat material som musik, film och mjukvara har 6kat stort. Tekniken som
anvinds for fildelning ir skilda sorter av peer-to-peer, eller P2P-nitverk.
Den mest populira tekniken har blivit bittorrent som dven anvinds for att
forenkla distributionen av stora filer, till exempel olika Linux-distributioner.
En av virldens storsta bittorrent-trackers ir The Pirate Bay som startades i
Sverige 2003 av personerna i den 16st ssmmanhéllna gruppen Piratbyrin.

The Pirate Bay var som méinga andra projekt ett experiment nir det star-
tade. Andra fildelningstekniker som Direct Connect eller DC++ krivde god
teknisk kunskap samt gott om musik och program som anvindaren skulle dela
med sig av.

— Vi tinkte starta en liten, svensk nedladdningssida som skulle vara enkel
att anvinda. Vi visste inte hur rittsliget sig ut i Sverige, si vi startade servern
pé Gottfrid Svartholm Wargs jobb i Mexiko. De satt pd en delad adsl-lina och
trafiken gjorde att uppkopplingen holl en vecka, siger Marcin de Kaminski
fran Piratbyrén.

Servern fick flyttas och pa Piratbyran var alla férvinade 6ver hur stort
intresset var. Namnet The Pirate Bay kom fram av en slump i en konversation
over IRC. Att namnet skulle vara kaxigt var klart, men mycket mer var det
inte. Varken Marcin de Kaminski eller Magnus Eriksson kommer ihdg hur
namnet kom till.

Detborjade dimpain rittsliga krav frin den amerikanska upplevelseindustrin
som hingdes ut och hinades pa sajten. Nu stddde sig The Pirate Bay pd lagen
om elektroniska anslagstavlor.

— Vi tolkar lagen om elektroniska anslagstavlor som att man kan posta det
man vill och sjilv ta ansvar for sin postning. Infrastrukturen kan inte stillas
till svars. Det idr i stort sett den lagen vi fortfarande stoder oss pd med The
Pirate Bay, siger Marcin de Kaminski.

I Sverige dr det inte minga som forstitt hur en torrent-tracker fungerar.
I korthet fungerar den som en elektronisk anslagstavla dir anvindare fir
ligga upp torrentfiler. Det dr alltsd inte The Pirate Bay sjilva som ligger
upp innehillet pd sajten, vilket inte framgitt ordentligt i medierna forrin
mojligen precis fore rittegdngen mot de fyra som enligt dklagaren stitt bakom
The Pirate Bay.
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Den 31 maj 2006 gjordes en razzia mot internetleverantéren PRQ:s lokaler
i Stockholm. PRQ hade hyst The Pirate Bay och polisen beslagtog samtliga
servrar i lokalen. Den 31 januari 2008 dtalades fyra personer runt The Pirate
Bay. Dessa var Carl Lundstrom, Peter Sunde, Gottfrid Svartholm Warg och
Fredrik Neij.

Rittegingen inleddes den 16 februari 2009 i Stockholms tingsritt och gav
ett rorigt intryck. Aklagarsidan lade ned en del av italet under pigiende ritte-
gang. De dtalade satt med birbara datorer och bloggade eller mikrobloggade
om rittegingen.

Den 17 april 2009 kom domen som démde de fyra dtalade till ett ars fing-
else vardera samt 30 miljoner kronor i béter. Domen kommer att 6verklagas
och frin skilda hill kom stark kritik mot domaren om jiv.

Frigan dr hur domen kommer att paverka internetanvindningen.

— Fildelningsprogrammet Napster startade 1999 och foranledde diskussion
och en rittsprocess dir Napster faktiskt filldes. Allc som hint i upphovs-
rittsfragan har alltsd hint trots den fillande domen mot Napster. Den verkar
inte ha avskrickt ndgot sirskilt. Det kan vara virt att tinka p, siger Nicklas
Lundblad, fram till 2009 europeisk policy manager pd Google men numera pi
Stockholms Handelskammare.

Minga indignerade bloggare tycker att dven Google borde stillas till svars
for att man via sokmotorn enkelt kan hitta torrent-filer.

— Det baseras pé ett enkelt misstérstaind. Google forsoker organisera all
virldens information och foretagets argument ér att den som organiserar all
virldens information har ett sddant virde att det forsvarar eventuella ingrepp
1 upphovsritten. For Pirate Bay blir argumentationen nagot svarare da de
forsoker organisera virldens torrentfiler, och i motsats till Google inte tar bort
ndgon information, ens efter pistotning. Google tar bort olagligt material och
foljer lagar och foérordningar i alla linder dir Google ir etablerat, siger
Nicklas Lundblad.

Minga hivdar apropa rittegingen mot The Pirate Bay att en dom blir verk-
ningslos och att tekniken finner vigar runt sidana lagar och férordningar som
inte stimmer med ett Oppet internet.

—Jag tror inte att det finns nigon teknisk determinism som gor att tekniken
alltid kommer att vinna, utan vi méste engagera oss och motverka dumma
lagar, siger Nicklas Lundblad.

Daniel Westman ir forskare i rittsinformatik pd Stockholms Universitet.
Rittsinformatik 4r en tvirjuridisk disciplin som bland annat behandlar hur
man bygger in juridiska l6sningar i tekniken.
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— Uppmirksamheten kring The Pirate Bay-rittegingen ér inte helt motiverad
ur juridiskt perspektiv, men mediadramaturgiskt innehaller den allt. Gott mot
ont, den lilla mot de stora, sedan fir man vilja sjilv vad man vill tycka. Det
intressanta ut juridisk synvinkel &r om man kan stillas till svars f6r att man till-
handahailler en teknik. Svaret ir: ja, ibland, men da krivs det ett uppsét. Sedan
ir det upp till ritten att bedéma om si varit fallet, siger Daniel Westman.

Behover vi var sitt VPN?

Som reaktion mot évervakningslagarna och rigida copyrighttolkningar som
gor att de streaming-tjanster som finns endast kan ses med ett engelskt eller
amerikanskt IP-nummer, har de mer avancerade anvindarna borjat anvinda
sig av VPN-tjinster. P4 detta vis kan en anvindare gémma sig frin 6vervak-
ningen, fortsitta sin illegala nedladdning eller ta del av de amerikanska tv-
nitverkens streamingtjinster for tv. Nigra anvinder VPN-tjinsterna enkom
tor att det kinns tryggare att ingen myndighet kan “se Gver axeln” pa
internetanvindandet.

For operatorer innebir den 6kade trafikmingden att bittre verktyg for opti-
mering av trafikflédena blir nédvindiga, dven i dessa sammanhang anvinds
VPN. Loa Andersson ir senior strategy and standards manager pd Ericssons
Product Area IP and Broadband Networks (PAIB). Han menar att i Sverige ir
nitkapaciteten pé fiber ir tillricklig idag. MPLS idr ett av de verktyg som kan
anvindas av operatoren for att fi ut optimala prestanda ur sina nit. MPLS star
for multiprotocol label switching och ir en teknik som mojliggor separering
av trafikfléden i IP-niten. For att dstadkomma det anvinds de protokoll for
routing som redan finns tillgingliga i IP-niten.

— Vill nigon képa mer fiber sd dr det ingen som behéver ga ut och griva
idag. Det finns ett bra fibernit byggt i Sverige. MPLS anvinds idag av opera-
torerna ett steg innanfor basstationerna for att trafiken ska fa optimala floden,
si att de okar nyttjandegraden av sin utrustning. Aven for adsl-niten anviinds
MPLS stadigt sedan cirka dr 2000. VPN anvinds 6ver MPLS for att separera
trafik, inte for extra sikerhet, siger Loa Andersson.

Google - varldsbiblioteket

Sokmotorn Google firade tiodrsjubileum 2008 och ir den i sirklass mest
anvinda soktjinsten pa internet. Férutom soktjansten har foretaget utvecklat
ett stort antal webbaserade tjinster for e-post, dokumenthantering och kartor.
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Nicklas Lundblad, tidigare europeisk policy manager for Google, berittar att
visionen for Google ir att gora all virldens information tillginglig och sokbar,
inte bara text utan dven video, ljud och bild. Google kopte till exempel under
2006 videosajten Youtube.

— Informationstillvixten har varit ritt stabil tills webben uppkom. D3 blev
det en veritabel explosion. Analysféretaget IDC spir att den totala informa-
tionsmingden dr 2010 kommer att uppga till 288 miljarder gigabyte. Det mot-
svarar att varje minniska pa hela jorden skulle ha en harddisk pa 160 gigabyte.
Den mingden férdubblas dessutom var 18:e manad. Google indexerar informa-
tion motsvarande ett Library of Congress var fjirde timme, dygnet runt,
berittar Nicklas Lundblad.

Den informationsmingd som finns i Library of Congress motsvarar 32 mil-
joner bocker och 62 miljoner manuskript. Nicklas Lundblad tycker att det ar
dags att sluta fokusera pa teknik nir man pratar om internet.

— Vid ndgot tillfille méste man skriva internets historia som historien om
information. Hela det tekniska arbetet kommer att konvergera med tanken
om virldsbiblioteket. Det centrala dr att vi strukturerar informationen och
tillgingliggor den fritt. Hur vi sedan gor detta ir ointressant, bara det f6ljer
en gemensam standard sd vi kan uppleva informationen utan hinder, siger

Nicklas Lundblad.

Creative commons - en ny upphovsratt
Nicklas Lundblad tycker att det storsta som hint sedan 2003 ir att upphovs-
ritten fitt en virdig efterfoljare.

— Det storsta som hint under den hir tiden ar Creative Commons, en helt
ny intellektuell allménning dir folk kan vilja att dela med sig. Vér gamla fore-
stillning om kreativitet grundar sig i romantikens genibild, tink Ludwig van
Beethoven som stinger in sig i sin kammare i ndgra veckor och sedan kommer
ut med en fuga som han skinker till folket. Idag ser kreativiteten helt annor-
lunda ut och baserar sig pé olika typer av kollage eller remix. Man tar frin
manga olika killor och gér nigot av det. Enligt Creative Commons sjilva
finns 130 miljoner bloggar, bilder, videofilmer och texter som licensieras via

dem, siger Nicklas Lundblad.
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Anvandbarhet - internet allt enklare att anvanda
Att tillmotesgd anvindarna dr ndgot som uppmirksammats mycket pd internet
fran 2000-talets borjan.

— Man ir van vid att niringslivet tar initiativ, fir saker att hinda och gir
fore. Sedan kommer den offentliga sektorn lingt efter. Med anvindbarhet 4r
det tvirtom. I den offentliga sektorn finns inte diskussionen ifall det 4r l6n-
samt eller ej, innehéllet och tjinsterna ska vara tillgingligt fér medborgarna,
punkt, siger Erik Geijer, anvindbarhetskonsult i egna foretaget Tydligare.

Begreppet “24-timmarsmyndigheten” uppkom i slutet pa 19go-talet som ett
begrepp for elektronisk forvaltning i medborgarnas tjinst. Arbetet har fort-
satt 1 brokig form och den 1 januari 2006 upprittades Verket f6r forvaltnings-
utveckling, férkortat Verva. Milet f6r Verva var att medborgare och foretag
skulle uppleva kontakten med den statliga forvaltningen som enkel, effektiv
och dndamilsenlig. Verva tog bland annat fram dokumentet “Vigledningen
for 24-timmarswebben” med rdd om hur offentliga organisationer skulle
utveckla sina webbplatser pd bista sitt. Verket mitte var sjitte manad hur
riktlinjerna foljdes.

Den 31 december 2008 lades verket ned och delar av verksamheten togs
over av Statskontoret, Kammarkollegiet och Kompetensradet {or utveckling i
staten, Krus. Regeringen beslutade i mars 2009 ocksé att inritta en delegation
som ska leda och samordna arbetet med att utveckla it-baserade tjinster och
l6sningar i staten. Delegationen bestir av myndighetscheferna frin de storsta
och mestit-intensiva myndigheterna. Ordférande for E-delegationen dr Skatte-
verkets generaldirektor Mats Sjostrand.

Anvandarna blir publicister — bloggandet tar fart

2001 lanserade det amerikanska foretaget Six Apart sitt publiceringssystem
MovableType. Det gjorde att anvindaren enkelt kunde publicera text och bild
i ett grafiskt aptitligt granssnitt. Kommentarfunktion och senare dven track-
back-mojlighet gjorde att anvindaren automatiskt kunde se om nigon linkade
till ett av de egna inliggen.

2003 skapade Matt Mullenweg och Mike Little webbpubliceringssystemet
Wordpress. Plattformen anvinde standardkomponenter, var skriven i PHP
och arbetade mot en SQL-databas. Systemet var gratis och attraherade minga
anvindare virlden 6ver, dven 1 Sverige.

I Sverige var bibliotekarien Erik Stattin en féregingare och inspiratér med
sin blogg mymarkup.net och tillsammans med Stefan Geens satte han upp det
torsta svenska bloggforumet i november 2004.



NYA APPLIKATIONER — MUSIK, FILM OCH TV PA NATET 197

I Sverige anvinder minga de ovan nimnda systemen samt webbaserade blogg-
tjanster som Blogg.se, eller tidningarna Aftonbladets, Metros och Expressens
bloggtjanster. I stort sett varje tidning eller medieleverantor tillhandahiller
bloggverktyg idag.

Nasta steg: Sénd din egen tv

I bérjan av 2007 startades Bambuser av Mins Adler och Jonas Vig.
Tjinsten gor att du kan filma med din mobiltelefon eller annan video-
kamera och publicera resultatet pd bambuser.com i realtid.

Bambuser innebir i férlingningen att varje person som har en mobiltelefon
med kamera och uppkoppling kan direktsinda rorlig bild och ljud varifrin de
dr. Kvaliteten 4r dn s linge relativt dilig, men den blir sjidlvklart battre i takt
med att tekniken mognar. Det borjar dven dyka upp regelritta tv-redigerings-
gjdnster som livestream.com dir du kan redigera och sinda dina filmer eller
egenhindigt ihopklippta tv-program. Du skoter klippning och redigering helt
och hillet via din webblisare.

Bloggandet, mikrobloggandet och videosindandet betyder att konvention-
ella medier har fatt en kraftfull utmanare, nimligen alla som har en mobil-
telefon med bra uppkoppling och kamera. Att skriva inligg pé sin blogg, ligga
upp bilder pd fototjinster som Flickr eller video till Bambuser dr mycket
enkelt. Via mikrobloggar som Twitter, Jaiku eller community-sajter som
Facebook mojliggors spridningen av materialet med en oerhord hastighet.

Det gor att mojligheten att lisa firska nyheter eller fi alternativa
vinklar pd aktuella hindelser 6kar dramatiskt.
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Sociala medier
— frian Lunarstorm till Bambuser

Anvindarna har gatt fran att konsumera till att producera. Traditionella
medier har varit tréga i starten och tappar lidsare och tittare. Mikroblog-
gar har snabbat upp nyhetsspridningen pa ett internationellt plan och
offentlighetsprincipen beh6ver moderniseras.

Sociala medier innebdr att anvindarna sjilva producerar texter, bilder,
video eller annat inneh3ll snarare 4n att passivt konsumera det. Svensk-
arna var tidigt ute med att anvinda communities pa nitet. Ndr ungdoms-
sajten Lunarstorm var som storst i borjan av 2000-talet var merparten av alla
landets gymnasieungdomar medlemmar. De hade nirmast monopol bland de
sociala sajterna. Den bilden har dock forindrats drastiskt. De senaste dren har
tekniken for att sjilv starta diskussionsforum eller egna nitverk forenklats,
samtidigt har enskilda individer kunnat skapa sig en egen publiceringsplatt-
form i form av en blogg.

Bloggar har funnits i 6ver tio 4r men det var inte forrin under 2004 som
fenomenet tog fart i Sverige. Till en borjan var det internetentusiaster som
bloggade, sedan hakade de traditionella medierna pd och ménga krénikérer
startade egna bloggar. Den stora boomen trafikmissigt kom nir minga unga
kvinnor startade modebloggar dir de skrev om mode- och skonhetsrelaterade
saker. Idag finns bloggar om i stort sitt alla imnen och det gir inte att tala om
en homogen bloggsfir.

Samtidigt som bloggandet var nigot som gick att gora ensam skapades det
olika nitverk utifrin de dmnen som bloggarna skrev om. Olika bloggporta-
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ler har uppstétt med syftet att kunna navigera bland alla tusentals svenska
bloggar. Négra av dem #r Aftonbladet-digda Bloggportalen som lanserades
under 2005 samt Knuff, Nyligen och Twingly. Det sistnimnda ir att betrakta
som en renodlad bloggsékmotor som dven hjilper mediebolag att koppla
samman blogginligg med redaktionella artiklar. Nir en blogg linkar till
en artikel pi till exempel en nyhetssajt visas en link till blogginligget auto-
matiskt i anslutning till artikeln. Twingly-tjinsten anviinds idag av flertalet
stora svenska medier, som till exempel Dagens Nyheter, Svenska Dagbladet,
Veckans affirer, IDG med flera.

Facebook och Twitter

Under sommaren 2007 kom nista boom nir det giller sociala medier i Sve-
rige. D4 spred sig den amerikanska nitverkssajten Facebook som en 16peld
over nitet. Inom ett halvir hade 6ver en miljon svenskar registrerat sig pi
sajten. Facebook kombinerar olika typer av sociala tjinster och lter anvin-
darna halla kontakt med bdde gamla och nya bekanta. En signifikant funktion
pa Facebook ir nyhetsflodet. Det visar vad anvindaren gor pa sajten tillsam-
mans med uppdateringar om personens tillvaro, humor eller geografisk pla-
cering. Dessutom uppmuntras du att anvinda ditt riktiga namn, inte nagot
alias. Ett annat ord for det personliga nyhetsflodet 4r mikroblogg, nigot
som kommit att anvindas i specialiserade tjinster som amerikanska Twitter,
svenska Bloggy eller det i dag Google-igda Jaiku.

Mikrobloggtjinster som Twitter lter sina anvindare skriva inligg om max-
imalt 140 tecken, vilket ger ett snabbt flode av inligg i de mest skilda dmnen.
Genom att “folja” minniskor prenumererar anvindaren pa en annan anvin-
dares inldgg och skapar siledes sitt eget flode frin sin egen sfir av ménniskor.
Mikrobloggtjinsterna har utvecklats sedan starten och #r inte bara en avance-
rad chatt, utan dven en kanal for nyheter och analys. Trots begrinsningen pa
140 tecken, kan lingre diskussioner eller informationsfléden héllas samman
pa Twitter. Detta gors genom anvindandet av sd kallade hash tags, ett ord med
ett stakettecken (#) framfor. Genom detta kan du som anvindare filtrera en
mingd inldgg, “tweets” till en lisbar strom.

Den amerikanska mikrobloggtjinsten Twitter startade 2006 och blev
internationellt kind som nyhetskanal under terroristattackerna i den indiska
staden Bombay, i november 2008. I den forvirrade situationen di ett tiotal
tungt bevipnade min attackerade ett antal hotell och institutioner i staden,
berittade Twitter-anvindarna i staden helt sonika vad de sig. I fallet Bombay
anvindes hash-taggen #Mumbai och vem som helst kunde med en enkel
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sokning fi en egen nyhetsstrom i realtid 6ver hindelserna. Denna grisrots-
journalistik enligt principen “jag dr pé plats och ser det hir” fick ett enormt
genomslag och etablerade medier som tidningar fick se sig slagna i snabbhet
och aktualitet. Nigra som tog till sig flodet var CNN som i direktsindning
liste upp inlidgg fran Twitterflodet frin Bombay.

Sociala medier - 6kad 6ppenhet och transparens
De sociala medierna har férindrat féretagens och mediernas sitt att kommu-
nicera. Det har lett till 6kad 6ppenhet och transparens tack vare att konsu-
menterna fatt verktyg att granska foretag och tidningar hardare. Att vidra sitt
missnoje pi en blogg kanske inte lidses av minga, men att skriva nigot spetsigt
pé en mikrobloggtjinst som skickas vidare av médnga kan ge en mycket snabb
och kraftig reaktion. Det har gjort att media och foretag lirt sig handskas
ndgot mer forsiktigt med information som publiceras pd nitet.

—Destora foretagen har tvingats blilite mer 6dmjuka pd grund av 6ppenheten
pé internet. Ingenting gir att morka, siger Anna Caracolias.

Minskar medias makt?

Tidningar och traditionella medier vindas och kimpar for sin éverlevnad.
Deras mission for tillfillet dr att hitta ett forhallningssitt och en betalnings-
modell som fungerar bide péd papper och pi internet. De stora tidningshusen
har under perioden haft det tufft och nigra kommer sikerligen att ga omkull.
Konsumenterna har blivit krisna och maktbalansen mellan media och indivi-
den har jimnats ut.

— Nigot som ir vildigt positivt med internet dr att mediernas makt minskar.
Historiskt sett har medierna inte haft nigon motkraft. Politiker blir jagade
av andra politiker och medierna ifall de gor bort sig, men vem kontrollerar
medierna? Med internet finns ett storre urval, du kan lisa Libération eller
The Guardian istillet for Dagens Nyheter. Dessutom lir man sig pa ett annat
sdtt att vara killkritisk, ngot som man tar med sig nir man liser sin vanliga
tidning, siger Erik Geijer.

Medielandskapet for sociala tjinster och mikrobloggar férindras snabbt och
vilken tjdnst som lyckas kan bero pa tillfilligheter. Minga tycker att Twitters
grinssnitt pi webben 4r undermiligt, men tack vare ett bra API (Application
Programming Interface), finns flera program som faktiskt utvecklat tjinsten
till det bittre.
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Ordens betydelse — sokmotoroptimering
Ioch med att antalet anvindare pé internet blivit si pass minga och producerar
en veritabel stortflod av material har sékmotorerna blivit allt viktigare for att
kunna hitta det man soker. For alla som publicerar nigot pa internet 4r det
viktigt att det gér att finna pa ett enkelt sitt.
Genom att folja vissa regler for hur innehéllet pd en webbsida publiceras
kommer sidan att listas hogre upp pd sokmotorernas trifflista och foljaktligen
besokas av fler minniskor. Kring dessa regler och hur man optimerar sin
webbsida pd bista sitt har det bildats en hel industri for sckmotoroptimering,
det vill siga foretag som utbildar sina kunder i hur de framstiller sitt innehall
pa bista, sokvinligaste sitt.

Sokmotoroptimering riktar sig i forsta hand mot sékmotorn Google efter-
som den anvinds av flest minniskor.

En ny offentlighet

Ser vi till Sverige sa har vi blivit ndgot tagna pé singen av den enorma enkel-
heten i att publicera information pid internet. Det finns en enorm mingd
information som behéver offentliggéras i Sverige, men det har gitt trogt att
fora in offentligheten i internetildern.

— Offentlighetsprincipen ir av hivd en passiv princip. Den ska inte ligga
ndgra hinder i vigen f6r medborgaren nir denne vill soka information. Nir
det dock bérjar handla om dagens mingd av information blir sjilva mingden
av information ett hinder; di miste offentlighetsprincipen gi 6ver i en aktiv
roll. Det ir idag till exempel inte mojligt att sitta ett filter som gor att jag fir
veta allt om min hemkommun nir det kommer ett nytt dokument som hand-
lar om den. Offentlighetsprincipen idag gor bara att jag far tillitelse att se ett
specifikt dokument. Vi har varit si stolta 6ver offentlighetsprincipen att vi
kanske blidndats lite av den. Vi har ofta sett oss som virldsledande i internetut-
veckling. Historiskt har vi haft en mycket bra infrastruktur, vi hade hem-pc-
reformen och hég it-mognad, men vi saknade nog en stor del entreprendrer
och riskkapitalister, siger Nicklas Lundblad.

Det digitala sopberget

Den formliga explosionen av sociala medier har forstés dven baksidor. En
intressant friga dr vad som sker nir en anvindare avlider. Den personen
kommer obonhérligen vara kvar pa exempelvis Facebook och har denne varit
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duktig pa att anvinda ett sikert l6senord kan ingen i familjen ta bort hans
uppgifter. Sopberget av konton hinger till stor del ihop med identifikations-
problematiken, se kapitel 3, Integriteten i informationssamhillet.
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Mobilt internet

Bredbandet forindrade vart sitt att anvinda vira datorer. Nista revolu-
tion ir att vi kan ta bredbandet med oss.

Sverige ligger i topp fem nir det giller it- och internetmognad i olika dimen-
sioner enligt en jimforelse genomford av WIIL Aven Cisco och ett antal
internationella institut har undersokt samma sak och i dessa undersékningar
kommer Sverige pa mellan forsta och nionde plats.

Svenskarna kopplar upp sig motinternet genom adsl, bredband, och fiber/lan.
Men vi har ocksd mobilt internet i Sverige. Nir det tog fart under 2007 var en
av de storsta orsakerna mojligheten till fastpris-abonnemang enligt WII.

I Sverige var det mobiloperatoren 3 som lanserade mobilt bredband for kon-
sumentbruk. 3 lanserades som ny operatér som endast skulle anvinda
sig av 3g-nitet med videotelefoni som dragplister for den nya tekniken.
Lanseringen av mobiltelefoni frin 3 ir 2003 gick dock simre dn forvintat.
Mobiltelefonerna var for daliga och tickningen otillricklig. Dock byggde 3
vidare pa sitt mobilnit som avtalet for licensen stipulerade. Nigra ar efter
lanseringen hade 3 ett nit med bra kapacitet och tickning, men med fi anvin-
dare.

— Det var som att vi hade ett flygbolag med en flotta av nya Airbus-plan dir
det bara satt en enda passagerare i, minns Erik Hornfeldt, presschef pa 3.

De virtuella flygplanen skulle tids nog fyllas med passagerare, och verk-
tyget var mobilt bredband. I november 2006 stillde foretaget till med stort
pressevent pid Norrmalmstorg i Stockholm. Man lanserade mobilt bredband
med ett litet USB-modem frin kinesiska Huawei dir det med hjilp av HSDPA-
teknik gick att surfa trddlost med en hastighet pd upp till 3,6 Mbit/s ned-
stroms. Ericssons vd Carl-Henrik Svanberg var dir och talade och 3
var stolta dver att vara den tredje mobiloperatoren i virlden att lansera mobilt
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bredband. Resultatet av lanseringen blev dock ett kollektivt hinskratt av
branschen.

— Folk sa att vi inte var kloka, det skulle inte gé, det var en marginalprodukt
som skulle komplettera befintliga 16sningar. Vad vi sdg var att vi for 199 kro-
nor i minaden kunde utmana ADSL med bade prestanda och pris, siger Erik
Hérnfeldt.

Tiden var mogen for en utmanare. Att skaffa DSL-uppkoppling var lite
krangligt och behiftat med linga vintetider. Telestationerna saknade plats for
alla abonnenter som ville ha uppkoppling.

— Av de fem storsta telestationerna i Stockholms innerstad var fyra helt fulla,
med kolistor for hugade abonnenter. P4 landsbygden bodde konsumenterna
ofta for langt frin telestationerna. Sa vi lanserade det mobila bredbandet for
499 kronor i minaden, sélde hyfsat i tvi manader och sinkte sedan priset till
199 kronor i minaden, siger Erik Hornfeldt.

Lars-Johan Jarnheimer pé Telez menade att marknaden inte var redo dnnu,
Telia menade att EDGE i GSM-niten var framtiden och 3 sélde pd av sina
smd mobilmodem.

Det mobila bredbandet har utvecklats i hastighet sedan 2007. Majoriteten
av operatorerna har idag en hastighet pa i vissa fall upp till 7,2 Mbit/s ned-
stroms och cirka 1 Mbit/s uppstroms men i slutet pa 2009 utlovas 21 Mbit/s
nedat och § Mbit/s uppét. Alla dessa hastigheter dr dock teoretiska och uppnas
aldrig 1 verkligheten. Dock forefaller hastigheten ricka, med tanke pa sprid-
ningen av bredbandet.

Aven mobiltelefonerna har HSDPA-kretsar inbyggda for att anviindarna ska
kunna se pé film eller surfa. Dock har videosamtalen aldrig riktigt slagit, moj-
ligtvis pd grund av operatdrernas prissittning.

Enligt analytikern I'T-Research sildes 656 6oo mobila bredbandsenheter,
frimst USB-modem, under 2008 vilket dr en 6kning med 52 procent jimfort
med 2007 di 430 ooo enheter sildes. For 2009 prognostiseras en forsiljning
pé 850 ooo enheter eller en 6kning med cirka 30 procent. Enligt prognosen
skiftas fokus frin USB-modem till att det mobila bredbandet byggs in i net-
books och laptops.

For att det mobila bredbandet ska fungera tillfredsstillande méste infra-
strukturen till basstationerna vara s snabb och stabil som méjligt. Det inne-
bir att utbyggnaden av fiber méste fortsitta i god takt.

Att allt fler anvinder mobilt internet och samtidigt upphér att anvinda fast
telefoni till f6rmén for mobiltelefoni eller IP-telefoni innebdr ocksd en viss
risk vid eventuella storningar. Ett stromavbrott slir till exempel ut bade inter-
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net och telefonin. Enligt Anders Johanson pa P'I'S finns beredskap for sidana
hindelser.

— PTS har tillsammans med operatorerna vidtagit en rad dtgirder for att
storningar och kriser ska bli minsta mojliga. Det giller exempelvis reserv-
system for elférsorjning, redundanta kommunikationssitt och anskaffning
av mobila basstationer {or att ticka upp vid kapacitetsbrist. P4 senare &r har
ocksi Sveriges it-incidentcentrum (Sitic, den svenska stats-Certen) byggts upp
pd PTS samt omfattande krisovningar genomforts med operatorerna, siger
Anders Johanson, avdelningschef pa PTS.
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Internet med forbehall i framtiden

Vi dr pé viag mot att ligga allt mer av vira liv i molnet, alltsa pa tjinster
och servrar pi nitet. Vara apparater kopplar upp sig och dirfér krivs
IPv6 och vi maste arbeta for att hélla nitet fritt.

Rent 6vergripande har internet blivit mer tillgingligt f6r fler manniskor i
Sverige. Vi publicerar allt mer information pi internet, bide av privat men
ocksd av yrkesmissig karaktir. Den fysiska utbyggnaden av internet med fiber
och koppartrid fortsitter makligt men den stora ckningen under perioden
har skett pa den mobila sidan.

Mobilt internet har liksom bredbandet en ging gjorde dndrat vart sitt att
anvinda internet och har bidragit till att det blivit &n mer sjilvklart och till-
gingligt. Inom en snar framtid finns internetanslutning inbyggd i fler maski-
ner i vira hem och i industrin. Din kamera, musikspelare, tv och bil kommer
att anvinda internet som kommunikationskanal. Nir den utvecklingen sitter
fart kommer IPv6 att behovas snart, for att alla dessa olika apparater till-
sammans med alla vanliga anvindare ska kunna kommunicera obehindrat via
internet.

Internet i Sverige fortsitter mot att bli vardagligt, naturligt och till slut
osynligt for sina anvindare. Att vi anvinder internet si pass mycket gor ocksi
att det fria, obundna internet blir allt viktigare f6r oss. Vi kommer att ha allt
mer information pi olika platser pa internet, eller i “molnet” som anspelar pa
uttrycket Cloud computing. Det innebir att dina dokument, din musik, dina
bilder likvil som dina bankaffirer och kontakt med staten sker pa internet.
Detta kriver att sikerheten maste fi storre betydelse och att vdra politiker
samarbetar med teknikerna om att exempelvis & fram ett bra sitt f6r medbor-
garna att identifiera sig pd nitet.
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Internet i Sverige byggs vidare av dig och mig som anvinder, lagrar, publice-
rar och soker information. Men ocksi av smarta foretag som utvecklar app-
likationer eller infrastruktur f6r internet. I den nirmaste framtiden kommer
mycket fokus vara pd det mobila internet, att fi alla handburna enheter som
mobiltelefoner online.

Regeringen och EU boérjar forstd vilken resurs internet ir och vilken bety-
delse det har for medborgarna. Férhoppningsvis kommer krafterna som stér
for ett fritt internet att kunna 6vertyga sina folkvalda om att sjilva arbeta for
att lita internet vara just frict och obundet, dven i framtiden.
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Tidsaxel

Bjorn Eriksen tar emot det forst e-postmeddelandet i
Sverige

Forsta SUN-datorn med Unix operativsystem till KTH
Arpanet gir 6ver till kommunikationsprotokollet TCP/IP
D-linjen (civilingenjor i datateknik) vid K'TH startas

En dator pd KTH tar emot det forsta e-postmeddelandet

NORDUnet-programmet initieras
Andra Sunet-fasen startar med Hans Wallberg som
projektledare

Bjorn Eriksen registrerar landskoden .se for svenska
dominadresser
Ericsson Information System anvinder Internet
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1987

1988

1989

1990

1991

Sunet bestimmer sig for att anvinda IP-protokollet
Den forsta kommersiella IP-kursen startas av Kommbhuset

Bjorn Eriksen flyttar registreringen under .se till KTH
IP-teknologi i nit mellan samtliga universitet och hégskolor.
Sunet och NORDUnet formedlar Internettrafik i reguljir
drift

NORDUnet kopplas in pd USA-delen av Internet

200 datorer anslutna till Sunet

Link frin Ericsson till Sunet

SNUS bildas for att lansera Basnit go

— ett kommersiellt IP-nit

Televerket tackar nej till Basnit go.

SwipNet dotterbolag till Tele2 med Olle Wallner som VD
Tim Berners-Lee och Robert Caillau uppfinner

World Wide Web.

Ebone vixer fram

SwipNet far utlandsforbindelse via NORDUnet och tar 6ver
UUCP-anvindarna

Under éret registreras éver hundra dominnamn

Linus Torvalds utvecklar operativsystemet Linux
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1992

1993

1994

1995

1996
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SNUS arrangerar forsta interoperabilitetsméssan
Programmet MIME kan hantera &, 4 och 6 i e-post
Bernhard Stockman férste svenske medlemmen i IESG

Den grafiska webblisaren Mosaic tas fram av Mark
Andreessen
Rickard Schoultz gor forsta webbsidan f6r Sunet

Carl Bildt skickar e-post till Bill Clinton
Regeringskansliet far webbsida

Forsta I'T-kommissionen tillsitts. Svenska skoldatanitet
byggs upp

SwipNet formedlar valresultatet via e-post till landets
redaktioner

Aftonbladet forsta tidning som startar nitupplaga

1 529 domidnnamnsregistreringar under iret — en kraftig
okning

IETF-konferens pd Grand Hotel blir succé tack vare
insatser pd KTH
34 Mbit/s-link till Sverige frin USA via England

SwipNet har 100 ooo Internetabonnenter anslutna

Sprint bygger virldens forsta 155 Mbit/s-nit dver Atlanten
Avancerad Internetkurs pd KTH

Forsta motet i arbetsgruppen AG 12

22 283 dominnamnsregistreringar under dret
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1997

1998

2000

2002
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Internetutredningen offentliggors

Generell specifikation av Internettjinst utformas
ISOC-SE bildas med Osten Franberg som ordférande
TU-stiftelsen och Netnod bildas f6r knutpunkterna
II-stiftelsen och NIC-SE bildas for
dominnamnshanteringen

Bjorn Eriksen 6verlimnar ritten till .se och databasen
ll IIS

Forsta domidnnamnsreglerna formuleras och inférs 1 januari
Patrik Filtstrom viljs till Area Director, blir medlem i
IESG

ICANN bildas

Statskontorets utredning om I'T-sikerhet

Skolminister Ylva Johansson beslutar om satsningen

IT i skolan

SOF blir forening med Per-Olof Josefsson som

ordférande

Nya regler for .se, tm, parti, press och org infors
Autonomica bildas for att skota Netnods tjinster
Totalt 103 127 domdnnamnregistrerade den

3 december 2000

Internetutredningen 2 startar

Utbyggnaden av GigaSunet péd 10 Gigabit/s startar
Per-Olof Josefsson ny VD pd NIC-SE och ny ordférande

i SNUS

En standard for internationella domédnnamn antas av IETF
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2003

2004

2005
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Nya liberala doméinnamnsregler bérjar tillimpas 1 april
Det finns 244 nationella toppdominer
I'T-kommissionen upphér i maj 2003

A, i och 6 gir att fd i svenska domiinnamn under hésten
Telia fusionerar med Sonera och bildar

telekomyjitten Telia Sonera
Mobiloperatoren 3 startar

PTS startar Sitic, Sveriges stats-Cert och
I'T-incidentcentrum

.SE inf6r internationaliserade dominnamn, IDN, i .se
Skype skapas

SUNET-SUSEC lanserar en webbaserad sikerhetshandbok
Internetforum, anvindningen vixer

Grid-tekniken tar fart, Swegrid startas

.SE omorganiseras

Ny lag om elektronisk kommunikation
Ulrika Messing blir I'T-minister
Bloggar tar fart

Myspace

RSS tar fart

I'T-politiska gruppen bildas

Pirate Bay stiings av - Justitieministern avgar
.SE signerar se-zonen med DNSSEC
Surfal.ugnt-kampanjen startar
Bloggportaler

Bloggsokmotorer t ex Twingly

Youtube
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2006

2007

2008

2009

Toppdominlagen i Sverige trider i kraft

Ny regering — ny I'T-politik

Optosunet 100 Gbit

Mobilt bredband lanseras

Regeringen beslutar om en strategi for 6kad sikerhet
i internets infrastruktur

Mikrobloggar

Twitter

Jaiku

Internetframsyn, 1o fokusfrigor
I'T-politiska ridet bildas

Mobilt internet tar fart, internet i mobilen
"Iv och film fran mobilen t ex Bambuser
Sokmotoroptimering

Lunarstorm tappar i betydelse

Facebook

Ambient Sweden IVA

Flera toppdominer foreslas frin ICANN
FRA-debatten

Spotify

FRA-lagen infors

Ipred-lagen infors

Pirate Bay-rittegingen

IETF hélls i Stockholm med .SE som vird och sponsor
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Ordforklaringar

3g Tredje generationens mobiltelefoni

AD Area Director — omridesansvariga inom Internet Engineering
Steering Group (IESG)

ADSL Asymmetric Digital Subscriber Line, teknik for ”bredband” éver
koppartrid

AGr2 En arbetsgrupp i SIS-ITS

Algoritm Systematisk procedur som anger hur man 16ser problem;
datorprogram bestér av algoritmer

Anycast DNS-fragor besvaras av bista eller nirmaste namnserver
API Application Programming Interface

Arpanet Militirt datornitverk som skapades 1969 av amerikanska Defence
Advanced Research Projects Agency (DARPA). Syftet var att prova nitverks-
tekniker och att forskare skulle kunna utbyta information pa nitet. Nitet
kunde fortsitta att fungera dven om delar av det forstordes eftersom medde-
landen kunde skickas flera olika vigar.

ASCII American Standard Code for Information Interchange representerar
engelska tecken och tal.

ATM Asynchronous Transfer Mode

Bandbredd Frekvensomride som anvinds for 6verforing av signaler. P
grund av att 6verforingshastigheten dr beroende av frekvensomradet anges
vid datakommunikation bandbredden i antal 6verférda bit per sekund.

Bambuser Applikation for realtidsstromning av video och ljud frin
mobiltelefoner.
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Baud Enhet for signaleringshastighet i form av antalet modulationer
per sekund.

BBS-lagen Lag om ansvar {or elektroniska anslagstavlor
Bit Binir siffra, kan vara antingen o eller 1

Bittorrent Filoverforingsprotokoll som anvinds vid filoverforing
via internet.

Bitos Branschforeningen for innehélls- och tjinsteleverantérer pa online-
marknaden i Sverige.

BOK Begiran om kommentar, svensk version av RFC
Brandvigg Skydd mot intring frin Internet

BSD en version av Unix operativsystem som inkluderar titt integrerade
nitverksfunktioner

CENTR Council of European National Top-level Domain Registries
CERN Det europeiska forskningsinstitutet for partikel-fysik i Geneve.
CERT Computer Emergency Response Team

Creative Commons Ideell organisation for alternativ licensiering av
konstnirliga verk, foton, text eller musik.

DDos Distributed Denial of Service. Overlastningsattack som syftar till att
konsumera all bandbredd till en killa.

Direct Connect/DC++ Protokoll for filoverforing dir anvindaren maste
dela med sig av innehill pa den egna hirddisken.

DNS Domain Name System tar reda pa var en viss dominadress finns pa
Internet och 6versitter dominadresser till IP-adresser.

DNSSEC Domain Name System Security Extensions, ett sitt att 6ka siker-
heten i DNS med hjilp av krypterade nycklar.

D-GIX Distributed Global Internet Exchange, knutpunkt for trafikutbyte
mellan operatorer.

Domin Ett sitt att namnge och gruppera datorer som ir anslutna till
Internet. Namnen ér hierarkiskt uppdelade i doméner som gar fran mindre
grupper till allt stérre. En vanlig struktur for en domin dr avdelning.organi-
sation.land



220 DE BYGGDE INTERNET I SVERIGE 2004-2009Q

Dos Denial of Service. Overlastningsattack mot datorsystem och servrar
DPT Nitverksteknik utvecklad av Cisco

DRS Dominnamnsregler i Sverige, foregangare till NDR

EARN European Academic Research Network startades i borjan av
1980-talet med BI'Tnet i USA som forebild och anvinde ett IBM-protokoll
for kommunikation mellan IBM-stordatorer

Ebone European Backbone

EDGE Enhanced Data Rates for GSM Evolution. Uppgradering for
snabbare datadverforing i GSM-nitet

Eduroam Europeiskt datanitverk for wifi-uppkoppling.

Elektroniska signaturer Omvandling av ett meddelande (eller ett konden-
sat av detta) pd ett sitt som endast avsindaren kan utfoéra och som tilldter
mottagaren att kontrollera meddelandets dkthet, innehill och avsindarens
identitet.

Ethernet Standard for lokala nit, LAN
EUnet European Unix Network
EUUG European Unix User Group

FDDI Fiber Distributed Data Interface, kan bli upp till tio ginger snabbare
in Ethernet

Fiber Fin glasfiber som 6verfor ljus sisom kopparledningar 6verfor elektricitet.
En fiber kan 6verfora visentligt mycket mer data 4n en vanlig kopparledning.

FOA Forsvarets forskningsanstalt

Frame Relay Frame Relay-nit ir paketférmedlandenit dir felkontroller ér
begrinsade jamfort med X.25. Nodernas berikningskapacitet anvinds for att
formedla datapaketen vilket okar nitets paketformedlingskapacitet. Felkon-
troller utfors av de anslutna kommunicerande enheterna

Fiberoptisk kabel Omfattar ett antal tunna optiska fibrer av glas, exempel-
vis 48 par. I Sverige ir de flesta stamnit och moderna stadsnit uppbyggda
med fiberoptiska kablar, det medium som har stérst potential nir det giller
overforingshastighet. Denna kan 6kas genom uppgraderad indutrustning.
Ett sitt att 6ka kapaciteten dr att utnyttja s k viglingdsmultiplicering.
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FRN Forskningsradsnimnden
FTP File Transfer Protocol, TCP/IP:s protokoll for att 6verfora datafiler
FWA Bredbandsanslutning via radio

GAC Government Advisory Council, ridgivande organ till ICANN

Gopher Sokverktyg, en uppsittning program med vars hjilp man kan surfa
pa Internet utan adress eller filnamn.

HSDPA High Speed Downlink Packet Access. Standarden for mobilt bred-
band 6ver 3g-nitverket.

html Hypertext Markup Language, sidbeskrivningsspraket for

dokument i www

http Hypertext Transfer Protocol, det protokoll som ligger till grund for
overforing av dokument i www.

IAB Internet Architecture Board, ISOCs radgivande organ i tekniska frigor

TANA Internet Assigned Numbers Authority, organisation inom Internet
med uppgift att registrera olika protokollparametrar, bl.a. [P-nummer

ICANN Internet Corporation for Assigned Names and Numbers, en
internationell ideell organisation bildad for att 1999 ta 6ver ansvaret for
att utveckla en policy kring férdelning av IP-nummer och doméinnamn pi
Internet.

IDNA Internationalizing Domain Names in Applications, standard for
internationella doménnamn.

IEPG Internet Engineering and Planning Group, grupp bestiende av inter-
netoperatorer med syfte att frimja en globalt samordnad internettrafik.

IESG Internet Engineering Steering Group. Ledningsgrupp f6r IETF

IETF Internet Engineering Task Force, en organisation for internationellt
samarbete kring Internet med syfte att samordna driften, ledningen och

utvecklingen av Internet. Foreslar nya standardprotokoll och publicerar
RFC:er.

IIS II-Stiftelsen, Stiftelsen for Internetinfrastruktur, ansvarar for
dominnamnshanteringen i Sverige.
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Internet Globalt datornit med T'CP/IP som kommunikationsprotokoll
Internetoperatér Operator som har trafikutbyte 6ver knutpunkt

Intranit Internt datornit som utnyttjar samma teknik som Internet men
som inte ir dtkomligt frin Internet.

IP Internet Protocol, kommunikationsprotokoll som handhar adressering
och vigval for datapaket i Internets globala datornit med TCP/IP som kom-
munikationsprotokoll.

IP-adress Logisk adress som tilldelas alla datorer pa Internet. Varje inter-
netansluten dator maste ha en unik IP-adress, tillfillig eller permanent.

IP-nummer IP-adressen uttryckt som decimala tal grupperade i fyra grup-
per atskilda av punkter.

IP-telefoni Telefoni via datornitverk eller internet.

IPRED EU-direktivet Intellectual Property Rights Enforcement Directive.
IPv4 Internet Protocol, version 4

IPv6 Internet Protocol, version 6

IRC Internet relay chat. Chattprotokoll.

IRTF Internet Research Task Force svarar for lingsiktig grundforskning
inom internetomridet.

ISO International Organisation for Standardisation

ISOC Internet Society, férening for ett fritt och oberoende internet.
ISOC-SE Svensk avdelning av ISOC

ISP Internet Service Provider

ITiS Regeringssatsningen I'T" i skolan

I'T-kommissionen Formellt Kommissionen {6r analys av informations-
teknikens paverkan pd samhillsutvecklingen — regeringens ridgivare i ver-
gripande och strategiska I'T-fragor.

ITS Informationstekniska standardiseringen, svenskt standardiseringsorgan
som svarar for telekommunikationsomridet

KXK-stiftelsen Stiftelsen for Kunskaps- och Kompetensutveckling
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Knutpunkt Sammankopplingspunkt mellan flera (minst tre) olika
operatorers nat.

KOM Konferenssystem som anvindes pa det svenska universitetsnitet

Kryptering Omvandling av klartext till kryptotext med hjilp av krypto-
system och kryptonyckel i syfte att forhindra obehorig dtkomst av konfiden-
tiell information.

KTH Tekniska Hogskolan i Stockholm (Kungliga Tekniska Hogskolan)
KTHNOC KTH Network Operations Centre

LAN Local Area Network, lokalt datornit

LDAP Lightweight Directory Access Protocol anvinds for att géra det
littare att sl upp namn och adresser via datanitverk.

Mbone Ett virtuellt nit i Internet som mojliggér videkonferens
Mikroblogg Social blogg dir anvindaren fir anvinda begrinsat antal tecken.

MIME Multipurpose Internet Mail Extensions, standard for bl a e-post
pa Internet, tilligg till SM'TP. Kan hantera olika teckenuppsittningar och
bilagor med program, ljud och grafik.

Mobilt bredband Tradlés uppkoppling via 3g eller Turbo-3g (HSDPA)

Modem Modulation-demodulation, en utrustning som 6versitter digitala
signaler till analoga och vice versa, sé att man kan anvinda analoga medier
for digital informationsoverforing.

Movable Type Bloggplattform
MPLS Multiprotocol label switching

Multicast IP En utvidgning av IP som méjliggor sindning till flera
mottagare samtidigt.

Nada Institutionen f6r numerisk analys och datalogi vid KTH
NAT Network Address Translation
NCP Det forsta kommunikationsprotokollet pi Arpanet

NDR Nimnden fér domdnnamnsregler i Sverige
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Netnod Netnod Internet Exchange i Sverige AB
News system for datorkonferenser pa Internet
NSF National Science Foundation

NIC Network Information Center

NIC-SE av II-Stiftelsen heldgt aktiebolag f6r styrning m m av
registreringen av doméinnamn

NMR Nordiska ministerradet

NNO NIC-SEs Nimnd {6r omprévning
NORDUnet Nordiska universitetsdatanitet
NUNOC Nordic University Operations Centre

NOD Nimnden for 6verprévning av domidnnamnsirenden

OASIS Organisation for the Advancement of Structured Information
Standards

OSI Open Systems Interconnection, internationell rekommendation
definierad av ISO for datautbyte mellan olika datorsystem

OSPF Routingprotokoll

Peering Samtrafik mellan tva operatorer och deras kunder
POC Interim Policy Oversight Committee

Protokoll En uppsittning regler for ett datorprograms vixelspel
med andra program.

PTS Post- och telestyrelsen
PUL Personuppgiftslagen

QZ Stockholms datorcentral for hogre utbildning och forskning eller
Computer Centre, var gemensamt for KTH, Karolinska Institutet,
Stockholms universitet och Forsvarets forskningsanstalt.

RARE, numera TERENA, samarbetsorganisation i Europa for
akademiska datanit.
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RFC Request For Comments, en serie dokument som innehaller
Internetstandarder och andra dokument som ror Internet.

RIPE Réseaux Internet Protocol Européen, samarbetsorgan mellan
europeiska Internetoperatorer.

Rotnamnserver Namnservrar for DNS-roten hanterar den 6versta nivin
i det globala dominnamnstridet. Av de tretton som finns i virlden drivs en
av foretaget Autonomica i Sverige.

Router Kommunikationsdator ("vixel”) i ett datornit vilken tolkar adresser
i inkommande datapaket och viljer den bista vigen for dem i nitet.

Routing processen Att vilja nista vig i nitet for ett datapaket
RTP Real-time transport protocol

RTSP Real-time streaming protocol

SAML Security Assertion Markup Language

Sitic — Sveriges I'T-incidentcentrum

SDH Synkron Digital Hierarki, teknik f6r 6verforing av teletratik
Secure DNS metoder for siker DNS-information

Server Program i ett datorsystem som erbjuder tjinster till program
i andra datorer

SICS Swedish Institute of Computer Science

SIS Swedish Standards Institute, driver svenskt deltagande i internationellt
standardiseringsarbete

Skype Datorprogram for IP-telefoni
SMTP Simple Mail Transfer Protocol, ett av TCP/IP:s protokoll fér e-post
SNMP Simple Net Management Protocol

SNUS Swedish Network Users Society, ideell férening for svenska
nitanvindare med syfte att hoja kunskapen om nit i Sverige.

Spam Odénskad e-post
STU Styrelsen for Teknisk Utveckling
SUSEC Swedish University Information Security Group
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SOF Svenska operatorers forum, ideell forening bestiende av internet-
operatorer

SP Sveriges Provnings- och Forskningsinstitut

Sunet Svenska universitetsdatanitet

SUNET Organisationen bakom Sunet

Svart fiber Optisk fiber utan definierad dndutrustning

SwipNet Swedish IP Networks, den forsta svenska kommersiella internet-
operatoren.

TCP Transmission Control Protocol, protokoll som delar upp data i paket
och garanterar felfri 6verforing

TISDAG Projektet Technical Infrastructure for Swedish Directory Access
Gateways

TTIPnet Telia Internet Protocol Network

Token ring En teknik som forhindrar datorer att sinda data samtidigt si att
man stor varandra; datorerna formedlar en ”token” till varandra och med en
sddan har man foretride

TPtest Anvinds for att mita genomstromningshastigheten hos
internettjinsten

TU-stiftelsen Stiftelsen for Telematikens Utveckling, huvudman f6r
etablering och drift av nationella knutpunkter.

UMDAC Umesi universitets datorcentral

UMTS Universal Mobile Telecommunication System ér en del av I'TU’s
standard for tredje generationens mobiltelefoni.

Unicode teckenkod som omfattar ca 40 ooo tecken frin hela virlden.

URL Universal Resource Locator, en standardiserad och unik adress for
dokument i internet.

UUCP Unix User Communication Protocol

UUnet Internetoperatér med verksamhet i USA, Kanada och vissa
linder i Europa.
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Verisign (tidigare NSI eller Network Solutions) har 1999 delats i tva funk-
tioner, dels Network Solutions, ett ombud dir man kan registrera domin-
namn i manga toppdomainer, dels Verisign Global Registry System (VGRS)
som hanterar DNS {6r .com.

W3C World Wide Web Consortium, ett internationellt organ med syfte att
utveckla World Wide Web

WAN Wide Area Network

WCDMA Wideband Code Division Multiple Access - Ar den vanligaste
radioaccesstandard som anvinds av UMTS datadverforing..

Whois Internetprogram som tilliter anvindare att friga i en databas dver
person- och Internetfakta (kontaktpersoner, adresser, dominer, nit, datorer)

WLAN Wireless Local Area Network
Wordpress Bloggplattform
VPN Virtual Private Network

www World Wide Web, funktion pd internet som gor att man enkelt kan
himta sammanlinkad information i form av text, bild och ljud.

X.25 standard for 6verforing av datapaket mellan datorer
X.400 ISO-standard for elektronisk post

X.500 ett standardiserat sitt att ligga upp en elektronisk katalog 6ver
personer i en organisation si att katalogen kan vara en del av en global
katalog som vem som helst som har tillgang till internet kan anvinda.
Sadana globala kataloger 6ver e-postadresser kallas ibland ”White Pages”

OCB Overstyrelsen for Civil Beredskap
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ISOC-SE

Internet Society, ISOC, ir en internationell ideell forening med syfte att
utveckla internet. ISOC-SE ir den svenska grenen av Internet Society och
arbetar bide med nitets infrastruktur och med frigor om hur internet paverkar
arbetsliv, skola och fritid.

ISOC-SE har béde individer och organisationer som medlemmar.
Foreningen vill sprida information om internets funktion, teknik och regler
samt vara ett forum dir féreningens medlemmar kan utbyta erfarenheter med
varandra och utomstdende. Andra viktiga uppgifter ir att vara remissinstans
och aktivt bevaka viktigare utredningar. Ett antal arbetsgrupper bevakar vissa
specifika dmnen och foreningen samarbetar med andra internetrelaterade
organisationer, som SN'US och SOF kring frigor av gemensamt intresse.

Foreningen ger ut nyhetsbrevet Nytt Pa Nitet, samt ordnar medlemsméten
och konferenser.

ISOC-SE har stiftat TU-stiftelsen, som dger Netnod/Autonomica samt
Stiftelsen for Internetinfrastruktur (SE). ISOC-SE har sedan varit aktivt
engagerade i arbetet med att bygga upp en organisation fér dominnamnshan-
teringen i Sverige.

www.isoc.se



Den 7 april 1983 klockan 14.02 var ett
historiskt 6gonblick i Internetsverige. Da

lyckades Bjorn Eriksen ta emot det forsta
e-postmeddelandet i landet. Det hade
sants fran Jim McKie pa European Unix
Network (EUnet) i Amsterdam.

SWE_Mail

Return-Path: <mcvax!jim>

Date: Thu, 7 Apr 83 14:02:08 MET DST
From: mcvax!jim (Jim McKie)

To: enealber

Subject: Hello

You are now hooked to the mcvax.

This is just a test.

Reply, we will be calling you again soon!

Ignore any references to a machine called ”yoorp”,

”

it is just a test. Mail should go to "mcvax!....”.

Regards, Jim McKie. (mcvax!jim).



Fler exemplar av boken
DE BYGGDE INTERNET I SVERIGE
kan bestillas fran:

ISOC-SE

Box 7559, 103 93 Stockholm
info@isoc.se
www.isoc.se





