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Protokoll
fort vid styrelsesammantradet den 5 december 2012.

Narvarande ledamoter:
Ké&re Bremer, Ordférande
Johanna Berg

Dan Henningson
Carl-Gustaf Jansson
Ingela Nystrom

Peter Parnes

Ovriga narvarande:

Borje Josefsson, t.f. forestandare for SUNET
Ann Matzén, sekreterare

Anna Wetterbom (punkt 6)

Torulf Lind (punkt 11)

Forhindrade:

Karin Bengtsson
Marie Fryklof
Edvin Norling

Tony Ottosson Gadd
Per-Olof Rehnquist
Hans Wallberg

1. Inledning
Ordforande 6ppnade sammantrédet och halsade alla valkomna.

2. Beslut om dagordning och justeringsperson
Styrelsen beslot att arbeta enligt utsant forslag till dagordning.
Till justeringsperson utsags Peter Parnes.

3. Foregaende métesprotokoll
Styrelsen fann inget att anmarka pa i foregaende mates protokoll.

4. vValkomnande av nya ledamoter i styrelsen fér SUNET
Ordforande informerade styrelsen att radet for forskningens infrastruktur (RFI) har fattat beslut
om nya ledamoter i SUNET:s styrelse.

Styrelsen valkomnar tva stycken nya ledaméter och de ar foljande:

e Joakim Nejdeby, it-direktor vid Linképings universitet. SUHF har nominerat honom till
posten som styrelseledamot.

o David Hojenberg, laser till civilingenjor inom molekylér bioteknik vid Uppsala
universitet. SFS har nominerat honom till posten som studeranderepresentant.

5. Information om rekryteringsprocessen for tjansten som ny forestandare
Sekreteraren informerade styrelsen att Maria Hall har accepterat erbjudandet om
anstallning och skrivit kontrakt den 28 november 2012. Den gar nu in i en MBL-fas dar
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évriga sokande har mojlighet att 6verklaga beslutet. Nar den &r dver gar vi ut med en
presentation av Maria Hall. Om allt gar som planerat ar det tankt att hon borjar
den 1 februari 2013.

6. Information om utvarderingen av SUNET
Anna Wetterbom informerade styrelsen om den pagaende utvarderingen av SUNET
som ska hanteras av utvéarderingsenheten. Sten Soderberg &r projektledare.

Man har utsett en styrgrupp dar Mille Millnert &r ansvarig for hela processen. Juni
Palmgren ar vetenskapligt ansvarig. Anna Wetterbom ingar inte i styrgruppen utan
fungerar som extern referensperson.

Framforallt ska man utvardera SUNET:s verksamhet mot forskarna och olika
infrastrukturer, tillhandahallandet av datakommunikation och tjanster. Man ska inte se
over den obligatoriska anslutningen av larosaten eller SUNET:s hemvist pa
Vetenskapsradet.

Infér utvarderingen har man utgatt fran de "Terms of Reference” som togs fram 2006
och 2011.

Utvarderingen ska vara framatblickande och besta av foljande tre delar:

e Ensjalvvardering gjord av de som ingar i SUNET:s verksamhet.

e Flera olika avndmarenkéter — riktlinjerna samt vilka mottagarna blir &r i nulaget inte
beslutade.

e En hearing planeras under september-oktober, eventuellt tidigare. Den kommer att paga
under 3 dagar, dar det ingar att traffa foretradare for SUNET samt avnamargrupper och
under sista dagen skriva rapporten.

7. Statusrapporter
En oversiktlig beskrivning av trafiksituationen inom OptoSunet utifran den trafik- och
tillganglighetsstatistik finns tillgénglig via webben®.

a. Trafikstatistik och tillganglighet
Borje Josefsson informerade styrelsen om trafikstatistiken.

Under september och oktober har det inte varit nagra trafikstorningar som paverkat
redundant anslutna kunder.

NORDUnet har forbindelser fran Képenhamn till Hamburg/Amsterdam och London.
Den anvands for mycket av konnektiviteten mot USA och Europa. Det ror sig om tva
olika leverantorer och tva olika kablar.

Den 22 oktober blev det avbrott pa bada férbindelserna med ca 10 minuters
mellanrum. USA-trafiken routades da automatiskt om via Islands-
forbindelsen som snabbt blev kraftigt 6verlastad. Efter en del atgarder som
fungerade hjalpligt sésnde NORDUnet personal till @restad och Hamburg for
att patcha om manuellt och ta sig runt felen. Detta atgardade de mest akuta
problemen.

! http://stats.sunet.se/
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SUNET och NORDUNnet for diskussioner om hur sddana hér situationer kan
undvikas i framtiden.

Ovrigt
Borje Josefsson informerade styrelsen vad som ar pa gang inom SUNET.

e SUNET-play
SUNET har erbjudit en provperiod (60 dagar som &ven forlangdes) pa
tjansten SUNET-play. Tjansten har fokuserat pa att leverera 3 olika delar
bestaende av omkodning, play-out (CDN) och lagring. Anvandargranssnittet
har varit enkelt med ett API for att mojliggora for larosatena att gora
integrationen till deras lokala LMS. Valet baserade pa att det inte ansags
realistiskt for SUNET att utveckla och upprétthalla integration mot en
méngd olika LMS-varianter.

Detta tillvagagangssatt har inte varit framgangsrikt eftersom det inte har
gjorts nagra LMS-integrationer, och indikationerna har varit att tjansten i sin
nuvarande form &r for rudimentér for att kunna fungera sjalvstandigt.

SUNET for dialoger med kollegorna i Norge, om att samutnyttja deras
motsvarande tjanster. Férhoppningen &r att eventuellt erbjuda nagot nytt
under varen 2013.

e Pagaende upphandlingar/utredningar

0 Utvarderings- och enkéatverktyg
Upphandlingen &r Klar och leverantéren blev Artisan Global Media.
Leveransstart var 1 december 2012,

0 Backup (sdkerhetskopiering)
Det pagar arbete med att ta fram en teknisk kravspecifikation. Det
kommer att férankras t ex hos it-chefer. innan en eventuell
upphandling pabdrjas.

o eduroam utanfér campusomradena
eduroam &r nu installerat pa ca 250 platser och ytterligare ca 70
platser kommer att vara klara innan nyar.
Det har ront stor framgang inom Sverige, och lander i Europa visar
mycket stort intresse for att kunna tillhanda nagot liknande.
Under november har det varit 44 526 unika anvandare med 115 587
uppkopplingar. Flygplatser &r klart dominerade men dven
jarnvagsstationer kommer hégt upp pa listan dver statistikkt pa
antalet uppkopplingar.

Styrelsen tyckte att detta ar ett mycket bra initiativ och menade pa
att det innebér otroligt bra reklam internationellt att Sverige
tillhandhaller natkapacitet till denna anvandargrupp d.v.s. personal
och studenter inom utbildningssektorn.

Styrelsen framforde att det vore bra att dven infora detta for
kommuner och landsting eftersom det & manga inom larosektorn
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som har kopplingar till t ex sjukhus. Viktigt att man téanker pa att ha
flera nivaer av information for 6ka intresset for tjansten.

Forstudie/utredning om nationellt Student-1dp (identity
provider) pagar pa uppdrag fran SUNET:s
Affarsplaneringsgrupp

Man har fatt uppdraget att utreda en forstudie om en nationell
Student-1dp eftersom man ser behovet att studenterna har en
identitet som foljer hela utbildningen oavsett vad eller var man l&ser.
Man tittar &ven pa mojligheten att inféra detta redan pa
gymnasieniva.

Forslaget &r att kalla tjansten edulD.se eftersom det finns liknande
namn i andra lander.

Forstudien kommer senare att forankras bland annat hos SWAMID
board, UnlTcf och HITcf.

Forandringar av SWAMI

Det &r l&tt att forvéxla SWAMI och SWAMID. Av bland annat den
anledningen sker nu en uppdelning mellan dem. SWAMI far ett nytt
namn, prelimindrt SUNET Inkubator. SWAMID som &ger
studentidentiteterna bestar men évergar till ren SUNET-
tjanst/verksamhet.

Styrelsen beslot att forestandaren far godkanna verksamhetsplanen
for SUNET Inkubator med input fran styrelsen, t ex Joakim
Nejdeby.

SUNET informator
Arbetet med att hitta en ersattare efter Maria VVarenius pagar.

SUNET:s tjanstekatalog

Maria Varenius och Borje Josefsson har arbetat med att ta fram en
katalog 6ver alla de tjanster och verktyg som SUNET tillhandhaller.
Den finns sedan i oktober pa SUNET:s hemsida.

Uppgradering av kapacitet gallande OptoSunet

Under 2013 kommer férbindelserna till ett antal larosaten antagligen
sla i taket pa den bandbredd de har tillgangligt. For dessa kommer
det saledes att ske en utbyggnad enligt det beslut som SUNET:s
styrelse fattade i samband med OptoSunets inférande (2006).

8. Inkommen ansdkan rorande stod for SUSEC:s séakerhetshandbok
Sekretereraren informerade styrelsen om den inkomna anstékan rérande stod for SUSEC:s

sakerhetshandbok.

Innan beslut fattas gallande stod for sakerhetshandboken behdver fragan utredas.

Styrelsen beslot att bordlagga fragan till nasta mate.
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9. Verksamhetsplan 2013

Borje Josefsson informerade styrelsen om det forslag pa verksamhetsplan som styrelsen tagit del
av. Han informerade ocksa att en justering kan komma att ske nar den nya forestandaren &r pa
plats.

Styrelsen besl6t att faststalla verksamhetsplanen for 2013 enligt bifogat underlag och begérde
att den omedelbart justerades.

10. SUNET ekonomi
Borje Josefsson informerade styrelsen om SUNET:s ekonomi och framtida investeringar.

a. Utfall 2012
For SUNET géller det att hogst ha ett utfall pa 1,3 miljoner vid arets slut. Vid ett
eventuellt overskott har styreslen tidigare fattat beslut att det ska ga tillbaka till
larosdtena i form av sénkta avgifter.

Infor arets utfall star det klart att SUNET kommer att fa ett 6verskott vilket innebér att
december manads fakturering kommer att vara lagre an prognostiserat.
Det exakta beloppet faststélls efter ny utfallsprognos den 13 december.

b. Budget 2013
Budgeten for 2013 berdknas omsétta ca 170 MKkr.
Hojningen beror till storsta delen pa inférande av nya tjanster.

Nagra punkter att tanka pa:
e Ca 40 % av budgeten ar kopplad till utlandsk valuta vilket gor det lite svart
att berékna faktiskt belopp.
e Projekt Nationell Student-Idp kan antagligen senare fa medel, t ex fran VHS.
e Medel till férfogande for Affarsutvecklingsgruppen.
e Stdrre kostnader for forvaltning av tjanster etc.

Styrelsen besl6t att faststalla budgeten for 2013 enligt bifogat underlag.

11. E-tjanster inom forskningsfinansiering och forskningsinformation
Torulf Lind som &r it-strateg pd Vetenskapsradet informerade styrelsen om det forslag om
e-tjanster inom forskningsfinansiering och forskningsinformation.

SUNET:s styrelse tyckte att det beh6vdes fler aktérer inom FoU-sektorn som visade intresse
innan det blir aktuellt for SUNET att tillnandahalla detta som en tjanst.

Styrelsen foreslog att Vetenskapsradet vander sig till nagot av de stora larosatena for ett
eventuellt forvaltningsansvar av en sadan tjanst.

12. Tekniska referensgruppens framtid
Eftersom Marie Fryklof hade forhinder att delta vid motet informerade Bérje Josefsson styrelsen
om Tekniska referensgruppen (TREF).

Tekniska referensgruppens roll har férdndrats i och med den nya strategin, t ex har ansvaret for
nya tjanster dvergatt till den nyligen bildade Affarsplaneringsgruppen (APG). TREFpunkt har
overgatt till att bli en del av SUNET-veckan dar mycket organiseras av de olika
delarrangorerna. Slutligen sa har gruppen inte fatt nagra konkreta utredningsuppdrag fran
styrelsen under de senare aren. Sammantaget gor det att uppdraget for Tekniska referensgruppen
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i sin nuvarande form kanns éverflodigt. Forslag till beslut ar att avskaffa TREF fran och med
arsskiftet 2012/2013. Detta ger ocksa den nya forestandaren majlighet att forma organisation
och grupper utifran sina idéer och behov.

Medlemmarna i gruppen kan naturligtvis aven i fortsattningen géra en bra insats for SUNET.

TREFpunkt kan &ven i fortsdttningen vara en del av SUNET-veckan och SUNET:s tekniskt
ansvarige foreslas overta ansvaret for det upplagget.

Huvudansvarig for SUNET-veckan foreslas bli SUNET:s forestandare.

Styrelsen beslot att faststélla beslutet enligt ovanstaende férslag. Gruppens mandatperiod l6per
darmed ut den 31 december 2012.

13. Rapportering/uppféljning

a. Rapportering fran hostens SUNET-vecka i Malmé

Borje Josefsson informerade styrelsen om hostens SUNET-vecka.

Infér hdstens SUNET-vecka hade man valt att lagga upp programmet med en gemensam
del for alla delarrangdrer. Tanken var framforallt att skapa en aktivitet som lockar andra
grupper att delta vid SUNET-veckan, t ex it-cheferna.

Istallet for att forsoka fa it-cheferna till SUNET-veckan kan en majlighet vara att instifta ett
SUNET-forum med fokus pa fragestallningar som berér dem. Detta bor bli en fraga for den
nya forestandaren att fundera pa.

Peter Parnes framforde att ett battre namn vore SUNET-dagarna istallet fér vecka,
psykologiskt mindre tid.

14. Styrelsemoten 2013
Foljande motestider galler for varen 2013

e Onsdagen den 13 mars, tid meddelas senare. Métet dger rum pa
Vetenskapsradet.

e Onsdagen den 12 juni, kl. 10:00-12:00. Mdtet &ger rum pa Vetenskapsradet
med efterfoljande lunch.

15. Ovriga arenden och 6vrig information
Inga 6vriga arenden fanns pa dagordningen.

16. Avtackning
Ordforande informerade styrelsen att foljande ledamaéter avgar vid arsskiftet.

e Per-Olof Rehnquist avgar pa grund av andra arbetsuppgifter.
e Studeranderepresentanten Edvin Norling avgar pa grund av tidsbrist.

Ordforanden och styrelse tackar dem for det arbete som de har lagt ned under sin tid i SUNET:s
styrelse.
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17. Nasta mote
Nasta mote ar onsdagen den 13 mars 2013 pa Vetenskapsradet. Sekreteraren aterkommer med

information om tid.

18. Motets avslutande
Ordforanden tackade styrelsen for ett bra mote, avslutade och 6énskade God Jul och
Gott Nytt Ar.

Vid protokollet:

Ann Matzén

Justeras:

Peter Parnes Kéare Bremer
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Forord

SUNET (Swedish University Computer Network) har funnits sedan boérjan
av 1980-talet och har utvecklats fran att inledningsvis vara ett forsknings-
och utvecklingsprojekt till att bli en for hogskolorna gemensam organisation
och infrastruktur med uppgift att tillgodose universitetens och hogskolornas
behov av datakommunikation och datatjanster nationellt och internationellt.

Styrelsen for Sunet utgor ett radgivande organ inom Vetenskapsradet
medansvar for SUNET:s verksamhet enligt den reglering som faststéllts av
Vetenskapsradets styrelse (dnr 113-2008-7863), samt enligt den
delegationsordning som faststallts av Vetenskapsradets styrelse (dnr 113-
2008-7863). Styrelsen for SUNET har ocksa fattat beslut (2010-09-30)
kring en arbetsordning for SUNET™.

Foljande verksamhetsplan for SUNET utgar fran, och forutsatter inne-
hallet i, dessa dokument.

Stockholm den 5 december 2012

Kére Bremer
Ordférande i SUNET:s styrelse

! hitp://mww.sunet.se/Om-sunet/SUNE Ts-organisation/Styrelsen/Styrdokument.html
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1 SUNET i ett langtidsperspektiv

Sedan 2007 ar SUNET:s senaste nat, kallat OptoSunet, i drift. Det &r ett nat
som tillgodoser universitetens och hogskolornas behov av generell Internet-
kapacitet med hog tillganglighet samtidigt som det tillgodoser vissa
forskares eller forskargruppers behov av sarskilda sa kallade punkt-till-
punkt forbindelser. OptoSunet ar ett framtidssékert nat déar de centrala
delarna av néatet (fiberoptiska forbindelser och transmissionsutrustning)
kommer att tillgodose behoven atminstone till och med &r 2015. OptoSunet
ar ett flexibelt ndt som kan anpassas till nya behov och méjligheter utan att
natets centrala delar behdver forandras.

Genom OptoSunet har svensk forskning och hogre utbildning ett nét, och
SUNET ér en central del av den svenska infrastrukturen for eVetenskap.
Sarskilt viktigt ar forhallandet att SUNET &r den enda vagen att na forsk-
ningsnat som inte kan nas av vem som helst via Internet. SUNET ger na-
barhet till alla forskningsnat i Europa och USA, samt till manga andra
forskningsnat i resten av vérlden. Som exempel kan ndmnas att det Euro-
peiska forskningsnatet Géant i sin policy explicit inte accepterar trafik fran
eller via kommersiella operatorer. Detsamma galler i de Amerikanska uni-
versitetens forskningsnatsanknytningar. Genom OptoSunet tillhandahéller
SUNET den infrastruktur som ar nddvéndig for att knyta samman SNIC:s
(Swedish National Infrastructure for Computing) hégpresterande datorer
med varandra och med anvandarna. Det &r ocksa OptoSunet som majliggor
atkomst till manga vetenskapliga databaser.

SUNET:s styrelse antog i slutet pa 2011 en ny strategi for SUNET:s
framtida utveckling. Under 2012 har denna strategi for SUNET forankrats,
och arbetet med att arbeta efter den strategin har inletts. Strategiarbetet ser
till de olika delomraden som finns representerade inom hogskolevérlden;
teknikomradet, forskning och utbildning. Darutover beaktas ocksa
larosatenas generella behov. Speciellt analyseras inom vilka omraden
SUNET kan och bér inta en utokad roll i samordningen av larosatens IT-
stod, aven utanfor datakommunikationsomradet, genom att till exempel till-
handahalla effektiva IT-tjanster pa nationell niva. Strategiarbetet har en tids-
horisont pa tre till fem ar.

1.1  Langsiktiga mal

e SUNET har till uppgift att ge universitet och hégskolor god tillgang
till nationell och internationell datakommunikation, och inom till-
gangliga resurser vid varje tidpunkt erbjuda universitet och hogsko-
lor de tjanster som dessa efterfragar inom datakommunikations-
omradet.

e SUNET skall tillgodose behovet av ett produktionsnat med hog till-
géanglighet for all verksamhet vid hdgskolan. Detta & SUNET:s vik-
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tigaste uppgift. Natet skall betjana forskare, larare, studenter, admi-
nistrativ och teknisk personal.

e | den man det generella natet inte formar tillgodose sarskilda behov
inom viss forskning och utbildning skall SUNET medverka till att ta
fram l6sningar som tillgodoser de séarskilda krav som stélls.

e SUNET skall verka for att vara ett stod till universitet och hogskolor
nar det galler att utveckla och tillhandahalla I1T-tjanster som
hdgskolorna ser ett behov av.

e SUNET skall verka for ytterligare anvéndning av natet som ett verk-
tyg for all verksamhet inom hogskolan.

e SUNET har av Riksdagen erhallit uppgiften att bista organisationer
inom kultur och folkbildning att bygga upp en infrastruktur som ger
dem tillgang till Internet. SUNET tillhandahaller darfor enligt Riks-
dagens beslut avgiftsfritt grundlaggande tillgang till Internet for
konstnarliga hdgskolor, Kungliga biblioteket och centrala statliga
museer. SUNET tillhandahaller dven anslutning for vissa 6vriga
organisationer som bedriver verksamhet av betydelse for eller har
koppling till svensk grundforskning eller hdgskoleutbildning.

1.2 SUNET:s verksamhet 2013

SUNET grundar denna verksamhetsplan pa vad som hdsten 2012 ar kant om
ekonomiska forutsattningar, planer och prioriteringar. | denna verksamhets-
plan beaktas forslaget till strategi for SUNET fran 2012 endast i generella
termer for att det ska finnas en beredskap att fortsatta att hantera
konsekvenserna av strategin.

SUNET:s verksamhet redovisas i detta dokument uppdelad pa foljande
verksamhetsgrenar:

e Administration och samordning

e Internationell konnektivitet och samarbete

e Drift av nationellt nat

e Investeringar i utrustning

e Ovriga tjanster

e Utveckling — forskning — utbildning

5 (5)
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2 Administration och samordning

SUNET:s varierade och ofta tekniskt komplicerade verksamhet kraver ett
betydande matt av ledning och samordning, sarskilt som verksamheten &r
stadd i standig utveckling. SUNET har sedan lang tid tillbaka haft ett avtal
med universitetet i Umed, som tillhandahallit en samordnings- och
utvecklingsansvarig. Under 2012 rekryterades en ny forestandare for
SUNET, som tilltrader under 2013. Dessutom krévs olika former av
kansliresurser som tillhandahalls av Vetenskapsradet.

2.1 Delmal for verksamhetsgrenen administration och samordning

o Fortsétta anpassningen av SUNET:s organisation och bemanning till
den verksamhet som SUNET:s strategi fran 2012 foreslar.

o Marknadsfora SUNET:s existerande tjanster pa ett bra satt, samt ha
dialog med kunderna kring deras behov och 6nskemal kring
eventuella nya tjanster.
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3 Internationell konnektivitet och samarbete

SUNET har tillsammans med motsvarande organisationer i de évriga nor-
diska landerna (Danmark, Finland, Island och Norge) bildat organisationen
NORDUnet, som numera &r ett danskt aktiebolag - NORDUnet A/S, med de
fem landerna som agare. Avsikten med NORDU et &r inte att ga med vinst
utan att pa ett effektivt och ekonomiskt sétt tillgodose de samarbetande
forskningsnatens behov av forbindelser och tjanster mellan de nordiska lan-
derna och fran Norden till 6vriga varlden. NORDUnet upphandlar férbin-
delser for att vid varje tidpunkt kunna tillgodose samarbetsorganisationernas
kommunikationsbehov till basta méjliga pris. NORDUnet anlitar, liksom
SUNET, NUNOC for driften av férbindelser och utrustning. Aven NORDU-
net har ett nat baserat pa fiberoptiska forbindelser, utrustning for vaglangds-
multiplexering och routrar. Det handlar om redundanta och diversifierade
forbindelser mellan Stockholm, Képenhamn, Oslo och Helsingfors samt
forbindelser till Island. Dessutom finns, bl.a. genom ett samarbete med
holl&ndska SURFnet och kanadensiska CANARIE, forbindelser till
Amsterdam, London och till nagra stader i USA. Dessa forbindelser
anvands bl.a. for samtrafik med Internetoperatdrer som &r anslutna till
Internet-knutpunkter i dessa stdder. NORDUnet kdper Internetkapacitet for
att tillgodose samarbetslandernas behov av generell Internetkonnektivitet.
NORDUnet &r i sin tur anslutet till det europeiska forskningsnatet Géant via
en nod i Danmark. Géant bekostas delvis av EU och i 6vrigt genom bidrag
till budgeten fran de anslutna landerna. NORDUnets budget finansieras
genom bidrag fran de fem samarbetande forskningsnéten.

Det finns dven andra organisationer an NORDUnet som tillhandahaller
tjanster av vikt for SUNET, utan att sjalva driva nat eller tillhandahalla néat-
tjanster. SUNET ar medlem i TERENA, som ar ett samarbetsorgan for de
europeiska forskningsnéten och bl.a. gor utredningar, samlar statistik om
forskningsnat och driver tekniska projekt. SUNET koper ocksa en del saker-
hetsrelaterade tjanster av TERENA.

3.1  Delmal for verksamhetsgrenen internationell konnektivitet och
samarbete

o Fortsatta och vidareutveckla samarbetet och den internationella
konnektiviteten inom NORDUnet
o Fortsétta 6vrigt internationellt samarbete
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4 Drift av nationellt nat

SUNET hyr férbindelser for datakommunikation och anskaffar utrustning
som mojliggdr kommunikation 6ver fiberforbindelser. Investeringarna i
utrustning kommenteras i féljande avsnitt. Till driften hor kostnaderna for
de forbindelser som SUNET hyr. | det nuvarande natet (OptoSunet) &r det i
huvudsak oupplysta fiberforbindelser som levereras av TDC. Inom Stock-
holm hyr SUNET dessutom fiberforbindelser av STOKAB. Forbindelserna
som TDC levererar tillnor alltsa det nat, OptoSunet, som SUNET byggde
upp under 2006 och bdrjan av 2007, och som togs i drift 2007-04-01.
SUNET tillhandahaller sjalv den utrustning som lyser upp fibern och som
ger SUNET madjlighet att till 1ag kostnad producera flera vaglangder. Denna
utrustning benamns transmissionsutrustning eller utrustning for vaglangds-
multiplexering. Forutom ovan ndmnda utrustning anvands kommunikations-
datorer, s.k. routrar, som ser till att Internettrafiken tar avsedd vag. Den
tyngsta posten i driftkostnadsbudgeten for OptoSunet, efter hyra av fiber-
forbindelser, ar underhallsavtalen avseende ovanstaende utrustning.

Forbindelserna och utrustningen ar grunden for sa gott som all verksamhet i
SUNET. For att uppna hog tillganglighet i de tjanster som SUNET till-
handahaller kravs att forbindelser och utrustning ar redundant och diversi-
fierad. Det innebdr att alla fiberforbindelser liksom all transmissionsutrust-
ning och alla routrar ar dubblerade. Forbindelser och utrustning maste ocksa
overvakas. Driftansvaret avilar enligt avtal NORDUnets enhet NUNOC,
som har det totala driftansvaret och svarar for saval "driftorganisation niva
1” som "IP-drift niva 2”. Driftorganisation niva 1 svarar for att 6vervaka
natet och dvrig utrustning 24 timmar om dygnet 7 dagar i veckan aret runt,
I6ser fel enligt dokumenterade procedurer eller rapporterar mer komp-
licerade problem till fiberleverantdrer, utrustningsleverantorer eller IP-drift
niva 2. NUNOC har enligt avtal ocksa ansvar for att utfora ett antal tjanster,
narmare beskrivna nedan, som SUNET tillhandahaller for anslutna organi-
sationer. Utover detta svarar NUNOC ocksa for drift och administration av
den utrustning som behdvs for nat- och serverévervakning, statistik-
insamling och -presentation, dokumentation, intern E-posthantering mm.

En post som ocksa avser drift och utveckling av nationellt nat ar uppdraget
till Lulea tekniska universitet att svara for teknisk samordning och teknisk
expertis. En annan post avser ersattning till foretaget Netnod for att SUNET
vaxlar trafik med andra Internetoperatorer via Netnods knutpunkter runt om
I Sverige. Nar det galler vissa storre operatorer utbyter SUNET trafik med
dem via direkta forbindelser (s.k. direkt peering).

4.1  Delmal for verksamhetsgrenen drift av nationellt nat
e Uppratthalla stabil drift av OptoSunet och Gvriga tjanster.
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e Planera hur universitet som har behov av hdgre kapacitet &n 10
Ghit/s skall anslutas till OptoSunet.

e Upprdtta punkt-till-punkt forbindelser till de forskare/forskargrupper
som efterfragar denna typ av forbindelser. | detta ingar i vissa fall att
arrangera internationell konnektivitet.

e Genomfora anslutning av studentbostadsnat nar detta efterfragas.

e Genomféra anslutningar av s.k. externa organisationer’ och uppgra-
dera forbindelser till existerande organisationer nar detta efterfragas
och beslutats.

e Undersoka i vilken man SUNET kan stotta larosatena i det fortsatta
inforandet av IPv6. SUNET har lange arbetat for att mojliggéra en
smidig overgang till allmén anvandning av IPv6-protokollet, men
trots detta har IPv6-anvandningen hittills forblivit marginell.
SUNET och dess kunder forfogar idag dver ca 1 miljon IPv4-
adresser. Med tanke pa att Sveriges universitet har cirka en halv
miljon studenter och kanske 50 000 Gvriga anvandare, sa ar det inte
ens 2 IP-adresser per person! Detta i en situation nér allt fler
personer har bade en natansluten dator och en natansluten smart
telefon samt dessutom surfplatta som ocksa ar ansluten till natet. Till
det kommer anvandning av IP-adresser for servrar, skrivare mm. Att
fa fler IPv4-adresser nu ar mer eller mindre omajligt.

e Erbjuda stod at forskare och forskningsanlaggningar med speciella
krav pa natkapacitet och konnektivitet (superdatorcentra, nationella
anlaggningar, hogskolegrupperingar, testbdddsverksamhet, GRID-
projekt, etc.) sa att forbindelser med basta mojliga kapacitet och
funktionalitet kan etableras.

e Fortsatta att genomfdra och presentera matningar av tillganglighet
och nétprestanda.

e Samarbeta internationellt kring ande-till-&nde problematiken med
grupperingar som har sarskilt stora behov av val fungerande forbin-
delser inom Géant men ocksa grupper som har sina samarbets-
partners utanfor Europa. | detta ingar ocksa att studera hoga
natverksprestanda pa langa avstand.

e Paborja arbetet med att studera hur néasta generations nationella nat
kan byggas, bade tekniskt och geografiskt genom att t.ex:

o Samla ideer for hur andra forskningsnét resonerar

Lyssna pa anvandarnas 6nskemal

Prata med leverantérer om kommande teknikutveckling

Utfora tester och forsok med ny nétverksutrustning

O 0O

2 Externa organisationer som vill ansluta till SUNET maste férst provas om de har ett samarbete med
hdgskola/universitet eller om det av andra skal dr till nytta for hogskolan att organisationen ansluts till
SUNET.
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5 Investeringar i utrustning

| budget- och redovisningssammanhang betraktas amorteringar och réntor
avseende anskaffad utrustning som en egen verksamhetsgren, fastdn denna
typ av kostnader belastar den arliga budgeten for SUNET och egentligen
skulle kunna inkluderas i begreppet "Drift av nationellt nat”. Det skulle i sa
fall bli den absolut stdrsta kostnadsposten under den rubriken.

Under 2006 och 2007 gjordes mycket stora investeringar i routrar och
transmissionsutrustning for OptoSunet. Under 2013 kommer ytterligare
utrustning att anskaffas for att realiserade specialférbindelser som vissa
forskargrupper och andra efterfragar. Under 2013 kommer &ven ersattnings-
anskaffning av diverse dldre utrustning att genomfdras. En mindre del
utrustning redovisas inte som investeringar, for vilka Vetenskapsradet tar
upp lan, utan som forbrukningsinventarier.

10 (10)



SUNET:s verksamhetsplan 2013

6 Ovriga tjanster

SUNET, liksom NORDUnet, driver en rad tjanster utéver de grundlaggande
nattjanster som ar intimt forknippade med eller en integrerad del av Internet-
protokollen och som praktiskt taget alla Internetoperatorer tillhandahaller.

6.1 Urval av de tjanster som SUNET tillhandahaller

Har nedan listas ett urval av de tjanster som SUNET tillhandahaller. I tillagg
till dessa sa finns det en del mindre tjanster. Tjansterna finns presenterade i
SUNET:s tjanstekatalog.

6.1.1 Distributionslistor for E-post

SUNET ger anslutna organisationer mojlighet att anvanda, och pa ett bek-
vamt satt underhalla, e-postlistor med anknytning till hogskolevarlden. Det
ar NUNOC som ansvarar for denna tjanst.

6.1.2 SUNET-arkivet

En av SUNET:s aldsta tjanster ar det s.k. SUNET-arkivet. Det ar Uppsala
universitet som &r ansvarigt for arkivet, som inte langre enbart ar ett FTP-
arkiv utan i hogre grad tillhandahaller information via http-protokollet (det
grundlaggande protokollet for webben). 1dén ar fortfarande att i ett och
samma arkiv tillhandahalla en stor méangd nyttig information av olika slag
genom spegling av flera olika kallor sé att anvandaren slipper att leta pa mer
an en plats. Innehallet i arkivet ar i dag till stor del datorrelaterat och inne-
haller t ex en mangd fritt tillgangliga program, men i princip kan tekniken
anvandas for att ge tillgang till all slags elektronisk information.

6.1.3 Natmotestjansten

Syftet med denna tjanst, baserad pa produkten Adobe Connect, &r att
underlatta och forenkla for anvandare att anvédnda E-m0ten. Tjénsten ger
tillgang till ett system for natbaserade méten och ger rad om verktyg och
hjalpmedel och forsoker stimulera till 6kad anvéndning av natbaserade
moten.

6.1.4 SUNET CERT

SUNET forfogar dver ett s.k. Computer Emergency Response Team
(CERT) som samlar information om och ger rad betraffande hot mot nat och
datorer i form av intrangsforsok eller spridning av virus, maskar, trojaner
m.m. SUNET:s CERT betjanar i forsta hand universitet och hogskolor men
samarbetar ocksa med Sveriges IT-incidentcentrum, SITIC, och med det
globala Forum for Incident Response and Security Teams, FIRST, liksom
med flera CERT-tjanster i andra delar av varlden. SUNET:s CERT skall se
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till att uppratthalla kompetensen vid 1T-sékerhetsorganisationen inom
hdgskolan.

Det &r Uppsala universitet som ansvarar for SUNET:s CERT enligt avtal
med SUNET. SUNET:s CERT arbetar ocksa i nara samverkan med
NUNOC. I NUNOCSs uppgifter ingar att undersoka, atgarda och folja upp
for SUNET relevanta incidenter som galler sjalva natet eller de tjanster som
SUNET tillhandahaller. Endast NUNOC har mojlighet att snabbt ingripa pa
central niva mot attacker som hotar stabiliteten i SUNET:s nat.

6.1.5 DNS och registrering av domannamn samt IP-nummer

NUNOC har ansvaret for att hantera den centrala namnserverfunktionen for
SUNET och svarar for koordinering av DNS inom SUNET. NUNOC satter
upp en sekundar DNS-tjanst for ansluten organisation som sa begar, samt
medverkar vid felavhjélpning i DNS. NUNOC handhar &ven registrering av
doménnamn samt utdelning av IP-nummer och s.k. AS-nummer for anslutna
organisationer.

6.1.6 SWAMID

SWAMID ér en identitetsfederations kring IT i hogre utbildning och
forskning. Samarbetet drivs av SUNET tillsammans med ett antal
universitet och hégskolor.

e Kostnaden for identitetsadministrationen sjunker da varje larosate
enbart administrerar anvandarna fran det egna larosatet men kan er-
bjuda IT-tjanster for hela federationen.

e Kvaliteten i identitetsadministrationen 6kar da man bara har ett
konto per anvéndare i federationen. Stdnger man ett konto har den
anvandaren inte langre tillgang till nagot system i federationen.

e Kostnaden for att infora en ny IT-tjanst i federationen sjunker da
anvandaradministration och autentisering redan &r Klar.

Identitetsfederationen omfattar de flesta universitet, hogskolor och 6vriga
myndigheter som &r relaterade till forsknings- och utbildningssektorn i
Sverige. SWAMID erbjuder kvalitetssékrad och saker identifiering av
anstallda, studenter, alumner och andra associerade med forskning och
hogre utbildning i Sverige, de nordiska landerna, dvriga Europa samt aven i
USA och Asien. Detta ar nu en fungerande tjanst som anvénds i ett flertal
tillampningar. Forvaltning och drift av dessa tjanster sker i nara samarbete
med SUNET och driftsorganisationen NUNOC. Sedan hésten 2010 har
SUNET forvaltningsansvaret for SWAMID som tjénst.

6.1.7 eduroam

eduroam ar ett europeiskt samarbete som gor det mojligt att pa ett sakert och
enkelt satt anvanda framst tradlosa nat vid universitet och hégskolor runt om
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i Europa. Med eduroam kan en anvandare utnyttja sin identitet, genom den
svenska identitetsfederationen SWAMID, fran hemuniversitetet vid
natanslutning hos universitet som deltar i eduroam-samarbetet. NUNOC
ansvarar for drift av de svenska s.k. root Radius-servrarna, som &r en central
del i det tekniska system som kontrollerar eduroam-anvandarnas identitet.
Under 2012 upphandlade SUNET uttkad tackning pa eduroam i Sverige, sa
att natet nu dven finns pa jarnvagsstationer, flygplatser etc.

6.1.8 Certifikattjanst, TCS

SUNET-anslutna organisationer kan ga med i SUNET TCS och utfarda
certifikat for sina domaner utan ytterligare avgifter. Tjansten ingar i
SUNET-avgiften. TCS star for TERENA Certificate Service och &r ett sam-
arbete mellan en rad forsknings- och utbildningsnéat i Europa déar man till-
sammans upphandlat server-, klient- och kodsigneringscertifikat.

6.1.9 Tjanst for E-postfiltrering

E-postfilter &r en tjanst for filtrering av E-post (s.k SPAM-filtrering), som
tillhandahalls av SUNET. Genom SUNET:s E-postfiltertjanst kan
organisationer kontrollera och filtrera sina E-postmeddelanden i jakt pa
virus och spam. Administratdrer vid en organisation som anvander tjansten
kan enkelt, via ett webbgranssnitt, justera filtrets egenskaper och
instéllningar for varje doman eller subdoman.

Tjansten anvander sig av programvaran CANit Pro Domain fran Roaring
Penguin Software inc, samt anvandargrénssnitt och federerad autentisering,
utformad och tillhandahallen av SUNET.

6.1.10 SUNET Box

Box-tjansten ar en molnbaserad fillagrings- och synkroniseringstjanst riktad
mot foretag och myndigheter. Box ger en moéjlighet att samarbeta kring filer
och atkomst till filerna dar anvandarna vill ha det.

All trafik till och fran tjansten &r krypterad, och filerna lagras krypterade hos
leverantoren. Tjénsten &r integrerad med befintlig federerad inloggning
(SWAMID) vilket tar bort behovet av att skapa extra anvandarkonton och
hantera l6senord.

6.1.11 SUNET Survey

Denna tjanst upphandlades under hésten 2012, och driftsatts vid arsskiftet
2012/2013. Har kan man till exempel utfora kursutvérderingar, genomféra
webbaserade undersokningar etc.
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Delmal for verksamhetsgrenen ovriga tjanster

Fortsatta att erbjuda befintliga tjanster samt att vidareutveckla dessa
sa att de tillgodoser anvandarnas 6nskemal och behov.

Marknadsfora tjansterna pa ett bra satt, samt ha dialog med kunderna
kring deras behov och 6nskemal kring eventuella nya tjanster.
Tillsammans med SWAMID verka for att eduroam sprids till fler
svenska universitet och hogskolor samt att eduroam dven gors
tillgangligt via andra natoperatorer, t.ex. stads- och kommunnat.
Tillsammans med SWAMID foérdjupa samarbetet med VHS och
andra myndigheter och organisationer i forsknings- och utbildnings-
sektorn kring kostnadseffektiv anvandning av digitala identiteter.
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Utveckling — forskning — utbildning

Utvecklingsprojekt

1 Inkubatorprojekt - SINCO

e SINCO - tidigare SWAMI, ér ett infraservice- och inkubatorprojekt
som gar ut pa att driva samordning av infraservicefragor sa att man
uppnar interoperabilitet mellan olika implementationer och ingaende
tjnster avseende autentisering, auktorisation och policystdd. Detta
arbete bedrivs i en organisation som kallas SINCO med finansiering
fran SUNET. | uppdraget ingar ocksa att sprida information om
tillhandahallna tjanster och hur ett laroséte kan dra nytta av
nationellt utbyggda infratjénster.

Ansvarig for detta projekt ar Umea universitet.

2 Paborjade utvecklingsprojekt som kommer att fortsatta under 2013.

Nationell Student-1dP
En forstudie pagar kring hur SUNET skulle kunna inféra en nationell
IdP (Identity Provider) for studenter.

En gemensam Student-1dP skapar mojlighet att erbjuda en
sammanhallen kontohantering fore, under och efter studietiden — oavsett
vilka larosaten en student studerar vid. Ateranvandandet av utfardade
identiteter &r hornstenen i en identitetsfederation och genom existerande
ateranvandning av identiteter sparar hogskolesektorn flera miljoner per
ar genom snabbare och forenklad identitetshantering pa larosatena.
Under forutsattning av att denna forstudie far acceptans sa kommer det
att generera ett stort utvecklingsarbete, med start under 2013.

Ny mediedistributionstjanst

SUNET:s kunder har uttryckt 6nskemal om en mediedistributionstjanst.
D.v.s. en tjanst dar man kan lagra och konvertera godtyckliga
videoformat for senare visning via natet. Tjansten ska ha stod for
federerad autentisering med hjalp av SWAMID. Tjansten bor aven klara
av att gora "livesandningar” till en storre publik. En studie pagar kring
hur en sadan tjanst ska kunna realiseras.
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7.2  Forskning

7.2.1 Regeringens forsknings- och innovationspolitiska proposition

Regeringen lamnar i den nyligen presenterade propositionen sin syn pa
forsknings- och innovationspolitikens inriktning under perioden 2013-2016.

Vetenskapsradet har sedan ett antal ar tillbaka uppdrag att finansiera
nationell forskningsinfrastruktur och Sveriges medverkan i internationell
infrastruktur. F6r SUNET innebar det att tillhandahalla olika typer av
tjanster for att bista forskningen pa basta satt.

Regeringen har i propositionen framhallit féljande satsningar inom
infrastrukturomradet samt forslag pa finansiering:

e Europeiska spallationskéallan (ESS)
Vetenskapsradet foreslas fa ett 6kat anslag for aren 2013-2016 for att
finansiera planering, konstruktion, drift, utveckling och demontering
av den europeiska spallationskallan.

e Finansiering av synkrotronen Max IV
Vetenskapsradet foreslas fa ett 6kat anslag for aren 2014-2016 for
finansiering for synkrotronen Max 1V.

7.3 Utbildning

Som utbildning rdknas bl.a. storre samlingar av tekniker inom universitet
och hdgskolor for att informera och lara ut teknik. Exempel pa detta ar den
aterkommande SUNET-veckan.

7.4  Delmal for verksamhetsgrenen utveckling/forskning/utbildning

e Den s.k. SUNET-veckan har utvecklats till ett viktigt forum for
information och diskussion om IT-fragor av intresse for universitet
och hdgskolor, évriga anslutna organisationer och SUNET. Veckan
omfattar ett flertal aktiviteter som bade sker gemensamt samt som
delkonferenser och dar varje del oftast pagar fran lunch ena dagen
till lunch nésta dag. SUNET-veckan kommer sjélvklart att ha en
viktig plats ocksa i planeringen for ar 2013.

e Fortsatta omvarldsbevakningen inom omraden som &r av intresse for
SUNET:s verksamheter.
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Intdkter

Anslag

Ingadende balans fran 2012

Avgift fran larosaten

Fakturering tjanster (2012 ars niva)
Fakturering nya tjanster

Ovrigt (engdngsavgifter mm)

Summa Intdkter

Over-/underskott

[beloppen &r avrundade till hela tkr]

43 836 000
1298 000
103 226 000
16 511 000
5 000 000
300 000

170 171 000

Kostnader

SUNET lan i Riksgélden
Underhall optisk utrustning & routers
Tjanster

Nationellt fibernat
Internationella forskningsnat
Tekniklokaler

Inhyrd personal, uppdrag etc
Drift av nat och tjanster (NOC)
Administration och gemensamt
Projektkostnader

Oforutsedda utgifter

Summa Kostnader

29533 000
23 542 000
17 796 000
31902 000
27 802 000
3220 000
9357 000
15 844 000
3225000
5950 000
2 000 000

170 171 000
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